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 مدخل لازم
 

 ىالبحث العل� -التفك�� العل�ى
 لبيانات ا�جاهزةا -مصادر المعلومات �� الإدارة العامة

 

 التفك�� العل�ى *

 عـــن دور العقـــل �ـــ� ا�خـــروج  د.فـــؤاد زكر�ـــا مفكرنـــا الكب�ـــ� الراحـــلظـــل 
ً
طـــوال حياتـــھ مـــدافعا

الفكـــــرى والاســـــتبداد العل�ـــــى وا�جمـــــود  بـــــالتخلفالـــــذى يحفـــــل  الألـــــيمبوطننـــــا العر�ـــــى مـــــن الواقـــــع 

 السيا�ىى، وكم حثنا ع�� إتباع من�ج التفك�� العل�ى �� ش�ى جوانب حياتنا.

بقولـھ "هـو ذلـك النـوع مـن التفك�ـ� المـنظم الـذى يمكـن  التفك�� العل�ىويعرف عالمنا الراحل 

عمالنــــا المهنيــــة أالنشــــاط الــــذى نبذلــــھ حــــ�ن نمــــارس  �ــــ� أن �ســــتخدمھ �ــــ� شــــئون حياتنــــا اليوميــــة أو

 ."عتادة أو �� علاقتنا مع الناس ومع العالم الميحط بناالم

الواعيــــة �ســــتمر تفك��نــــا ويعمــــل عقلنــــا بــــلا إنقطــــاع لكــــن نــــوع �ــــل �حظــــة مــــن حياتنــــا �ــــ� إنــــھ 

 
ً
 مـــن هـــذا التفك�ـــ� لايمثـــل إ "التفك�ـــ� الـــذى �ســـميھ "علميـــا

ً
 ضـــئيلا

ً
الـــذى �عمـــل دون توقـــف، لا قـــدرا

 �عمـــل بطر�قـــة من�جيـــة منظمـــة و�نمـــا �ســـ�� بطر�قـــة ذلـــك أن عقولنـــا �ـــ� جـــزء كب�ـــ� مـــن �شـــاطها لا

 أقرب إ�� التلقائية والعفو�ة.

البحــــث �ــــ� ميــــدان  طر�قــــة لا �ع�ــــى حشــــد المعلومــــات العلميــــة، ولا معرفــــة  والتفك�ــــ� العل�ــــى

 ع�ــ� العقــل وال��هــان  معــ�ن مــن ميــادين العلــم
ً
و�نمــا هــو طر�قــة �ــ� النظــر إ�ــ� الأمــور �عتمــد أساســا

 �ــ�  المقنــع بالتجر�ــة
ً
 خاصــا

ً
أو بالــدليل، و�ــ� طر�قــة يمكــن أن تتــوافر لــدى إ�ســان لــم يكتســب تــدر�با

 أى  فرع من فروع العلم.

ا �ــ� خمـس أولها:ال��اكميــة وثان��ـا التنظــيم وثال��ــ التفك�ـ� العل�ــىأبـرز ســمات الكتــاب  و�جمـل

 .واليق�نالدقة  وآخرهاالبحث عن الأسباب ورا�عها الشمولية وخامسها 

 �ستلهم المنـا�ج ر�نيھ دي�ارتجعنا أعمال "و�ذا ما را
ً
 شاملا

ً
 �ليا

ً
 ال�ـى"  لوجدناه يقدم من�جا

 ام، وهــــو �عتمــــد ع�ــــ� عمليتــــ�ن ذهنيتــــ�ن �ــــ� الأســــاس همــــعــــ�ســــتعملها الر�اضــــيات ولكــــن بطر�قــــة أ

(ا�حــــدس) و(الاســــتنباط)، الأول هــــو الإدراك الــــذه�ى المباشــــر �حقيقــــة مســــتكفية بــــذا��ا. وتفــــرض 

 
ً
ة، أمــــــــا الاســــــــتنباط أضــــــــلاع ثلاثــــــــ�ـــــــاـئن مفكــــــــر، وأن المثلــــــــث ذو  أن أى :لــــــــكمثــــــــل ذ نفســــــــها إطلاقــــــــا

المتصــــلة غ�ــــ� المتقطعــــة، حركــــة فكــــر يــــدرك �ــــل �ــــىىء ببداهــــة" وهــــو يــــدرك الرابطــــة  ا�حركــــةفهو"
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�ســـــتعمل ا�حــــــدس  نأصـــــبح المـــــن�ج �الضـــــرور�ة ال�ـــــى تصـــــل بـــــ�ن حقيقتـــــ�ن وجــــــدناهما با�حـــــدس و 

. والاستباط استعمالا
ً
 حسنا

 " أر�عة قواعد:مقال �� المن�ج" �� القسم الثا�ى من كتابھ "دي�ارتا "و�قدم لن

 قــط ع�ــ� أنــھ حــق مــالم تالأو�ــ�: أن لا أ القاعــدة
ً
نــھ كــذلك، بمع�ــى أة أتبــ�ن بالبداهــقبــل شــيئا

إ�ــــ� ا�حكــــم وأن لا أدخــــل �ــــ� أح�ــــامى إلا مــــا �عــــرض لــــذه�ى بقــــدر مــــن  بقتجنــــب الت�جــــل والســــأأن 

 لوضعھ موضع الشك.الوضوح والتم�� لا يدع �� 
ً
 سببا

ال�ى سأخت��ها إ�� أجـزاء بقـدر مـا �ـ� الوسـع  المعضلات�ل واحدة من  أقسمالقاعدة الثانية: 

 الوجوه. خ��و�قدر ما تدعو ا�حاجة إ�� حلها ع�� 

ع�ــــ� الاســــتنباط وتو�ــــىى بــــأن نقــــود أف�ارنــــا ب��تيــــب  القاعــــدة الثالثــــة: و�ــــ� �عتمــــد، �الثانيــــة،

 ات وأ�سرها معرفة.مبدئ�ن من أ�سط المعطي

القاعدة الرا�عة: أن أعمل �� جميع الأحوال من الإحصاءات ال�املة والمراجعات الشـاملة مـا 

  يقـــ�نيجعل�ـــى ع�ـــ� 
ً
طبـــق هـــذا الإحصـــاء ع�ـــ� المعطيـــات ا�حســـية نوحـــ�ن ي ،مـــن أن�ـــى لـــم أغفـــل شـــيئا

 يصبح هو الاستباط التجر��ى.

أن التوصــــــل إ�ــــــ� معرفــــــة تتمتــــــع نا فــــــإذا تقــــــدمنا خطــــــوة أخــــــرى نحــــــو"المن�ج العل�ــــــى" لوجــــــد

كد من صدقها بإستخدام من�ج �عتمـد عليـھ، أيتم ع�� التأن ت�ون معرفة �حيحة باحتمال كب�� 

 فنجــــد ونبــــادر هنــــا إ�ــــ� موقــــف المــــن�ج أو
ً
:و�ــــح واســــتبيانالم��ــــاج لغو�ــــا

ً
ون�ــــج  ،: ن�ــــج الطر�ــــق ن�جا

الوا�ــــحة وا�خطــــة  هــــو الطر�ــــقاســــتبانھ وســــلكھ، والم��ــــاج  :�ــــق بينــــھ وســــلكھ، انــــت�ج الطر�ــــقالطر 

 المرسومة، والمن�ج هو الطر�ق  المستقيم الوا�حة(الم�جم الوج��).

مـــــن صـــــدق المعرفـــــة العلميـــــة و�ـــــ� ذات  (أو التحقـــــق) المـــــن�ج العل�ـــــى إذن هـــــو طر�قـــــة للتأكـــــد

 الوقت طر�قة للتوصل إ�� مثل هذه المعرفة.

 جزها �� الآ�ى:نو عدة فوائد  التفك�� العل�ى وللتمكن من

 التنظيم قبل الذ�اء. •

 المعارف الإعلامية والإعلانية. كد من حقيقةأالت •

 اكتساب قيمة مضافة حياتية. •

 سئلة أو إثارة التساؤلات.لأ �علم طرح ا •

 القدرة ع�� التعامل مع ا�جديد ا�ختلف. •

 القدرة ع�� الت�حيح المباشر السريع. •

 تحو�ل الطلاب والباحث�ن إ�� مفكر�ن. •

 مية.إكتساب النظرة العل •

عطايــا  أعظــم إحــدى هــو العقــلوهنــا يطــل علينــا مصــط�ح "العقلانيــة"، وغ�ــى عــن البيــان أن 

هـــذا  ســـار�ـــ� ظـــاهرة "التفك�ـــ�"، فـــإذا مـــا  ھحـــدى ظـــواهر عملـــإ�ســـان، وأن لإالله ســـبحانھ و�عـــا�� ل
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 ،التفك�� بطر�قة منطقية إبتداء من المقدمات ح�ى نصل إ�� النتائج وصفناه بأنھ "تفك�ـ� عقلا�ـى"

 ءهذه العقلانية �ع�ى القدرة ع�� إختيار أفضل الوسائل وأك��ها ملاءمة لتحقيـق الأهـداف و�عـلاو 

 ونجد �� التفك�� عقلانية صور�ة و�� العمل وا�حركة عقلانية موضوعية.  القيم

وقـد م�ـ� "مــاكس في�ـ�" بـ�ن أنــواع ا�حركـة العقلانيـة بحيــث أن ال�ـى تتوجـھ نحــو الهـدف ��ــتم 

�ـ� حـ�ن أن ا�حركـة الموجهـة نحـو  ،ر للوسائل المتاحة بما يحقق الأهداف المأمولـةبالاستخدام المؤث

 خلاقية.لأ بالتوافق مع المعاي�� والمستو�ات ا ��تمالقيم 

و�ــــدون الــــدخول �ــــ� تفصـــــيلات لــــيس هــــذا مقامهــــا نقـــــول بــــأن نمــــوذج العقلانيــــة يف�ـــــ�ض أن 

قـل أ�ـ� أهـدافهم بإرة ح�ـى يصـلوا الفاعل�ن سوف يؤسسـون قـرارا��م ع�ـ� أفضـل المعلومـات المتـواف

 ت�لفة ممكنة.

 البحث العل�ى *

 معــــاجم اللغــــة (البحــــث) بأنــــھ "طلــــب ال�ــــىىء �عيــــد المنــــال" و "الســــؤال عــــن الغائــــب" �عــــرف 

 "التنقيب عن المتخفى وال�امن" و "الغوص وراء المستك�ن".و

 ......حققت -�عمق -غاص -تحرى  -قبن -وأن (البحث) مصدر (بحث) بمع�ى فتش

 �ع�ى(البحـث) التق�ـىى المـنظم عـن ا�حقيقــة، التق�ـىى المـنظم نحـو ز�ـادة وتنميــة 
ً
و�صـطلاحا

المعرفـــــة  إنـــــھ عمليـــــة فحـــــص دقيـــــق للكشـــــف عـــــن معلومـــــات أو علاقـــــات جديـــــدة ولز�ـــــادة  المعرفـــــة

 ق م��ا.المتاحة للناس أو التحق

 .حثالبدة و�جراءات منظمة معروفة �� إعداد لمة (عل�ى) �ع�ى إتباع قواعد محدو�

�شــــاط عل�ــــى مــــنظم وطر�قــــة �ــــ� التفك�ــــ� وأســــلوب للنظــــر �ــــ� الوقــــائع،  البحــــث العل�ــــىإذن 

 ع�ــــ� منــــا�ج موضــــوعية مــــن أجــــل معرفــــة الارتبــــاط بــــ�ن هــــذه 
ً
�ســــ�� إ�ــــ� كشــــف ا�حقــــائق معتمــــدا

 ا�حقائق ثم استخلاص المبادىء العامة والقوان�ن العامة أو المفسرة.

مــة إ�ــ� الوصــول إ�ــ� إجابــات محــددة للتســاؤلات بصــورة عا البحــث العل�ــى بمع�ــى أخــر ��ــدف

وذلـك مـن خـلال خطـوات ثـلاث ، وتح�ـ�ه�سـان لإا تـؤرقالمثارة حول ظـاهرة معينـة أو مشـ�لة �عي��ـا 

رئيســـة �ـــ� التحديـــد الـــدقيق للظـــاهرة أو المشـــ�لة موضـــوع الدراســـة ووضـــع الفـــروض المبدئيـــة ال�ـــى 

�ــ�، تر تلــك الفــروض والوصــول إ�ــ� ا�حــل المبابــاللازمــة لإخت ع�ــ� ا�حــل، وتحديــد الإجــراءات �ســاعد

 ساع�ن نحو الفهم، التنبؤ، والضبط والتحكم �� الظاهرة المعنية.

ولعل ذلك يرجع إ�ـ� �عـدد أسـاليب البحـث  بالبحث العل�ىالتعار�ف ا�خاصة  �عددتولقد 

وفيمــــا ي�ــــ� عــــرض لعـــدد مــــن التعر�فــــات ا�خاصــــة بالبحــــث  وعـــدم التحديــــد الــــدقيق لمفهــــوم العلـــم.

 العل�ى:

هـو التق�ــىى المنــتظم بإتبـاع أســاليب ومنــا�ج علميـة محــددة ل�حقــائق بقصـد التأكــد مــن �ــح��ا أو  •

ضــافة ا�جديــد لهــا، وهــو جهــد عل�ــى ��ــدف إ�ــ� إكتشــاف ا�حقــائق ا�جديــدة والتأكــد مــن ��عــديلها و 

وتحليـــل العلاقـــات بـــ�ن ا�حقـــائق ا�ختلفـــة، وكـــذلك هـــو عـــرض مفصـــل أو دراســـة متعمقـــة   �ـــح��ا
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 �حقيقـــة تمثـــ
ً
د ع�ـــ� حقيقـــة قديمـــة مبحوثـــة و�ضـــافة �ـــىىء جديـــد لهـــا أو يـــجديـــدة أو التأك ل كشـــفا

 .حل لمش�لة �ان قد �عهد �خص بتقص��ا وكشفها

 أنھ يمكن القول بأ��ا �ش��ك جميعها فيما ي��:الرغم من �عدد هذه التعار�ف إلا وع��     

 معيأالبحث العل�ى محاولة منظمة تتبع  •
ً
 ولا �عتمد ع�� طرق غ�� علمية. انسلو�ا أو من�جا

�ســـان وتوســـيع دائـــرة معارفـــھ، و�ـــذلك ي�ـــون أك�ـــ� لإ��ـــدف البحـــث إ�ـــ� ز�ـــادة ا�حقـــائق ال�ـــى �عرفهـــا ا •

 قدرة ع�� التكيف مع بيئتھ والسيطرة عل��ا.

يخت�ــــ� البحــــث العل�ــــى المعــــارف والعلاقــــات ال�ــــى يتوصــــل إل��ــــا ولا �عل��ــــا إلا �عــــد فحصــــها  و�ثبا��ــــا  •

.والتأكد 
ً
 م��ا تجر�بيا

 �شمل البحث العل�ى جميع ميادين ا�حياة ومشكلا��ا. •

 �مكن تقسيم البحوث العلمية إ��:و 

وهــــــــــو البحــــــــــث الــــــــــذى يتنــــــــــاول عــــــــــرض  ظــــــــــاهرة أو مشــــــــــ�لة مــــــــــا مــــــــــن حيــــــــــث  بحــــــــــث وصــــــــــفى:

و�ـــــــــ� هـــــــــذه ا�حالـــــــــة فـــــــــإن الباحـــــــــث ي�ـــــــــون غ�ـــــــــ� ، طبيع��ـــــــــا وأســـــــــبا��ا والعوامـــــــــل المـــــــــؤثرة ف��ـــــــــا...إ�خ

 بالوصول إ��
ً
 نتائج قابلة للتعميم. ملزما

ــــــــ� نتــــــــائج و  (انتقــــــــادى): �حــــــــث تفســــــــ��ى و  ــــــــ� الوصــــــــول إ� يســــــــ�� الباحــــــــث �ــــــــ� هــــــــذه ا�حالــــــــة إ�

وذلــــــك مــــــن خــــــلال تجميــــــع وتحليــــــل البيانــــــات وتحديــــــد البــــــدائل ال�ــــــى يمكــــــن مــــــن  ،قابلــــــة للتعمــــــيم

 ،خلالهـــــــا حـــــــل المشـــــــ�لة أو تفســـــــ�� الظـــــــاهرة، ثـــــــم تقيـــــــيم هـــــــذه البـــــــدائل و�ختيـــــــار ا�حـــــــل المناســـــــب

هــــــو ذلــــــك النــــــوع و  البحــــــث ال�امــــــلثــــــم هنــــــاك  يح أســــــباب اختيــــــار وتفضــــــيل هــــــذا ا�حــــــل.مــــــع توضــــــ

 فى والبحث التفس��ى.صالذى يجمع ما ب�ن �ل من البحث الو 

:
ً
 بالإضافة إ�� ذلك يوجد أيضا

o .بحوث أساسية: توجد �� المكتبات 

o .بحوث تطبيقية: تجرى �� المعامل 

o .بحوث تطو�ر�ة: ��دف إ�� تطو�ر جودة منتج مع�ن 

 و�وجد ثلاث مستو�ات للبحوث الأ�اديمية ��:

 الدراسة أو المقال (البحث القص��):

��ــــــــــدف هــــــــــذا النــــــــــوع إ�ــــــــــ� تــــــــــدر�ب الطالــــــــــب أو الباحــــــــــث ع�ــــــــــ� اســــــــــتعمال الوثــــــــــائق والكتــــــــــب 

والــــــــــــدور�ات العلميــــــــــــة وهــــــــــــو تتــــــــــــيح الفرصــــــــــــة للباحــــــــــــث لإظهــــــــــــار مقدرتــــــــــــھ ع�ــــــــــــ� ترتيــــــــــــب وتحليــــــــــــل 

 البيانات و�ستخلاص النتائج م��ا.
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 لة الماجست��رسا

 يقــــــــــوم الباحــــــــــث بإعــــــــــداده خــــــــــلال ف�ــــــــــ�ة زمنيــــــــــة محــــــــــددة و�ــــــــــتم  و�ـــــــــ�
ً
بحــــــــــث طو�ــــــــــل �ســــــــــبيا

 كمــــــــــا �عت�ـــــــــــ� مســـــــــــاهمة  ،مناقشــــــــــتة أمـــــــــــام الأســــــــــاتذة
ً
 علميـــــــــــا

ً
و�عت�ـــــــــــ� رســــــــــالة الماجســـــــــــت�� مرجعــــــــــا

 علمية �� حقل الإختصاص.

ع و�ضـ يتصدى لهـاأن   ر�دال�ى ين المشكلات مش�لة م -� رسالة الماجست��� -و�ختار الباحث

 با�حــل الممكــن لهــا، 
ً
نتــائج الباحــث ال�ــى توصــل إل��ــا مــن بلــورة وجهــات  و�جــب أن تظهــرلهــا اف��اضــا

�ـــ�  -وع�ـــ� الباحـــث ، النظـــر ا�ختلفـــة والمـــواد العلميـــة ال�ـــى حصـــل عل��ـــا ب��تيـــب منطقـــى �ـــ� الرســـالة

كمـا يجـب أن يو�ـح ن يو�ح تفوقـھ �ـ� ال��اكيـب اللغو�ة(العر�يـة والإنجل��يـة...) أ -ھ للرسالةتكتاب

 عــن ضــرورة أن تحتــوى بالموضــوعوالمشـكلات الأساســية المرتبطــة  قدرتـھ ع�ــ� شــرح المبــادىء
ً
، فضـلا

 الأوليـــةقـــدرة البـــاحث�ن ع�ـــ� تجميـــع البيانـــات مـــن مصـــادرها  لقيـــاسالرســـالة ع�ـــ� دراســـة ميدانيـــة 

 ومعا�ج��ا والاستفادة م��ا.

 الأطروحة (رسالة الدكتوراه)

 ح ال�ــىىء أى عــرض �ــىىء جديــد. و�ــ� عبــارة عــن بحــث شــامل مت�امــلطــر  يقصــد بالأطروحــة

همة فعليـة �ـ� �س�� الباحث مـن خلالـھ إ�ـ� ا�حصـول ع�ـ� درجـة الـدكتوراه، و�عت�ـ� الأطروحـة مسـا

 ا�جال المقدمة فيھ.

 
ً
 ،ع�ـــ� نفســـھ إن باحـــث الـــدكتوراه هـــو الـــذى �ســـتطيع أن يقـــوم ببحـــث عل�ـــى شـــامل معتمـــدا

 للعلــــم، مــــن الضــــرورى أن يو�ــــح أنــــھ و 
ً
 جديــــدا

ً
النتــــائج ال�ــــى يتوصــــل إل��ــــا يجــــب أن و أضــــاف شــــيئا

مـن الأ�ــخاص المع�ــ�ف ��ـم بواســطة الآخــر�ن �ــ�   - ليــل جامعــة نيو�ــوركدع�ــ� حــد �عب�ـ�  –تجعلـھ 

 :و�� هذا يقول دليل الرسائل �جامعة نيو�ورك مجال التخصص

The results of his investigation must be such he is, thereafter, considered by others  

a recognized authority in the field. 

الصـــ�� ع�ـــ� البحـــث وع�ـــ� إجراءاتـــھ ف ،فرصـــة لعـــرض إســـهام أصـــ�� الـــدكتوراه  أطروحـــةن ذإ

 لمـــنح الـــدكتوراه
ً
 �افيـــا

ً
  الباحـــثولكـــن المطلـــوب هـــو أن �ســـتطيع  ،النمطيـــة لا �عت�ـــ� أساســـا

ً
اعتمـــادا

  -ع�ــ� نفســھ
ً
وهــذا هــو مــا  ،ن يبــدأ و�بحــث ويســتكمل و�ــدافع عــن موضــوعھأ -و�إشــراف قليــل جــدا

 يفرق أطروحة الدكتوراه عن رسالة الماجست��.

�ـــ�  والأســـاس التطبيقـــى،البحـــث النظـــرى، البحـــث  :و�فـــرق الـــبعض بـــ�ن نـــوع�ن مـــن البحـــوث

بالدرجـــــة الأو�ـــــ� إ�ـــــ� الوصـــــف  �ســـــ��هـــــذا التمي�ـــــ� هـــــو الاخـــــتلاف �ـــــ� الأهـــــداف، فالبحـــــث النظـــــرى 

و�ذا  امكــــــن التنبــــــؤ أى الإضــــــافة إ�ــــــ� المعرفــــــة المتــــــوافرة عــــــن ظــــــاهرة مــــــا، بينمــــــا  البحــــــث  والتفســــــ��

 إ�� المعرفة ،التطبيقى
ً
 إ�� حل مش�لة معينة. ،و�ن �ان ��دف أيضا

ً
 فإنھ �س�� أساسا



 - ۷- 

 مـــــــا ت�ـــــــون المعرفــــــة النظر�ـــــــة �ـــــــ� الأســــــاس والمنطلـــــــق للتوصـــــــل إ�ــــــ� ا�حلـــــــول العمليـــــــة 
ً
وغالبــــــا

حيــث هــو الإســهام قبــال ع�ــ� النــوع الأول لإســياق أدعــو وأطالــب باحثينــا باو�ــ� هــذا ال  ةيــوالتطبيق

 قسام العلمية باعتبارها منظمات أ�اديمية.للأ الأسا�ىى

تم�ـــ�ه عـــن الأســـاليب الفكر�ـــة  تأن تتـــوافر �ـــ� البحـــث العل�ـــى عـــدة خصـــائص أو ســـما مـــن المهـــم  *

 الأخرى، وأهمها دون تفصيل:

 ق��الإنفتاح الع -٢                                    الموضوعية - ١                                             
 عميمالقابلية للت -٤                                 قابلية التكرار -٣                                             

 يةالإعتماد ع�� مقاييس علم -٦               �جدل العقيمالإبتعاد عن ا -٥                                            

 التأ�ى والإبتعاد عن التسرع و�صدار الأح�ام المرتجلة. -٧                                             
 

 -حضدلـــــا -التقـــــو�م-التنبـــــؤ -التفســـــ�� –لوصـــــفا-أهـــــداف البحـــــث العل�ـــــى �ـــــ� و�مكـــــن إجمـــــال     

 ت.والتثب

�ــــ�  حــــ�ن حـــددهاة لكــــن مبدعـــة  ف البحـــث العل�ــــى بطر�قـــة أراهــــا طر�فـــأهــــدا مهـــم أورد مرجــــعوقـــد 

 الآ�ى:

ترتيــب  -��ــذيب مطــول  -جمــع متفــرق  -تفصــيل مجمــل -�عيــ�ن مــ��م -تكميــل نــاقص -خ�ــ�اع معــدومإ

  .أوتبي�ن خط -مختلط

�ـــاـن حجــــم ما يــــاأفونختـــتم هــــذا المــــدخل بالإشــــارة إ�ــــ� حاجــــة الإدارة العامـــة للبحــــث العل�ــــى، 

��ا أ، لا يمكــــن مواجه��ــــا والبــــت �شــــوالمســــتقبليةيــــة نوتحدياتــــھ الآ  ھنظــــيم الإدارى، فــــإن مشــــا�لالت

ن جميـع أوجـھ النشـاط الإدارى لا تخلـو ألذلك يمكـن القـول بـ ،بصورة فعالة إلا �عد دراسة علمية

من ا�حاجة إ�� البحـث العل�ـى �ـ� صـورة أو أخـرى، و�ـ� هـذا السـياق �سـاعد البحـث العل�ـى �ـ� فهـم 

، كمـا �سـاعد ع�ـ� أوا�خطقائق معينة كبديل للوسائل التقليدية ال�ى ترتكز ع�� قاعدة التجر�ة ح

عــن طر�ــق جمـــع  و�نمــا المعا�شــةعــن طر�ــق الملاحظــة أو  �ســاؤلات محــددة لــيسالــرد ع�ــ� أســئلة أو 

، وهذا ما يث�ـ� مسـألت�ن مهمتـ�ن همـا : ساليب مختلفةئق والإحصاءات من جهات متعددة و�أا�حقا

 انات ا�جاهزة.يادر المعلومات �� الإدارة العامة والبمص

 المعلومات �� الإدارة العامة    مصادر  *

تظـــل المعلومـــات عديمـــة الفائـــدة ح�ـــى �ســـتخدم وذلـــك بانتقالهـــا مـــن منتجهـــا الأصـــ��، مـــرورا 

بـــأجهزة المعلومـــات، ح�ــــى تصـــل إ�ــــ� المســـتفيد الــــذى بـــدوره يطبــــق هـــذه المعلومــــات ع�ـــ� إحتياجاتــــھ 

 وعة.المتن

وهذا الانتقال يتم من خلال وسيط أو مصدر ما، وع�� ذلك فمصدر المعلومات هـو مصـدر 

 المعرفة الذى يحصل منھ الباحث ع�� معلومات تحقق إحتياجاتھ وتر�ىى اهتماماتھ.

 ودون الدخول �� تفصيلات، تتحدد مصادر المعلومات الأولية �� الإدارة  �� الآ�ى:
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 الكتب. •

 المطبوعات الرسمية. •

 المطبوعات الاحصائية. •

 الدور�ات العلمية. •

 التقار�ر والدراسات والبحوث. •

 وقائع المؤتمرات. •

 الرسائل والأطروحات العلمية. •

 ق الإدار�ة.ئالوثا •

أمـــــا عـــــن المصـــــادر المرجعيـــــة للمعلومـــــات �ـــــ� الإدارة فـــــيمكن إجمالهـــــا �ـــــ� المرشـــــدات إ�ـــــ� أدب 

عـــة للمصـــادر، الببليوجرافيـــات والفهـــارس ثـــم (مصـــادر ومعلومـــات) الموضـــوع و�مثلهـــا الأدلـــة المتنو 

 مراجعات الإنتاج الفكرى �� الإدارة وال�ى يؤلفها الأساتذة وا�خ��اء المتخصصون.

 قواعـــــــد البيانــــــــات 
ً
وهنـــــــاك الكشـــــــافات والمستخلصــــــــات و�شـــــــرات الإحاطــــــــة ا�جار�ـــــــة وأخ�ــــــــ�ا

 الببلوجرافية.

 نجد قواميس المصط�حات، الموسوعات، وكتب ا�حقائق 
ً
 . Handbooksأو الـ وأخ��ا

أمـــــا المصـــــادر المرجعيـــــة ال�ـــــى تقـــــدم معلومـــــات عـــــن الأفـــــراد والمؤسســـــات فتنحصـــــر �ـــــ� أدلـــــة 

المكتبـــــات الإدار�ـــــة وأدلـــــة المؤسســـــات وأدلـــــة الأفـــــراد أو ا�خ�ـــــ�ات الإدار�ـــــة ثـــــم أدلـــــة بـــــرامج التعلـــــيم 

  .والتدر�ب �� الإدارة

مـا بـ�ن الكتـب والـدور�ات والتقـار�ر  وهكذا نجد التنوع �� مصادر المعلومات �� مجـال الإدارة

 وأعمال المؤتمرات والرسائل والأطر ا�جامعية والوثائق الإدار�ة والمصادر المرجعية.

وتبقــــى الإشــــارة إ�ــــ� أهميــــة تضــــافر ا�جهــــود العر�يــــة وتنســــيقها فيمــــا يتعلــــق بإعــــداد و�صــــدار 

 أخرى.ادوات الضبط الببلوجرا�� للانتاج الفكر من ناحية والأدلة من ناحية 

 البيانات ا�جاهزة  *

عنـدما ت�ـون البيانــات ال�ـى يحتاجهـا الباحــث لإجـراء بحثــھ أو دراسـتھ جـاهزة لــدى جهـة مــا أو 

 �� �جلات فإن ذلك يوفر عليھ مشقة جميعها بالوسائل الأخرى �الاستبيان والمقابلة والمشاهدة.

ام الباحـث  با�حصـول وتوصف البيانات بأ��ا جاهزة للدلالة ع�� وجودها متوفرة قبـل اهتمـ

عل��ـــــا وقـــــد جمعـــــت وحفظـــــت لأغـــــراض أخـــــرى غ�ـــــ� أغـــــراض موضـــــوع البحـــــث أو الدراســـــة، و��ـــــون 

 عنــدما يجــد �ــ� هــذه البيانـــات مــا يكفيــھ أو أغلــب مــا يحتاجــھ لإعــداد رســـالتھ أو 
ً
الباحــث محظوظــا

 أطروحتھ.

ا الأجهـــــزة والمثـــــال الوا�ـــــح ع�ـــــ� البيانـــــات ا�جـــــاهزة البيانـــــات الإحصـــــائية ال�ـــــى تقـــــوم بجمعهـــــ

ا�ح�ومية  مثل �عداد الس�ان، كما �عت�� البيانات ال�ـى قـام بجمعهـا و�سـتخدامها بـاحثون آخـرون 
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بيانــــــات جــــــاهزة �ســــــتطيع الباحــــــث إســــــتخدامها �ــــــ� بحثــــــھ والإفــــــادة م��ــــــا لكــــــن مــــــع إعمــــــال قواعــــــد 

 أخلاقيات البحث العل�ى والأمانة العلمية �� الإرشادات والإحالات والإسناد.

 صر مشكلات البيانات ا�جاهزة فيما ي��:ح –إيجاز شديد ب –و�مكن 

 مــــا ي�ــــون ا�حصــــول ع�ــــ� �عــــض البيانــــات ا�جــــاهزة أســــهل مــــن جمعهــــا باســــتعمال الوســــائل  •
ً
غالبــــا

 أن يواجـھ الباحـث صـعو�ات �ــ� إقنـاع ا�جهـات ال�ــى 
ً
الأخـرى  كمـا أسـلفنا، لكــن مـن ا�حتمـل أيضــا

المنظمـات الب��وقراطيــة �عت�ــ� الكث�ــ� مــن بيانا��ــا تحـتفظ ��ــذه البيانــات ب��و�ــده ��ــا، خاصــة وأن 

ســر�ة ولا �ســمح للبــاحث�ن بــالإطلاع عل��ــا بــدون موافقــة جهــة رســمية منــوط ��ــا إعطــاء مثــل هــذه 

 الموافقات(مثال: ا�جهاز المركزى للتعبئة العامة والإحصاء).

� معرفـة الطر�قـة أو  �ـإ –ل ع�ـ� البيانـات ال�ـى يحتاجهـا �� حال أف�ح �� ا�حصـو  - يحتاج الباحث   •

الأسس المعتمدة �� وضع هـذه البيانـات، فبغ�ـ� ذلـك  لـن يتأكـد الباحـث مـن أن هـذه البيانـات �ـ� 

 ما يحتاجھ بالضبط.

ذلــك  قــد لا ت�ــون البيانــات ا�جــاهزة �ــحيحة أو دقيقــة ويســتخدمها الباحــث دون أن يفطــن إ�ــ�   •

قيمـة أو ع�ـ� الأقـل مشـ�وك ف��ـا، و�صـفة وت�ون النتيجة أن النتائج ال�ى يتوصل إل��ا تصبح بـلا 

عامــــة �شــــكك كث�ــــ�ون �ــــ� �ــــحة البيانــــات ال�ــــى يــــتم جميعهــــا �ــــ� الــــدول الآخــــذه �ــــ� النمــــو �ســــبب 

ضــعف أجهز��ــا الإحصــائية وقلــة اهتمــام العــامل�ن �ــ� الأجهــزة ا�ح�وميــة وا�خاصــة يتــو�� الدقــة 

 �شأن هذه البيانات.

ع�ــــ� البيانــــات ال�ــــى يحتاجهــــا مــــن مصــــادر عديــــدة النصــــيحة هنــــا أن يج��ــــد الباحــــث �ــــ� ا�حصــــول  

  .متنوعة

 عادة ما ت�ون البيانات ا�جاهزة تار�خية بمع�ى �علقها بحوادث ووقـائع الما�ـىى ولـيس ا�حاضـر  •

ومن ثم ت�ون الفائدة م��ا محددة، وع�� الباحث هنا أن يبذل قصارى جهده �� ا�حصـول ع�ـ� 

 أحدث هذه البيانات.

 لا يتم أصرار البيانات ا�جاهزة بصورة منتظمة و�التا�� تقـل فائـد��ا ح�ـى �� كث�� من الأحيان    •

 كبيانات تار�خية.

 اي��:م -النسبة للباحث�ن �� الإدارة العامةب –.. مصادر البيانات ا�جاهزة كث��ة، ومن أهمها 

 القوان�ن والأنظمة والوثائق - الإحصاءات الرسمية -

 القرارات الإدار�ة - الأدلة التنظيمية -

 خطط وموازنات المنظمات - التقار�ر الدور�ة -

 بنوك المعلومات - �جلات وملفات المنظمات ا�ختلفة -
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 النصائح والإرشادات 
 ،نبدأ ع�� الفور �� تقديم عدد من النصائح والإرشادات لباحثينا إن شاء الله ت�ون عونا لهم

الأطروحة ثم نفصل �� ) ومحتو�ات الرسالة أو د -(م  �عناصر خطة البحث للت�جيل  فنبدأ 

 ذلك.
  

 
ً
 :: عناصر خطة البحث للت�جيل لرسالة الماجست��/ أطروحة الدكتوراهأولا

 عناصر

 مشروع الت�جيل لرسالة الماجست�� �� الإدارة العامة 

 

 العنوان المق��ح للرسالة (الغلاف). .١

 مقدمة تتضمن فكرة عامة عن الموضوع. .٢

 المش�لة البحثية. .٣

 ها.أهمية الدراسة واهداف .٤

 التساؤلات البحثية أو فروض الدراسة. .٥

 عرض الدراسات السابقة. .٦

 الم��اجية. .٧

 .التقسيم المق��ح للدراسة .٨

 قائمة أولية بالمراجع. .٩

 عناصر

  مشروع الت�جيل لإطروحة الدكتوراه
 

 .العنوان المق��ح للرسالة (الغلاف) .١

 مقدمة تتضمن فكرة عامة عن الموضوع. .٢

 المش�لة البحثية. .٣

 ة واهدافها.أهمية الدراس .٤

 .مراجعة الأدبيات .٥

 فروض الدراسة. .٦

 الإطار النظرى أو المفاهي�ى. .٧

 الم��اجية. .٨

 التقسيم المق��ح للدراسة. .٩

 قائمة أولية بالمراجع. .١٠

 

:
ً
 :محتو�ات البحث (رسالة ماجست��/ أطروحة دكتوراه) ثانيا

 الغلاف الأبيض )١(

 .�جامعة وال�لية والقسم أع�� يم�ن الصفحةا  -و�ھ:

 ان. مع التنسيق ب�ن العنوان الأص�� والفر��.العنو   -

 .لاستكمال متطلبات ا�حصول ع�� درجة الماجست�� �� الإدارة العامة رسالة مقدمة  -

 أو  أطروحة مقدمة لاستكمال متطلبات ا�حصول ع�� درجة دكتوراه الفلسفة �� الإدارة العامة.

 ن.أو الباحث فلا  فلانالطالب  اسم معد الرسالة: إعداد  -

 .لمشرف�ن أو المشرف�ن)ااسم الأستاذ المشرف ووظيفتھ (أو   -

  م٢٠١٢التار�خ:   -
ً
 مثلا

 ) صفحة الشكر والتقدير٢( 

وتـــــأ�ى مباشـــــرة �عـــــد صـــــفحة الغـــــلاف وال�ـــــى �ع�ـــــ� ف��ـــــا الباحـــــث عـــــن تقـــــديره لمـــــن تقـــــدموا لـــــھ 

وحـــــة ثـــــم  مـــــن بالمســــاعدة �ـــــ� البحـــــث بـــــدءًا بالمشــــرف وأعضـــــاء �جنـــــة ا�حكـــــم ع�ــــ� الرســـــالة أو الأطر 

سـاعدوه �شــ�ل أو بـآخر، وا�جهــات ال�ـى ســهلت للباحـث عمليــة ا�حصـول ع�ــ� معلومـات ثــم أعمــال 
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غو�ــة وغ��هــا، و�ــ� مســألة تقدير�ــة م��وكــة للباحــث ولــيس لهــا حصــر نمطــى محــدد أو لالمراجعــة ال

 إلزام مع�ن.

ز لكــــــــن أرى أن ي�ــــــــون �ــــــــ� صــــــــياغة  نصــــــــوص هــــــــذا الشــــــــكر أو التقــــــــدير الإختصــــــــار أو الإيجــــــــا

، فليســت 
ً
والتبســيط واللباقــة �ــ� الصــياغة والوضــوح وعــدم المبالغــة وأن ي�ــون لمــن �ســتحقھ فعــلا

 للمجاملات.
ً
 الرسائل العلمية مجالا

 صفحة الإهداء )٣(

 
ً
 أنا أميل إ�� عدم كتابة صفحة إهداء �� بداية الرسالة المقدمـة ل�جنـة ا�حكـم عل��ـا، وأراه أمـرا

 وأخلا
ً
 إدار�ـــا وقانونيـــا

ً
، فالباحـــث لـــم يحصـــل ع�ـــ� الدرجـــة �عـــد والرســـالة أو الأطروحـــة ضـــرور�ا

ً
قيـــا

 عن ( ال��يد) و (التبا��) �عمل لم  يقدر �عد.
ً
 مقدمة للفحص ولم تجز من قبل ال�جنة فضلا

 عــن التبســيط �ــ� الإهــداء إ�ــ� 
ً
 �ــ� العلــم، فضــلا

ً
 وفتحــا

ً
 متم�ــ�ا

ً
و�بــدو الباحــث كمــن قــدم إســهاما

 ل أو إ�� الوطن!!!الزوجة.. الأبناء... وما شا� 

ســــالة أو الأطروحــــة ال�ــــى أج�ــــ�ت �عــــد �ــــ� ��ــــخة الر  -حــــثإن أصــــر البا -وأوافــــق ع�ــــ� صــــفحة الإهــــداء

المناقشــــة و�دخــــال التعــــديلات والوصــــول ��ــــا إ�ــــ� الشــــ�ل ال��ــــائى المعتمــــد، ولكــــن �ــــ� كياســــة وتواضــــع 

 وواقعية. 

 ��ـــا أســـماء ووظـــائف الأســـاتذة أعضـــ صـــفحة )٤(
ً
 لمعيـــار (�جنـــة ا�حكـــم) مـــذ�ورا

ً
اء هـــذه ال�جنـــة وفقـــا

 الأقدمية.

 .قائمة ا�حتو�ات (وليس الفهرس أو فهرس ا�حتو�ات أو ماشا�ل)   )٥(

 وتتضمن ما ي��:   
     الإطار العام للدراسة              *

             المقدمة                                −

          المش�لة البحثية                         −

 أهمية الدراسة وأهدافها                              −

 عرض الدراسات السابقة/مراجعة الأدبيات           −

 فروض الدراسة/ التسالات البحثية                   −

 الإطار النظرى/المفاهي�ى −

 م��اجية الدراسة                                        −

                             تنظيم الدرسة              −

 

)٢٧-١  
ً
 ) مثلا

١ 

٢ 

٤-٣ 

٥ 

١١ 

١١ 

١٧ 

 

١٩ 

                          -------الفصل الأول: *

                                   مقدمة               -

                           -------المبحث الأول  -

                   تمهيد                                

 
ً
                                       ------أولا

 :
ً
                                   --------تانيا

 :
ً
                                        ----ثالثا

 المبحث الثا�ى: -

 تمهيد

:
ً
 اولا

:
ً
 ثانيا

 

)٧٠-٢١( 

٢١ 

)٤٠-٢٣ 

٢٣ 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 
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:
ً
 ثالثا

 الطر�قة أو النمط نفس -المبحث الثالث 

------- 

------- 

 خلاصة الفصل. -

- 

- 

- 

- 

- 

                      -------الفصل الثا�ى:  *

                                   مقدمة               -

                           -------المبحث الأول  -

                        تمهيد                           

 
ً
                                       ------أولا

 :
ً
                                  --------تانيا

 :
ً
                                        ----ثالثا

 المبحث الثا�ى: -

 تمهيد

:
ً
 اولا

:
ً
 ثانيا

:
ً
 ثالثا

 �قة أو النمطنفس الطر -المبحث الثالث

 خلاصة الفصل. - 

   )-    ( 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

                           -------الفصل الثالث:* 

                                   مقدمة               -

                           -------المبحث الأول  -

        تمهيد                                           

 
ً
                                       ------أولا

 :
ً
                                  --------تانيا

 :
ً
                                        ----ثالثا

 المبحث الثا�ى: -

 تمهيد

:
ً
 اولا

:
ً
 ثانيا

:
ً
 ثالثا

 خلاصة الفصل. -

   )-    ( 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

 ا�خاتمة *

: النتائج
ً
 أولا

: التوصيات
ً
 ثانيا

: مق��حات لبحث مستقب��(إن وجدت)
ً
 ثالثا

- 

- 

- 

- 

 قائمة المراجع *

: باللغة العر�ية
ً
 أولا

: باللغة الإنجل��ية( أو الأجنبية أن �عددت)
ً
 ثانيا

 و�نت�ى ترقيم الرسالة أو الأطروحة عند أخر صفحة �� المراجع

 

 اسةم�حق أو ملاحق الدر  *

 ترقيم مستقل           

 

 

وهنـــاك نقطتـــان نـــود إيضـــاحهما �ـــ� ا�حـــديث عــــن قائمـــة ا�حتو�ـــات همـــا مـــدى التفصـــيل �ــــ� 

 يكتفـــى �عـــرض المســـتوى الأول مـــن التبو�ـــب وهـــو الفصـــول والمباحـــث أو أن �شـــمل 
ً
عرضـــها فأحيانـــا

 مـن التفصـيل ع�ـ� مســتو�ات أخـرى تاليـة لمسـتوى الفصـول والمباحـث 
ً
أى التبو�بــات ا�حصـر مز�ـدا
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 ـالفرعية لها ع�ـ� حسـب النظـام المسـتخدم داخـل الرسـالة ذا��ـا، مـن حيـث التقسيـ
ً
 وثانيـا

ً
م إ�ـ� أولا

، أو 
ً
 و جـ، المهم هو الإ�ساق والتنسيق.    أو أ، ب ٣،٢،١وثالثا

ونـــرى ألا ت�ـــون قائمـــة ا�حتو�ـــات مختصـــرة لدرجـــة المســـتوى الأول فقـــط لأن ذلـــك لـــن �عطـــى 

 
ً
 عــن محتو�ــات الفصــل وهــو أمــر ضــرورى، كمــا أنــھ لا يجــب ز�ــادة تفصــيلات  للقــارىء تصــورا

ً
�افيــا

العــرض لدرجـــة لا مع�ـــى لهـــا ولا جـــدوى م��ـــا، ومــن المفضـــل أن يكتفـــى بمســـتو��ن أثنتـــ�ن فقـــط همـــا 

مسـتوى الفصــل ثــم التقسـيمات الرئيســية ال�ــى يقسـم إل��ــا الفصــل(مباحث وعنـاو�ن رئيســية) كمــا 

 عرضنا.

ث��هــا هنــا خاصــة با�جــداول والأشــ�ال أن وجــدت، فــإن قائمــة �ــل م��ــا تــأ�ى .. ونقطــة أخــرى ن

ائمــــــة قالصـــــفحة) ثــــــم  -العنــــــوان -�عـــــد قائمــــــة ا�حتو�ـــــات مباشــــــرة فنقــــــول قائمـــــة ا�جــــــداول(الرقم

 
ً
 لصفحة).ا -العنوان -(الرقم الأش�ال وأيضا

ة الميدانيــة، واق�ــ�ح التمي�ــ� بــ�ن ا�جــداول ا�خاصــة بالدراســة النظر�ــة وتلــك ا�خاصــة بالدراســ

وكــذلك ا�حــال بالنســبة للأشــ�ال، و�ــ� مــ�ن الرســالة يكتــب رقــم وعنــوان ا�جــدول أعــلاه أمــا الشــ�ل 

 فيكتب رقمھ وعنوانھ أسفلھ.

 بالنســـــبة للأثنـــــ�ن، و�ذا �ــــاـن ا�جـــــدول أو الشـــــ�ل مـــــن إعـــــداد 
ً
ولا بـــــد مـــــن ذكـــــر المصـــــدر �ــــاـملا

 الباحث يكتب هكذا: المصدر : إعداد الباحث.

ل الم�ـــىى قـــدما �ـــ� تقـــديم هـــذه العناصـــر وملاحظاتنـــا �شـــأ��ا أن نو�ـــىى بـــأن ي�ـــون **  ونبـــادر قبـــ

 نمط الطباعة �الآ�ى:

  Simplified Arabic،  نوع ا�خط    )١٤(الم�ن: حجم الفونت   

  Times New Romanونوع ا�خط    )١٢( الهامش: حجم الفونت 

 .singleالمسافة:  �� الم�ن والهامش 

 مع حر�ة ال
ً
 تنوع �� حجم الفونتات للتنسيق ب�ن العناو�ن الرئيسة والفرعية.هذا طبعا

ونؤكــد هنـــا أن العلـــم مب�ـــى ومع�ــى، شـــ�ل ومضـــمون، والأمـــور الشــ�لية مهمـــة للغايـــة فالفـــارق 

كب�ــــ� بــــ�ن رســــالة أو أطروحــــة علميــــة و�ــــ�ن مقــــال �ــــحفى أو ورقــــة عمــــل أو بيــــان... ا�ــــخ، فالطباعــــة  

خدام الفاصــلة والشــرطة  المســتقيمة أو المائلــة وغ�ــ� ذلــك، والتنســيق والمســافات والفونتــات، إســت

أمـــور مـــؤثرة ينب�ـــ� الإهتمـــام ��ـــا و�عطا��ـــا العنايـــة اللازمـــة، ونـــذكر هنـــا بمـــا ذهـــب إليـــھ الفليســـوف  

" حـــ�ن يرفــــع مـــن قيمـــة  الشــــ�ل إ�ـــ� مســـتوى ا�جــــوهر، و�ـــرى أن الإ�ســــان مالـــك بــــن ن�ـــىا�جزائـــرى "

 مع حالتـھ ا�خارجيـة مـن
ً
ملـبس وخلافـھ، وأن الملـبس يضـفى ع�ـ� اللا�ـس التفـاؤل أو  يتكيف نفسيا

 القناعة ... ا�جد أو الهزل..

�ــاـن يقـــارب بإنتظـــام بـــ�ن المفهـــوم�ن المب�ـــى والمع�ـــى  جمـــال حمـــدانوراحلنـــا العـــالم  الـــدكتور. 

 و�صل إ�� حد تقديم الأول ع�� الثا�ى.

 
ً
 : المش�لة البحثية.ثالثا
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  �عت�� إختيار المش�لة البحثية مـن 
ً
أهـم مراحـل أو خطـوات البحـث العل�ـى ، ويسـبق منطقيـا

 با�� المراحل وا�خطوات وال�ى �� حقيقة الأمر تتعلق ��ا وتتوقف عل��ا.

 مــا ي�ــ�دد أمامنــا �لمــة 
ً
هــذه ال�لمــة  مثــل فهــل �ع�ــى "الظــاهرة"أو  "الموضــوع"أو  "المشــ�لة"كث�ــ�ا

رغو�ة، أو أننا أمام موقف غـامض وجود صعو�ة أو وجود حاجة أو نقص؟ أم خطأ أو حالة غ�� م

جابـــة عنـــھ؟ أو أننـــا �ـــ� ح�ـــ�ة �ـــ� إتخـــاذ قـــرار تجـــاه موقـــف معـــ�ن؟ أم أننـــا لإ ؟ أو أمـــام ســـؤال صـــعب ا

 ذلك ع�� وجود مش�لة ؟ أيا من �شك �� حقيقة ما، فهل يدل

 إذن مطلوب أن �عرف ما المقصود بالمش�لة البحثية 

ام موقف محدد لا يوجد لھ تفسـ�� معـ�ن، �� حاجة لم �شبع، أو وجود عقبة أو غموض أم

 �ـ� المعلومـات، 
ً
 فجـوة أو مسـافة بـ�ن ا�حالـة القائمـة وتلـك المرغـوب ف��ـا، وقـد ت�ـون نقصـا

ً
�� أيضا

، وع�ـ� ذلــك "يجــب أن ي�ـون "و�ـ�ن مـا  "مـا هــو �اـئن"أو عــدم  تـوازن بـ�ن  deviationو�ـ� كـذلك انحـراف 

 �ىىء ما. "إلغاء"أو  "ت�حيح"ب ف��ا و�صبح المطلوبغ�� مرغو  "نتيجة"المش�لة البحثية عبارة عن 

 و�مكن ا�حصول  ع�� مش�لة بحثية من عدة مصادر نجملها �� الآ�ى:

 .الدراسات والأبحاث السابقة 

 .الملاحظة المنتظمة والمتعمقة للظواهر 

 .القراءة التحليلية الناقدة 

 .الكتب والدور�ات 

 .ا�خ��ة ال�خصية أو الذاتية للباحث 

 رة العلمية.ستشالإ ا 

 .مجال عمل الباحث 

 مــن أن 
ً
وتتضـمن عمليــة إختيــار المشـ�لة البحثيــة عــدة شــروط ومعـاي�� ومواصــفات، إنطلاقــا

هــذه العمليــة حاكمــة �ــ� تحديــد مســار الرســالة أو الأطروحــة و�التــا�� فــإن أى خطــأ أو ســوء تقــدير 

 ع�� جهوده.�� هذا الشأن يقع فيھ الباحث 
ً
 قد يؤثر سلبا

ا�جوهر�ـــة ال�ــــى يجـــب الوقــــوف عنـــدها و�جــــب أن �علمهـــا جميــــع البــــاحث�ن أن  ومـــن ا�حقــــائق

مســـــئولية الإختيـــــار تقـــــع ع�ـــــ� الباحـــــث نفســـــھ دون ســـــواه، وأنـــــھ يجـــــب أن ت�ـــــون الســـــمة الرئيســــــة 

 لسلوكھ العل�ى الأمانة والمثابرة و�ذل ا�جهد وعدم ال��دد �� طرح الأف�ار.

اجعـــــات �ـــــ� نفســـــھ مـــــن أهمهـــــا: لمـــــاذا هـــــذه وهنـــــا لا بـــــد وأن يث�ـــــ� الباحـــــث عـــــدة  �ســـــاؤلات ومر 

المشــــ�لة دون ســــواها؟ هــــل �ســــتحوذ هــــذه المشــــ�لة ع�ــــ� اهتمامــــھ ورغبتــــھ؟ هــــل �ــــ� جديــــدة ؟ هــــل 

 للبحـــث والدراســـة؟ وهـــل ســـبق 
ً
ستضـــيف شـــيئا إ�ـــ� المعرفـــة  ا�خاصـــة بـــھ؟ وهـــل �ـــ� صـــا�حة أصـــلا

 هـــل تقـــع هـــذه المشـــ�لة البحثيـــة ضـــمن معرفـــة وتخصـــص ا
ً
لباحـــث وقدراتـــھ تناولهـــا وكيـــف؟ وأخ�ـــ�ا

 العلمية؟



 - ۱٥- 

وتخضــــع عمليــــة إختيــــار المشــــ�لة البحثيــــة لعــــدد مــــن المعــــاي�� يتعلــــق الــــبعض م��ــــا بالباحــــث  

 نفسھ والبعض الآخر يتعلق �عوامل إجتماعية وعلمية و�قتصادية وذلك ع�� النحو التا��:

 ومات.البيانات والمعل م�انات المادية، توافرلإ المعاي�� الذاتية : اهتمام الباحث، قدراتھ، توافر ا -١

 المعــاي�� الإجتماعيــة والعلميــة: مــدى أهميــة المشــ�لة وفائــد��ا العمليــة والعلميــة، إم�انيــة �عمــيم -٢

المسـاهمة �ـ� توجيـھ الاهتمـام إ�ـ� بحـوث تاليـة �عـا�ج جوانـب أخـرى مـن الموضـوع محـل   النتائج

 استقرار الباحث ع�� طبيعة الدراسة هل نظر�ة أ  الدراسة
ً
 م تطبيقية أو كلاهما.وأيضا

المشـ�لة البحثيـة لتحديـدها تحديـدا  �شـأنو�قدم الباحثون المتخصصون ثلاثة شروط رئيسة 

:
ً
 دقيقا

 .��أن تحدد المش�لة البحثية علاقة ب�ن متغ��ين أو أك 

 لا  ال�ــى، مــع تقــديرنا لوجهــة النظــر أن تصــاغ بوضــوح وتوضــع �ــ� شــ�ل �ســاؤل ح�ــى �ســهل تحديــدها

 .تحبذ ذلك

 ع��ا بدقة بحيث يتضمن ذلك التعب��  إم�انية الاختبار .التعب �� 

 ونود هنا أن نوجھ عناية باحثينا إ�� أهم الأخطاء ال�ى تقع عند تحديد المش�لة البحثية:

إختيــار مشــ�لة واســعة النطــاق تحتــاج إ�ــ�  فر�ــق عمــل متخصــص ومتفــرغ ولا �ســتطيع باحــث واحــد   -

 �غطي��ــا ســواء �ســبب الوقــت وا�جهــد أو 
ً
المــال الــلازم لإجرا��ــا. و�ــ� المقابــل، يخطــىء الباحــث أحيانــا

 ،
ً
 و�ــدرك أنـــھ �ــاـن مـــن الأفضـــل النظــر إل��ـــا بصـــورة أك�ـــ� شـــمولا

ً
عنــد اختيـــار مشـــ�لة محـــدودة جـــدا

 ح�ى تصبح مش�لة �ستحق الدراسة.

لـك الر�ون إ�� إختيار أول مش�لة تخطر ع�� بـال الباحـث دون التفك�ـ� �ـ� مشـكلات أخـرى، يحـدث ذ  -

�ـ�  بــرامج الدراسـات العليــا كنتيجـة لتأجيــل الباحث(الطالــب) عمليـة التفك�ــ� والبحـث عــن مشــ�لة 

 يؤجلهــــا ح�ــــى يــــؤدى الإمتحــــان 
ً
لدراســــ��ا، ح�ــــى ينت�ــــى مــــن دراســــة المقــــررات المطلو�ــــة منــــھ، وأحيانــــا

ھ ال��ـــائى وهـــو بـــذلك يفـــوت فرصـــة التفك�ـــ� �ـــ� �عـــض المشـــكلات البحثيـــة ال�ـــى مـــر ��ـــا أثنـــاء دراســـت

للمقـــــررات، وكـــــذلك الأف�ـــــار ال�ـــــى ســـــمعها مـــــن أســـــاتذتھ أو �ـــــ� النـــــدوات والمـــــؤتمرات ال�ـــــى ســـــبق أن 

حضـــرها. ولهـــذا يفضـــل أن يكتـــب الباحـــث قائمـــة بالمشـــكلات ال�ـــى �عتقـــد بأ��ـــا �ســـتحق الدراســــة، 

 للوقــت، ا�جهــد، المــال، القــدرات، الأهميــة، والأصــالة، ومــا إ�ــ� 
ً
ومــن ثــم مقارنــة �عضــها بــبعض وفقــا

 ء إ�� إختيار مش�لة �ستحق الدراسة، �� وقت أقل.اهتدلإ ك من أمور �ساعد الباحث ع�� اذل

وع�ــــ� العكـــــس مـــــن النقطـــــة الســـــابقة، قـــــد �ســـــ�� الباحــــث إ�ـــــ� نـــــوع مـــــن المثاليـــــة المتمثلـــــة �ـــــ� تفك�ـــــ�ه    -

المســتمر والزائــد ع�ــ� ا�حــد لبحــث مشــ�لة لــم �ســبقھ إ�ــ� بح��ــا أحــد، أو يتــوهم  أن بحثــھ لا بــد أن 

ركز ع�� مش�لة كب��ة ومعقدة أعيت العلماء والمفكـر�ن �ـ� حلهـا ، ومـن ثـم يـزداد تـردده �ـ� القبـول ي

أ��ــــا غ�ــــ� قابلــــة  –مــــن وجــــھ نظــــره  –ببحــــث مشــــ�لة  لهــــا أهمي��ــــا العلميــــة والعمليــــة ولكنــــھ �عتقــــد 

للبحـــث أو غ�ـــ� ذات أهميـــة . �ـــل هـــذا يـــؤدى إ�ـــ� مـــرور الوقـــت دون إنجـــاز �ـــىىء يـــذكر، ممـــا يجعـــل 

وقـد يت�اسـل عـن الاسـتمرار �ـ� بحـث فيتـأثر وضـعھ الأ�اـدي�ى �ـ� القسـم    باحث �شعر بالإحبـاطال
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الــذى يــدرس بــھ، كمــا أنــھ قــد يقبــل �ــ� ال��ايــة ببحــث مشــ�لة أقــل أهميــة، ولكنــھ قبلهــا ع�ــ� مضــض 

ــاـدي�ى وســــمعتھ أمــــام أســــاتذتھ، أو التغلــــب ع�ــــ� قيــــد الوقــــت المتــــاح  ح�ــــى يحســــن مــــن وضــــعھ الأ�ـ

 فيمـــا �عـــد عنـــدما يواجـــھ �عـــض المشـــكلات عنـــد إجـــراء بحـــث عـــن وقـــ ،للت�ـــجيل
ً
د يـــؤثر ذلـــك ســـلبا

 مش�لة يصعب بح��ا أو ليست لها دلال��ا نتيجة سوء إختياره لها.

ممــا يجعــل بدايتــھ ســيئة، وقــد �عيــد إليــھ  يــةشــ�لة البحثالمالر�اكــة وعــدم الوضــوح �ــ� أســلوب كتابــة   -

د المش�لة البحثية عدة مرات،  إمـا ��ـدف تمر�نـھ ع�ـ� أساتذتھ والمشرفون عليھ ما كتب عند تحدي

أو لعـــدم فهمهـــم لمــا كتبـــھ، ومـــن ثــم إعطائـــھ فرصـــة  التفك�ــ� �شـــ�ل أك�ـــ� دقــة حـــول موضـــوع بحثــھ،

أو لاعتقــادهم �عــدم أهميــة المشــ�لة وصــعو�ة قياســها بالطر�قــة  ،أخــرى لتوضــيح وتنقــيح مــا قدمــھ

 ��ا الباحث. هاال�ى قدم

 �ـــــ� �عـــــض الأحيـــــان لأن .. وع�ـــــ� الـــــرغم  مـــــن أه
ً
ميـــــة هـــــذا التحديـــــد  فإنـــــھ قـــــد لا ي�ـــــون ممكنـــــا

الباحث ح�ن يبدأ قد لا يملك �� ذهنھ سوى فكرة عامة أو شعور غامض بوجـود مشـ�لة  �سـتحق 

الدراسـة والبحــث والاستقصــاء، ومـن ثــم �عــد مـن الأمــور الاعتياديــة القيـام بإعــادة صــياغة المشــ�لة 

و�تكــرر ذلـــك عـــدة مـــرات وفـــق  الدراســـة،ن�ـــج واكتمـــال إعـــداد  البحثيــة مـــن وقـــت  لآخـــر  مـــع تقــدم

أو تبلــــور الأف�ــــار للوصــــول إ�ــــ� الصــــيغة ال��ائيــــة، ومــــن ا�جــــدير بالتأكيــــد هنــــا أن عناصــــر الرســــالة 

م��ابطة فالمفاهيم والفرضيات والتقسيم بل والم��اجيـة المسـتخدمة �شـتق �لهـا مـن الأطروحة �لها 

 وترتبط بالمش�لة البحثية.

 
ً
 : المفاهيم والتعر�فات، المتغ��ات، والفروض العلمية.را�عا

المفــــاهيم مصــــط�حات فنيــــة ��ــــدف إ�ــــ� وجــــود لغــــة مشــــ��كة بــــ�ن البــــاحث�ن المعنيــــ�ن بقضــــية 

و�ــ� فكــرة نظر�ــة مجــردة يــراد ��ــا ��ــخيص ظــاهرة �عي��ــا وتحديــدها، ولعــل قضــية ضــبط    بــذا��ا

 تماعية وم��ا الإدارة العامة.المفاهيم من أبرز القضايا ال�ى تواجھ العلوم الإج

.. �عـــــــــرف المفهـــــــــوم العل�ـــــــــي بأنـــــــــھ "تصـــــــــور للظـــــــــاهرة يصـــــــــف م�ونا��ـــــــــا وخصائصـــــــــها و�حـــــــــدد 

 أهم علاقا��ا الداخلية وا�خارجية وحر�ا��ا وما يطرأ عل��ا من �غ��".   

وهـــــــــو "رمـــــــــز �ع�ـــــــــ� بـــــــــھ عـــــــــن أف�ـــــــــار أو ظـــــــــواهر تجمعهـــــــــا خصـــــــــائص مشـــــــــ��كة"، كـــــــــذلك هـــــــــو 

رة مـــــــا"، وهــــــــو "لفـــــــظ عــــــــام �ع�ـــــــ� عــــــــن مجموعـــــــة متجا�ســــــــة مــــــــن "تصـــــــور وتجر�ــــــــد لأوصـــــــاف ظــــــــاه

 الأشياء".

... أمـــــــــــا التعر�ـــــــــــف فهـــــــــــو المنـــــــــــاظر المعـــــــــــادل للمفهـــــــــــوم  غ�ـــــــــــ� أنـــــــــــھ يتم�ـــــــــــ� بخاصـــــــــــية الشـــــــــــرح 

والتحليـــــــــل لظــــــــــاهرة لتجعلهــــــــــا أك�ـــــــــ� قابليــــــــــة للفهــــــــــم،  وهنــــــــــاك نوعـــــــــان مــــــــــن التعر�فــــــــــات: �عر�ــــــــــف 

اعها للملاحظــــــــــــة نظــــــــــــري إســــــــــــ�ى محتــــــــــــواه تقــــــــــــديم عناصــــــــــــر مجــــــــــــردة للمفهــــــــــــوم يصــــــــــــعب إخضــــــــــــ

والقيــــــــــاس، و�عر�ــــــــــف إجرائــــــــــي يضــــــــــعھ الباحــــــــــث للمفهــــــــــوم بحيــــــــــث لا يتبقــــــــــى بــــــــــھ أي غمــــــــــوض أو 

ابتعــــــــــــاد عــــــــــــن المقصــــــــــــود منــــــــــــھ، بمع�ــــــــــــى آخــــــــــــر التعر�ــــــــــــف الإجرائــــــــــــي هــــــــــــو تحو�ــــــــــــل المفــــــــــــاهيم إ�ــــــــــــ� 
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ونؤكــــــــــــد هنــــــــــــا ع�ــــــــــــ� أن الدراســــــــــــة العلميــــــــــــة   ،يمكــــــــــــن ملاحظ��ــــــــــــا ومتا�ع��ــــــــــــا وقياســــــــــــهامؤشــــــــــــرات 

 لتعر�فات الإجرائية.ا�جادة تحتاج إ�� إعتماد ا

" لابد وأن يتسم ��ذه السمات:
ً
 ول�ي ي�ون التعر�ف" جيدا

 لمفـردات الظـاهرة   ما�عـا  •
ً
 مـع الظـاهرة ، بمع�ـى أن ي�ـون جامعـا ما�عـا ، جامعـا

ً
أن ي�ون متعادلا

 �خلطها مع أية ظاهرة أخرى .

• .
ً
 أن ي�ون �سيطا ووا�حا

 ، أي محدد الم�ونات و  •
ً
 وظيفيا

ً
 الوظائف .أن ي�ون بنائيا

 أن يحدد وحدة / مستوى التحليل. •

 قيمية.   •
ً
 أن ي�ون محايدا، بمع�ى ألا يتضمن أح�اما

 للتعميم،  •
ً
 ع�� أى م�ان وأية ف��ة زمنية. أى ينطبقأن ي�ون قابلا

  أك�ــــــــ� مـــــــن التفصـــــــيل حيـــــــث �ــــــــ� 
ً
.... فـــــــإذا مـــــــا انتقلنـــــــا إ�ـــــــ� "المتغ�ــــــــ�ات" نجـــــــدها تحتـــــــاج قـــــــدرا

 .قاسم مش��ك �� �ل صيغ المعر 
ً
 فة العلمية تقر�با

عـــن أيــة ســـمة أو خاصــية أو صـــفة للظــاهرة تقبـــل الملاحظــة ، و�عبـــارة  )variable(�ع�ــ� "المتغ�ــ�" 

 
ً
 متغ�ــ�ة، إذ يمكــن أن ي�ــون للمتغ�ــ� الواحــد قيمــا

ً
أخــرى فــالمتغ�� هــو أي �ــىيء يمكــن أن يأخــذ قيمــا

 مــن الأنواع أو الأنماط 
ً
 الرئيسية الآتية : متفاوتة، و�صفة عامة يأخذ المتغ�� أيا

 dependent variableالمتغ�� التا�ع    )١( 

 وهــــــو الـــــــذي تتوقــــــف قيمتـــــــھ  ع�ـــــــ� قيمــــــة متغ�ـــــــ�ات أخــــــرى، أي أنـــــــھ يتـــــــأثر ��ــــــا و�ت
ً
غ�ـــــــ� وفقـــــــا

 مـــــــــــا يطلـــــــــــق عليـــــــــــھ "المتغ�ـــــــــــ� لتغ��هـــــــــــا ، ولهـــــــــــذا فـــــــــــالبع
ً
ض �سميــــــــــــھ النتيجـــــــــــة أو المعلـــــــــــول، وكث�ـــــــــــ�ا

المتغ�ــــــــ� الــــــــذي يقــــــــدم نفســــــــھ كقضــــــــية قابلــــــــة للفحــــــــص  وهــــــــو ذلــــــــك )criterion variable(   المعيــــــــاري" 

كمـــــــا يمكـــــــن اعتبـــــــاره بمثابـــــــة الظـــــــاهرة المـــــــراد فهمهـــــــا وتفســـــــ�� ســـــــلوكها و�التـــــــا�� فمـــــــن   والدراســـــــة 

الممكــــــــن إيجــــــــاد حــــــــل للمشــــــــ�لة البحثيــــــــة المطروحــــــــة ، مــــــــن خــــــــلال تحليــــــــل المتغ�ــــــــ�ات التا�عــــــــة إ�ــــــــ� 

ت الأخــــــرى، مــــــع تــــــوافر إم�انيـــــــة مؤشــــــرات كميــــــة وقيــــــاس درجــــــة وتحديــــــد كيفيــــــة تأثرهــــــا بــــــالمتغ��ا

 
ً
وجـــــــود أك�ــــــــ� مـــــــن متغ�ــــــــ� تـــــــا�ع �ــــــــ� الدراســــــــة الواحـــــــدة، و�ــــــــ� هـــــــذه ا�حالــــــــة ي�ـــــــون الباحــــــــث معنيــــــــا

بمعرفــــــــــة العوامــــــــــل المــــــــــؤثرة ع�ــــــــــ� جميــــــــــع المتغ�ــــــــــ�ات التا�عــــــــــة محــــــــــور ال��ك�ــــــــــ�، وتحليــــــــــل طبيعــــــــــة 

 . الإختلاف �� تأث�� المتغ��ات المستقلة ع�� �ل متغ�� من تلك المتغ��ات التا�عة

 independent variableالمتغ�� المستقل   )٢(

وهـو الـذي يــؤدى �غ�ـ� قيمتــھ إ�ـ� التــأث�� ع�ـ� قـيم متغ�ــ�ات أخـرى ، بــل والأك�ـ� مــن ذلـك فإنــھ 

لــــولا وجــــود المتغ�ــــ� المســــتقل لمــــا وجــــدت المتغ�ــــ�ات التا�عــــة مــــن الأســــاس، ولهــــذا  فــــالبعض �ســــميھ 

 مــــا يطلــــق عليــــھ " المتغ�ــــ
ً
والمتغ�ــــ�ات المســــتقلة  Predictor Variable)(� التنبــــؤي" الســــبب أو العلــــة وكث�ــــ�ا

بصورة عامة لها تـأث�� إيجـا�ى أو سـل�ي ع�ـ� المتغ�ـ�ات التا�عـة ، بمع�ـى أن �ـل وحـدة ز�ـادة �ـ� المتغ�ـ� 

المســـتقل يصـــاح��ا ز�ـــادةأو نقصـــان �ـــ� المتغ�ـــ� التـــا�ع، وع�ـــ� ذلـــك فـــالتغ�� �ـــ� المتغ�ـــ� التـــا�ع يمكـــن 



 - ۱۸- 

تغ�ــ� المســتقل، ومــن ثــم يمكــن اســتخدام هــذا الأخ�ــ� لشــرح أو للتنبــؤ �ســلوك تفســ��ه بــالتغ�� �ــ� الم

 
ً
وح�ى يمكـن تحـرى ودراسـة العلاقـة السـببية ال�ـي تـر�ط المتغ�ـ�ين   الظاهرة موضوع البحث عموما

 المستقل والتا�ع، يتع�ن إخضاع المتغ�� المستقل للملاحظة والرقابة ا�حكمة .

 

 moderating variableالمتغ�� (المعدل) الوسيط  )٣( 

ولـھ   ،وهو الذي يقع ب�ن المتغ��ين المستقل والتا�ع ،  مما يؤثر أو �عدل من قيمة هـذا الأخ�ـ�

تـــــأث�� غ�ـــــ� متوقـــــع / تـــــأث�� شـــــرطي ع�ـــــ� علاق��مـــــا ببعضـــــهما الـــــبعض ، ذلـــــك أن ظهـــــور متغ�ـــــ� ثالـــــث 

توقعــة لــولا ظهــوره  بــ�ن ســيؤدى إ�ــ�  �عــديل العلاقــة المتوقعــة �ــ� الأصــل ، أي العلاقــة ال�ــي �انــت م

المتغ�ـــ�ين المســـتقل والتـــا�ع ، �عبـــارة أخـــرى فـــإن قيمـــة المتغ�ـــ� الوســـيط ســـوف تـــؤثر ع�ـــ� قـــوة و / أو 

إتجــــاه العلاقــــة بــــ�ن هــــذين المتغ�ــــ�ين ، تلــــك العلاقــــة ال�ــــي �عــــد مــــن الأســــاس علاقــــة ضــــعيفة وغ�ــــ� 

يلعبـــھ هـــذا المتغ�ـــ� ، مـــن  مؤكـــدة ع�ـــ� الإطـــلاق ، لـــذا فـــإن  التحديـــد الـــدقيق للـــدور الـــذي يمكـــن  أن

شأنھ أن يؤثر ع�� التوقعات والتصورات ا�خاصة بالعلاقات ما ب�ن المتغ�ـ�ات موضـع البحـث ، ولمـا 

 كمتغ�ـــــ�ات مســـــتقلة ، حيـــــث �شـــــ��ك المتغ�ـــــ�ان المســـــتقل 
ً
�انـــــت المتغ�ـــــ�ات الوســـــيطة �عمـــــل دائمـــــا

 �ــ� بلــورة العلاقــة الســببية
ً
�ع، إ�ــ� التــأث�� ع�ــ� المتغ�ــ� التــا ال�ــي تقــود �ــ� ��ايــة المطــاف والوســيط معــا

فإنـــھ يمكـــن أن �عامـــل المتغ�ـــ� الوســـيط نفـــس معاملـــة المتغ�ـــ�ات المســـتقلة ، باعتبـــاره أحـــد أشـــ�الها 

 المم��ة .

 mediating variable) المتغ�� المع��ض ٤( 

وهــــــو الــــــذي يــــــدخل  بــــــ�ن المتغ�ــــــ�ين المســــــتقل والتــــــا�ع، �ــــــ� زمــــــن محــــــدد بــــــ�ن زمــــــان�ن لســــــر�ان 

مع�ــى أنــھ يحــدث بــ�ن الوقــت الــذي يبــدأ فيــھ المتغ�ــ� المســتقل بالتــأث�� ع�ــ� المتغ�ــ� التــا�ع الظــاهرة، ب

 مـــا 
ً
والوقــت الـــذي يظهـــر فيــھ ذلـــك الأثـــر، وعليــھ فـــإن هنـــاك ُ�عــد زم�ـــى للمتغ�ـــ�ات المع��ضــة، وكث�ـــ�ا

المع��ضـة  ، وتظهـر المتغ�ـ�ات)(Intervening Variableيطلق ع�ـ� المتغ�ـ� المع�ـ�ض مسـ�ى "المتغ�ـ� المتـدخل"

كنتيجــة لعمــل المتغ�ــ�ات المســتقلة �ــ� أي موقــف، كمــا أ��ــا �ســاعد ع�ــ� شــرح وفهــم تــأث�� المتغ�ــ�ات 

 المستقلة ع�� التا�عة  �� إطار العلاقة القو�ة ال�ي تر�ط بي��ما �� هذه ا�حالة.

 مســـألة تتوقـــف ع�ـــ� العلاقـــة ال�ـــي تتضـــم��ا الفرضـــية 
ً
إن إعتبـــار متغ�ـــ� مـــا مســـتقلا أو تا�عـــا

 �ـ� دراسـة أخـرى م
ً
 تا�عـا

ً
 �ـ� دراسـة مـا و�صـبح متغ�ـ�ا

ً
حل الاختبار، فمتغ�� ما يكن أن ي�ون مستقلا

. 

 ولا �ســــتطيع التمي�ــــ� بــــ�ن المتغ�ــــ� المســــتقل 
ً
أضــــف ع�ــــ� ذلــــك أن الباحــــث  قــــد يرتبــــك أحيانــــا

 ما ع�ـ� أنـھ مسـ
ً
تقل أو والمتغ�� الوسيط بمع�ى أنھ قد لا �ستطيع أن يحدد ما إذا �ان �عا�ج متغ��ا

وسيط، و�� مثل هذه ا�حالات �عتمد قرار الباحث، بتحديـد نـوع �ـل متغ�ـ�، ع�ـ� كيفيـة تـأث�� تلـك 

 المتغ��ات �� �عضها البعض .
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و�التحليـــل الـــدقيق للعلاقـــة الســـببية �ـــ� حالـــة المتغ�ـــ� الوســـيط ، يمكـــن التوصـــل إ�ـــ� وجـــود 

�عــــديل قيمــــة المتغ�ــــ� التــــا�ع ثلاثــــة مســــارات/ تــــأث��ات أساســــية �شــــ�ل هــــذه العلاقــــة، وتتســــبب �ــــ� 

 المســار الأول يــر�ط بــ�ن المتغ�ــ� المســتقل والتــا�ع، و�حــدد تــأث�� المتغ�ــ� المســتقل ، والثــا�ي يصــل بــ�ن

وهـــو الأهـــم بالنســـبة  –المتغ�ـــ� الوســـيط والتـــا�ع و�حـــدد تـــأث�� المتغ�ـــ� الوســـيط، أمـــا المســـار الثالـــث

  -لهــذه العلاقــة
ً
 مــن جهــة ، والمتغ�ــ� التــا�ع مــن جهــة أخــرى، ف�ــ�بط المتغ�ــ�ين المســتقل والوســيط معــا

 ومن ثم هو ا�حدد لتأث�� تفاعل المتغ��ين المستقل والوسيط.

 هـو مـا �سـ�ى المتغ�ـ� المشـوش لنتـائج التجر�ـة 
ً
 خامسـا

ً
  Nuisance variableو�ضـيف الـبعض متغ�ـ�ا

 
ً
لإرهــــاق البــــاحث�ن وهــــو متغ��(يلــــوث) علاقــــة الســــببية الســــابق الإشــــارة إل��ــــا، ولا نجــــد م�ــــ�ر �افيــــا

 والدارس�ن بمعلومات تفصيلية �� شأنھ.

..... أمــا  عــن الفــروض العلميــة  فــإن صــياغ��ا �عت�ــ� مــن أهــم خطــوات البحــث العل�ــى، وال�ــى 

 تحتاج إ�� اهتمام وعناية فائقة.

والفـــــرض هـــــو �عب�ـــــ� عـــــن علاقـــــة محتملـــــة بـــــ�ن متغ�ـــــ�ين أو أك�ـــــ�، و�ـــــ� علاقـــــة تظـــــل كمجـــــرد 

ختبار �ح��ا وصدقها، أو عدم �ح��ا وكذ��ا، أو هـو مقولـة لـم لإ � أن يثبت باق��اح إ�إاحتمال أو 

 تثبت �ح��ا ودق��ا �عد.

وهــو تفســ�� أو حــل لمشــ�لة مــا يتبنــاه الباحــث لشــرح �عــض مــا يلاحظــھ مــن حقــائق وظــواهر  

 لھ �� البحث  والدراسة.
ً
 ولي�ون مرشدا

  :وتتعدد �عر�فات الفرض

 لشرح �عض ما يلاحظھ.تخم�ن أو استنتاج يصوغھ البا •
ً
 حث و�تبناه مؤقتا

اق�ـــــــ�اح قر�ـــــــب إ�ـــــــ� التصـــــــديق يقـــــــدم لتفســـــــ�� واقعـــــــة أو مجموعـــــــة مـــــــن الوقـــــــائع أو ظـــــــاهرة أو  •

 مجموعة من الظواهر الم��ابطة سبق للباحث أن لاحظها.

 أو أك�� يؤثر �� المش�لة موضع الدراسة. •
ً
 رأي �عتقد الباحث أنھ يمثل متغ��ا

تقــــــــــــد أنــــــــــــھ واق�ــــــــــــ�، أي لمــــــــــــا نتوقــــــــــــع وجــــــــــــوده مــــــــــــن علاقــــــــــــات بــــــــــــ�ن منطــــــــــــوق أو مقولــــــــــــة لمــــــــــــا �ع •

 المتغ��ات.

 منطوق قابل للاختبار. •

ودون الـــــــدخول �ـــــــ� تفصـــــــيلات لمناقشـــــــة هـــــــذه التعر�فـــــــات، نوافـــــــق ع�ـــــــ� الـــــــرأي القائـــــــل بـــــــأن 

 تجاه".لإالفرض هو "علاقة ب�ن متغ��ين، تتنوع من حيث الطبيعة وا

تجــــــــاه لإق�ـــــــ�ان، أمـــــــا عـــــــن اإون علاقـــــــة بالنســـــــبة للطبيعـــــــة إمـــــــا ت�ـــــــون علاقـــــــة ســـــــببيھ أو ت�ـــــــ

فنجــــــد إمــــــا علاقــــــة طرديــــــة أو موجبــــــة و�مــــــا علاقــــــة عكســــــية أو ســــــالبة، ومــــــن ثــــــم ي�ــــــون لــــــدينا �ــــــ� 

ق�ــــــــــ�ان موجبــــــــــھ، علاقــــــــــة ســــــــــببيھ ســــــــــالبة، إالتحليــــــــــل الأخ�ــــــــــ� : علاقــــــــــة ســــــــــببيھ موجبــــــــــھ، علاقــــــــــة 

 ق��ان سالبة.إوعلاقة 
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و�ع�ـى  hypoبـة م�ونـة مـن مقطعـ�ن الأول �ـ� �لمـة مرك hypothesisو�لمة فرض باللغة الإنجل��يـة 

 و�ع�ى الأطروحة، أى أن معناها أقل من الأطروحة(�� درجة الثقة). Thesisأقل من، والثا�ى 

ووضع الفرض �عتمد إ�� حد كب�� ع�ـ� خيـال الباحـث وقدرتـھ ع�ـ� الاسـتفادة مـن المعلومـات 

 امھ بجوان��ا ا�ختلفة.المتاحة لديھ ومدى ما �عطيھ من تفك�� سليم للمش�لة ومدى إلم

خيــال مقيــد يقــوم ع�ــ�  هــو ،و�ن �ـاـن مــن خلــق ا�خيــال ،و�جــب الأخــذ �ــ� الاعتبــار أن الفــرض

 الملاحظة والتجر�ة و�ناء ع�� الوقائع ذا��ا.

ثبــــات أو النفــــى، الأول �ع�ــــى صــــياغة الفرضــــية �شــــ�ل لإوصــــيغ الفرضــــيات يمكــــن أن ت�ــــون ا

 ية �� صياغة تنفى وجود علاقة.أو سالبة، والثان ةرتباطية موجبإعلاقة 

 ومن أهم الشروط الواجب توافرها �� صياغة الفروض:

 مع المعرفة العلمية ا�حديثة وأن تتصل بالواقع. الإتفاق 

 ــ� عبــارات وا�ــحة مبســطة مــوجزة ومختصــرة تخلــو مــن غمــوض أو تضــارب ولا ت�ــون  الصــياغة�

 واسعة فضفاضة أو متعددة فتشتت اهتمام الباحث.

 للإختبار وللقياس، وممكنة التحقق �� الواقع العم��. ةيقابلال 

هــو فــرض منطقــى يفســر الظــاهرة المــراد بح��ــا بدقــة دون �عمــيم أو �شــتت و�لمــا الفــرض ا�جيــد و 

�انــت صــياغة الفــرض محــددة دقيقــة ووا�ــحة، �لمــا �ســر هــذا ع�ــ� الباحــث إجــراءات الكشــف 

الفــرض الــذى يــرتبط  بباحــث جيــد هــو تبــار �ــحتھ مــن خــلال طــرق إمب��يقيــة، و عــن صــدقھ  و�خ

 ف
ً
ل ـى جمع معلومات معينة يثب��ـا، أو يتجاهــبمع�ى الذى لا يتشبث بأف�ار مسبقة تجعلھ متح��ا

 معلومات أخرى، وع��  الباحث التخ�� عن الفروض ال�ى يثبت بالتجر�ة عدم �ح��ا.

ع�ـ� �سـاؤت تصاغ الفـروض �ـ� شـ�ل �سـاؤلات بحثيـة كمـا قـد ت�ـون الفـروض ذا��ـا إجابـات و 

، يجيــب عليــھ الفــرض الــذى يطرحـــھ 
ً
 معينــا

ً
يطرحهــا الباحــث �ــ� دراســتھ، فيتنــاول �ــل �ســاؤل �عــدا

 الباحث للاختبار.

.. و�ســـهم الفــــروض �ـــ� تنظــــيم عمــــل الباحـــث وتحــــدد لـــھ مــــن خــــلال العلاقـــات ا�حتملــــة ال�ــــى 

�ســهم و البيانـات، تتضـم��ا مـا يجــب أن يفعلـھ، وتـزوده بإطــار عـام ييسـر لــھ تجميـع وتحليـل وتفســ�� 

 -الــذى ينظمهــا -�ــ�  فهمــھ للمشــ�لة بوضــوح، والبحــوث الميدانيــة والتجر�بيــة بــدون الفــرض العل�ــى

تصــبح تكد�ســا للبيانــات بــلا جــدوى، كمــا توجــھ الفــروض الباحــث إ�ــ� مــا يجــب أن يلاحــظ ل�ــى يركــز 

تؤ�ــد  الفــرض  ع�ــ� ظــواهر دون غ��هــا، ودون أن �ع�ــى ذلــك توجيــھ الباحــث إ�ــ� جمــع البيانــات ال�ــى

 دون الإلتفات إ�� تلك ال�ى تناقضھ.

 بمثابـــة قـــانون عل�ـــى  إهـــذا وتصـــبح الفـــروض ال�ـــى يثبـــت �ـــح��ا وصـــدقها بالاختبـــار 
ً
مب��يقيـــا

فالفروض �� المصدر الأول للقوان�ن أو للمبادىء والقواعد العامة والنظر�ـات، إذا مـا ثبـت �ـح��ا 

 أمــا الفــروض ال�ــى يثبــت عــدم �ــح��ا فإ��ــا تــرف
ً
ض، وهــذا يفــرض ع�ــ� الباحــث �غي�ــ� الفــرض ��ائيــا

 ووضع فرض آخر، ور�ما توسيع أ�عاد المش�لة الأصلية وحدودها.
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وتظل أداة الباحـث الرئيسـة �ـ� فروضـھ، وعليـھ مـن خـلال هـذه الفـروض صـياغة التسـاؤلات 

 ا�حور�ة والفرعية، وتقديم الإجابات والبدائل ا�حددة والأ�سب �حلها .

لفـروض، إذا تـوافرت لهـا عناصــرها الأساسـية، سـ�� الباحـث وفـق أسـس البحــث وتضـمن تلـك ا

  و�ســــاعده ع�ــــ� ال��ك�ــــ� ع�ــــ� المتغ�ــــ�ات الرئيســــة �ــــ� بحثــــھ وترك�ــــ� ملاحظاتــــھ دون �شــــتت أو عشــــوائية

و�ــا�خ��ة والتجر�ــة يمكــن للباحــث التمي�ــ� بــ�ن الفــرض الضــعيف والفــرض ا�جيــد، و�مكنــھ ذلــك مــن 

 بطر�قة تمنع تداخل عوامل غ�ـ� مرغـوب ف��ـا �ـ� إعادة صياغة فروضھ لت�
ً
 ووضوحا

ً
ون أك�� تحديدا

 أو التداخل ب�ن متغ��ات غ�� مطلو�ة.   البحث

 بـ�ن فـروض الدراسـة والتفر�ـق�� أخر حديثنا عن الفروض العلمية بضرورة التمي��  ونو�ىى

 تا�عة والمراجعة.وتلك ا�خاصة بالدراسة الميدانية أو الكمية لتسهيل القراءة والم النظر�ة

 

 
ً
 دراسات السابقة:  (عرض) الخامسا

يقصـد بالدراسـات السـابقة البحـوث والدراسـات والرسـائل والأطروحـات العلميـة ال�ـى تتعلـق 

 �ـ وال�ـىبالمش�لة البحثية ال�ى يث��ها الباحث و�ب�ى عل��ا رسالتھ أو أطروحتھ، 
ً
 مهمـا

ً
� �شـ�ل مصـدرا

 الأصل ل�حصول ع�� مش�لة بحثية.

ب أن نم�� بوضوح ب�ن الدراسات السابقة والإطار النظرى للدراسـة والـذى سـنعرض لـھ و�ج

�عــد هــذه النقطــة مباشــرة، و�كفينــا هنــا الإشــارة إ�ــ� أن الإطــار النظــرى ��ــتم با�خلفيــة النظر�ــة ال�ــى 

 �عمـل الباحــث مـن خلالـھ ع�ــ� مناقشـة وتحليـل المشـ�لة البحثيــة، بينمـا ��ـتم العــرض 
ً
�شـ�ل مجـالا

العلميــة ال�ــى تــم مــن خلالهــا دراســة المشــ�لة مــن قبــل بــاحث�ن  ق بالدراســات الســابقة بــالطر  ا�خــاص

 آخر�ن، ومن  ثم فهو  يركز ع�� الم��اجية العلمية المتبعة والنتائج والتوصيات.

 �ـــــ� 
ً
ونؤكـــــد هنـــــا كـــــذلك ع�ـــــ� أن عمليـــــة مراجعـــــة الدراســـــات الســـــابقة تخـــــدم الباحـــــث أيضـــــا

ممـا يمكـن  ،ناسـب لبحثـھ حيـث تحتـوى �ـل دراسـة ع�ـ� جانـب نظـرى التعرف ع�� الإطار النظرى الم

ســهموا بنظر�ــا��م حــول الموضــوع الــذى أالباحـث مــن التعــرف �شــ�ل أدق ع�ــ� أبــرز المفكــر�ن الــذين 

يدرســھ ومـــن ثـــم �ســتطيع التعمـــق �ـــ� دراســـة أف�ــارهم ومعرفـــة كيـــف درســت واســـتخدمت مـــن قبـــل 

 باحث�ن آخر�ن أو الأف�ار ال�ى لم تبحث �عد.

ويعتقد �عض الباحث�ن المبتدئ�ن أن مراجعة الدراسات السابقة �عد إهـدارا للوقـت وا�جهـد 

عتقـــاد أو العمـــل وفقـــھ لإ بمع�ـــى أنـــھ لا دا�ـــ� لهـــا مـــادام اتبعـــوا م��اجيـــة جيـــدة، ونقـــول لهـــم أن هـــذا ا

 يفوت عليكم فرصا ثمينة و�ضيع مزايا نحددها فيما ي��:

 تحديد المش�لة البحثية �ش�ل أدق  -١

�ــ� البدايــة إ�ــ� إختيــار مشــ�لة تتصــف بالتشــعب والعموميــة، ويســتطيع  -عــادة -يجــنح الباحــث

 �ـ� تحديـد مشـ�لة دراسـتھ. إن 
ً
من خلال مراجعتھ للدراسـات السـابقة أن ي�ـون أك�ـ� دقـة ووضـوحا

 أفضل بكث�ـ� مـن دراسـة مشـ�لة عامـة 
ً
بحث مش�لة محددة بدقة و��خيصها �عناية ليعدان عملا
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حـــول الموضـــوع  تجيـــة ضـــعيفة. ولهـــذا فـــإن مراجعـــة الدراســـات الســـابقة ال�ـــى كتبـــابإســـتخدام م��

 مهمة.مسألة 

 التفك�� �� طرق أخرى لدراسة المش�لة -٢

يتوقع من الباحث عند مراجعتھ للدراسات السابقة ألا يركـز فقـط ع�ـ� مـا تـم التوصـل إليـھ 

 مــن الموضـوعات القابلــة للبحـث
ً
وال�ــى لـم يتطــرق إل��ـا بــاحثون  �ـ� مجـال دراســتھ، بـل التحقــق أيضـا

 لـم سابقون. إن خ��ة الباحث وخلفيتھ قد تجعلانھ يتمكن من النظر إ�� أحد جوانب المشـ�لة ال�ـى

 يتمكن من إدراكها هؤلاء الباحث�ن.

 جية المستخدمةاتفادى تكرار الم�� -٣

ى ن يتعــــرف ع�ــــ� الطــــرق ال�ــــأ -ن خــــلال مراجعتــــھ  للدراســــات الســــابقةمــــ -�ســــتطيع الباحــــث

اســـتخدمت لبحــــث مشــــ�لة مــــا، ومـــن الممكــــن أن يجــــد أن هــــذه الدراســــات تتشـــابھ إ�ــــ� حــــد كب�ــــ� �ــــ� 

جيــــة معينــــة لمــــرة أو مــــرت�ن عنــــد بحــــث اجيــــة و�ــــ� النتــــائج ال�ــــى توصــــلت إل��ــــا. ومــــع أن تكــــرار م��االم��

،� -�ــدف التأكـد مــن النتــائج ال�ــى توصـلت إل��ــا دراســة سـابقة� -مــا      مشـ�لة
ً
 معقــولا

ً
إلا ان  عــد أمــرا

تكـــرار نفـــس الم��اجيـــة المســـتخدمة �ـــ� الدراســـات الســـابقة لعـــدة مـــرات لـــيس لـــھ مـــا ي�ـــ�ره، بـــل �عـــد 

 ع�� أن الباحث لم يقم بمراجعة الدراسات السابقة �ش�ل مرض.
ً
 مؤشرا

 جية المستخدمة ونتائج الدراسات السابقةاالاستفادة من الم�� -٤

ض مـــع الفقــرة الســابقة، بــل �عــد مكملــة لهــا. فمـــن نبــادر بالتنو�ــھ إ�ــ� أن هــذه النقطــة لا تتعــار 

خـــلال التعـــرف ع�ـــ� تصـــميمات البحـــوث الســـابقة، �ســـتطيع الباحـــث أن يطـــور مـــن تصـــميم بحثـــھ 

ا�حـــا��، حيــــث �ســـتفيد مــــن التعـــرف ع�ــــ� الأدوات المســـتخدمة �ــــ� الدراســـات الســــابقة، و�مكــــن أن 

 مـن طـرق اختيـار العينـة والصـعو�ات ال�ـى يـذكرها 
ً
البـاحثون السـابقون عنـد �ـح��م �ستفيد أيضا

 مــــــن الطر�قــــــة ال�ــــــى تمــــــت ��ــــــا التجر�ــــــة �ــــــ�
ً
حالــــــة  لعينــــــات دراســــــا��م. كمــــــا �ســــــتفيد الباحــــــث أيضــــــا

 إستخدام المن�ج التجر��ى، و�التا�� يتفادى ما نبھ إليھ الباحثون �� حالة تكرار التجر�ـة. وقـد سـبق

�عــد إحــدى المصــادر  للتعــرف ع�ــ�  أن أو�ــحنا أن التوصــيات ال�ــى يضــم��ا البــاحثون �ــ� دراســا��م

المشــكلات البحثيــة، و�مكــن القــول مــرة أخــرى إن ع�ــ� الباحــث أخــذ هــذه التوصــيات مأخــذ ا�جـــد، 

وأن �ســتفيد م��ــا �ــ� تحديــد المشــ�لة البحثيــة ا�خاصــة بدراســتھ �شــ�ل أك�ــ� دقــة، وكــذلك التعــرف 

 تجاهات ا�حديثة �� مجال دراستھ.لإع�� الآراء وا

 �ن بمز�د من المراجع والمصادر المهمة تزو�د الباحث -٥

حيث يحدد �ل باحث المراجـع ال�ـى اعتمـدها  �ـ� إعـداد بحثـھ وذلـك �ـ� قائمـة المراجـع وهـو مـا 

 ســيجد 
ً
�ســاعد �ــ� إثــراء معرفــة الباحــث ا�جديــد ��ــذه المراجــع والمصــادر، فمهمــا �ـاـن إطلاعــھ واســعا

 هامة أو وثائق لم يطلع عل��ا.�� الدراسات السابقة ما �غ�ى حجم مصادره ور�ما يجد ت
ً
 قار�را

 ؟ كيف �عرض الباحث للدراسات السابقة والآن حان وقت التساؤل:* 
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مـن البـاحث�ن الـذين لـم �سـبق إعـداد  اتدلل ا�خ�ـ�ة ع�ـ� أنـھ مـن المشـا�ل ال�ـى قـد تحـبط كث�ـ� 

لمـــام بحـــوث يـــتم تقييمهـــا مـــن قبـــل آخـــر�ن، مثـــل رســـائل الماجســـت�� وأطروحـــات الـــدكتوراه، عـــدم الإ

 تم عرض هذه المراجعات .يال�ا�� بما يجب مراجعتھ وكيف 

حقيقة الأمر أنھ ليس هناك طر�قة واحدة محددة لعرض الأدبيـات حيـث يتوقـف الأمـر ع�ـ� 

طبيعة البحث ذاتھ وع�� سياسـة القسـم العل�ـى الـذى تقـدم إليـھ الرسـالة أو الأطروحـة، ومـع ذلـك 

 نن�ح بما ي��:

 ما سيجد الب   -
ً
احث نفسھ أمام تقسيم ثلا�ى للدراسات السـابقة و�ـ� الدراسـات ذات العلاقـة غالبا

المباشــرة، وتلــك ذات العلاقــة غ�ــ� المباشــرة، والدراســات ال�ــى لا توجــد بي��ــا و�ــ�ن الدراســة المزمــع 

 إعدادها علاقة.

ونن�ــح هنــا بــأن يبــدأ الباحــث �عــرض الدراســات ال�ــى لهــا علاقــة مباشــرة بموضــوع بحثــھ ثــم 

 رتبطة ارتباطا غ�� مباشر.تلك الم

 لها. -
ً
 �لمة (عرض) �ع�ى إختيار وتوظيف وليس ثبتا بالدراسات السابقة أو ��جيلا

�عــرض الباحــث لهــذه الدراســات مــن خــلال إطــار معــ�ن وتبو�ــب م�ــ�ر بمع�ــى ضــرورة تصــنيفها إ�ــ�  -

 ولـيس دراسـ
ً
ة واحـدة إتجاهات أو محاور يضم �ل م��ا عددا مـن الدراسـات المع�ـ�ة، ونقـول عـددا

 أو ح�ى أثن�ن.

لا نحبـــــذ تقســـــيم الدراســـــات وفـــــق اللغـــــة المكتو�ـــــة ��ـــــا فنقـــــول دراســـــات باللغـــــة العر�يـــــة وأخـــــرى  -

 بالانجل��ية أو باللغة الأجنبية.

 وفــق تــار�خ إعــدادها أو مــنح ت -ذلك كــ –لا �ستحســن  -
ً
قســيم الدراســات ال�ــى يــتم عرضــها تار�خيــا

يمنـــــع  مـــــن ترتي��ـــــا كـــــذلك لكـــــن داخـــــل ا�حـــــور أو  ا لادكتـــــوراه) و�ن �ــــاـن هـــــذ-(ماجســـــت�� الدرجـــــة

 الاتجاه أو ما شا�ل ذلك.

 �أـن  يبـدأ �ـل دراسـة بكتابـة دراسـة  -
ً
 ممـلا

ً
نتم�ى أن يج��د باحثونا �� العـرض بحيـث لا ي�ـون رتيبـا

فــلان، هــدفت الدراســة، إن��ــت الدراســة، وعلــ��م التنويــع والعــرض المم�ــ� دون الإخــلال بالقواعــد 

 حيث الإشارة فقط إ�� الدراسة �� الم�ن وعرض بيانا��ا �املة �� الهامش. المتفق عل��ا من

ين�ــح الــبعض �عــرض الدراســات الســابقة بطر�قــة علميــة �ــ� المــ�ن دون فصــل دراســة عــن أخــرى  -

 أو ترقيمها أو تمي��ها �� فونت الطباعة أو حجمھ.

جر�ـت أإعـدادها وع�ـ� مـن إن ما ��م القارىء للعرض هو من قام بالدراسة والهدف م��ا وم�ى تـم  -

(مجتمــع البحـــث) ونــوع العينـــة وحجمهــا والم��اجيـــة المســـتخدمة وكــذلك النتـــائج ال�ــى تـــم التوصـــل 

 إل��ا.

لــــيس هنــــاك عــــدد محــــدد للدراســــات ال�ــــى يــــتم عرضــــها �ــــ� البنــــد ا�خــــاص ��ــــا �ــــ� خطــــة البحــــث أو  -

شـ�لة البحثيـة المثـارة، الإطار العام للرسالة أو الأطروحة، بل �عتمد ذلـك التقـدير ع�ـ� طبيعـة الم
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توجيــھ الأســتاذ المشـــرف أو المرشــد المشــرف ع�ـــ� إعــداد البحــث، أو ع�ـــ� سياســة  القســم العل�ـــى 

 كما سبق وأشرنا.

ولكــــن المهــــم هنـــــا هــــو عــــدم الإس��ســـــال �ــــ� ذكــــر عـــــدد كب�ــــ� مــــن الدراســـــات فالمســــألة ليســـــت 

 أو إغفال عدد من الدراسات المتوافرة والمفيدة.  استعراضية

وافر عـــــدد مناســـــب مـــــن الدراســـــات الســـــابقة المرتبطـــــة بطر�قـــــة مباشـــــرة أو غ�ـــــ� مباشـــــرة عـــــدم تـــــ -

  ،بموضــوع البحـــث
ً
لا �ع�ـــى توقــف الباحـــث عـــن إجـــراء بحثـــھ ولا  ،أو ح�ـــى عـــدم وجــود مثلهـــا أصـــلا

يتعــــارض ذلــــك مــــع فكــــرة  ال��اكميــــة �ــــ� البحــــث العل�ــــى، إلا أنــــھ ع�ــــ� الباحــــث أن يتأكــــد مــــن هــــذا 

 للبحــث عــن دراســات ســابقة دون الوضــع وأن يو�ــح للقــارى 
ً
ء أنــھ فعــل مــا �ــ� وســعھ واج��ــد كث�ــ�ا

 �� حالـة اكتشـاف البـاحث�ن مـن �عـده أن 
ً
 �� الدراسة وعيبا

ً
جدوى، ونحذر من أن هذا �عد نقصا

هنــاك دراســـات وأبحـــاث ســـابقة، لأن التفســـ��  المنطقـــى هنـــا هـــو أن الباحـــث قـــد ركـــن إ�ـــ� الطر�ـــق 

هـــد المطلـــوب �ـــ� ذلـــك، كمـــا أن أغلـــب الأســـاتذة والمتخصصـــ�ن الأقصـــر والأســـهل لتجنـــب بـــذل ا�ج

يتا�عون المستجدات �� حقـولهم العلميـة و��ونـون ع�ـ� درايـة �افيـة بإتجاهـات الأبحـاث المنشـورة 

 �� مجال تخصصا��م.

دبيـــات رغبـــة �ـــ� البـــدء �ســـرعة �ـــ� إتمـــام عناصـــر الأ نن�ـــح كـــذلك �عـــدم الاســـت�جال �ـــ� مراجعـــة  -

الباحــث فرصــة التعــرف ع�ــ� �عــض الأف�ــار ا�جيــدة ال�ــى ستضــفى ع�ــ�  البحــث المتبقيــة إذ يضــيع

 بحثھ إضافة �� القيمة العلمية.

 عتماد �ش�ل كب�� ع�� المصادر الثانو�ة.لإ ندعو باحثينا إ�� عدم ا -

ننبـــــھ إ�ـــــ� عـــــدم ال��ك�ـــــ� ع�ـــــ� ذكـــــر نتـــــائج الدراســـــات الســـــابقة فقـــــط بـــــل يتضـــــمن العـــــرض الأمـــــور  -

 لدراسات .الم��اجية ال�ى تتضم��ا تلك ا

 أن يحـــدد الباحـــث مجـــال دراســـتھ �شـــ�ل مر�ـــىى فعـــدم التحديـــد يجعـــل مراجعـــة  -
ً
مـــن المهـــم جـــدا

الدراســات الســابقة أو الأدبيــات عمليــة صــعبة، والبحــث  �ــ� مجــال واســع يقــود الباحــث عــادة إ�ــ� 

الإحبــاط و��ــ� أداء غ�ــ� جيــد، كمــا أن تضــييق مجــال البحــث إ�ــ� حــد كب�ــ� يحــد مــن إم�انيــة إطــلاع 

 احث ع�� مصادر أخرى �ان يمكن �ستفيد أن م��ا �� تصميم بحثھ. الب

بطر�قـــــة �ــــــحيحة ودقيقــــــة، لأن عكــــــس ذلــــــك  الببليوجرافيــــــةنطالـــــب باحثينــــــا بنقــــــل المعلومــــــات  -

 يصعب من عملية ا�حصول والرجوع إ�� المصادر مرة أخرى أو ح�ى عدم النجاح �� ذلك.

 ��ـا، مسـألة ��ـجيل قـدر كب�ـ� مـن المعلومـاتمـن الأخطـاء الشـائعة كـذلك ونـدعو باحثينـا إ�ـ� تجن -

 لمشروع بحثة، أو أنھ غ�� قادر ع�ـ� التمي�ـ� 
ً
فقد يدلل ذلك ع�� أن الباحث لم يمتلك �عد تصورا

 ب�ن المعلومات المهمة المفيدة وتلك غ�� المهمة وغ�� المفيدة لمشروع بحثھ.

 نن�ـح  �عـدم إسـتخدام طر�قـة البحــث عـن الم��ادفـات  أو ا -
ً
ل�لمـات والعنـاو�ن القر�بـة مــن وأخ�ـ�ا

 موضوع البحث أثناء عملية مراجعة الأدبيات.
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ونن�ـــــى هـــــذه الإرشـــــادات والنصـــــائح �ـــــ� شـــــأن عـــــرض الدراســـــات الســـــابقة بالتأكيـــــد ع�ـــــ� ضـــــرورة  -

وأهميــــة ولــــزوم إ��ــــاء هــــذا العـــــرض بتبيــــان الفائــــدة ال�ــــى اســـــتقاها الباحــــث مــــن عمليــــة المراجعـــــة 

 ،تيــار العنــوان، المشــ�لة البحثيــة، الم��اجيــة، مجتمــع التطبيــقوتحديــد مجــال هــذه الافــادة �ــ� إخ

العينــة... إ�ــخ، وفــوق ذلــك وقبلــھ ت��يــر وتفســ��  الإقــدام ع�ــ� إعــداد الدراســة المق��حــة خاصــة �ــ� 

ختلافها عن الدراسـات السـابقة، أو أ��ـا سـتناقش الموضـوع مـن ُ�عـد أخـر  أو تكملـھ أو مـا إجانب 

 إ�� ذلك.

 لنقـــــاط ولا نتفـــــق مـــــع مـــــن يق
ً
�ـــــ�ح أن يتضـــــمن ا�ختـــــام لعـــــرض الدراســـــات الســـــابقة ت�خيصـــــا

 ع�ــ� 
ً
الضــعف �ــ� تلــك الدراســات، إذ �عتقــد أن هــذا لــيس مــن شــأن الباحــث خاصــة إذا �ـاـن مقــدما

 عــــن أن هــــذه الدراســــات الســـــابقة
ً
 - إعــــداد رســــالة ماجســــت��  فلــــن ي�ــــون هــــذا �ــــ� مقــــدوره،  فضــــلا

رت �عمليـــــات إق�ـــــ�اح و��ـــــجيل و�عـــــداد و�شـــــراف مـــــ  -خاصـــــة إذا �انـــــت رســـــالة أو أطروحـــــة علميـــــة 

واح قصـور قـد لا ت�ـون موجـودة ي��ء باحث �عـد �ـل هـذا ليعـرض لنـ ثمومناقشة ثم منح الدرجة، 

 هذا العمل التقديرى. نوافق ع��وا�خلاصة هنا أننا لا   ة أو ليست  ع�� هذا النحوحقيق

 

 
ً
 :  الإطار النظرى/ المفاهي�ىساسا

 الإطار النظرى  

ذلـــك  النمـــوذج الـــذه�ى لكيفيـــة �عيـــ�ن العلاقـــات بـــ�ن عـــدد مـــن العوامـــل والمتغ�ـــ�ات ال�ـــى هـــو 

حـــددها الباحــــث ورأى أ��ـــا مهمــــة للمشـــ�لة البحثيــــة، وتظهـــر تلــــك العلاقـــات بطر�قــــة منطقيـــة مــــن 

خــلال مراجعــة وت�خــيص وعــرض الدراســات الســابقة �ــ� مجــال المشــ�لة البحثيــة وال�ــى عرضــنا لهــا 

 توا.

ى يقـــــوم الباحـــــث مـــــن خلالهـــــا بتقـــــديم العلميـــــة ال�ـــــ -رى هـــــو ا�خلفيـــــة النظر�ـــــةوالإطـــــار النظـــــ

 نمـــــــوذج ، Paradigmنمـــــــوذج معر�ـــــــ�  ومناقشـــــــة مشـــــــ�لتھ البحثيـــــــة ســـــــواء �ــــــاـن ذلـــــــك نظر�ـــــــة، قـــــــانون،

 ، أو مبدأ عل�ى يتعلق بالموضوع.Modelتحلي��

العلمـــاء �ــــ� وت�ـــ�ز أهميــــة الإطـــار النظــــرى �ـــ� معرفــــة ال�ـــ�اث العل�ــــى لمـــن ســــبق مـــن البــــاحث�ن و 

 مجال التخصص ومن ثم إضافة �ىىء جديد إ�� هذا ال��اث.

الإطار النظرى كذلك هو بناء مت�امل من الأف�ار والمفاهيم النظر�ة يـؤدى �ـل م��ـا إ�ـ� الآخـر 

 لـ
ً
 رابطة واحدة تتمثل �� علاق��ا السببة بالبحث الـذى يمثـل هـذا البنـاء إطـارا

ً
  ھوتر�ط  بي��ا جميعا

جتماعيــة طالمــا أن م��اجيــة لإ � بنــاء الأطــر النظر�ــة مــن المســائل ا�حاكمــة �ــ� العلــوم او�عت�ــ� الدقــة �ــ

.
ً
 أو إيجابا

ً
 البحث وطبيعة معلوماتھ ونوعية فروضھ تتوقف عليھ وتتصل بھ سلبا

حيــث هــو شــبكة  ،ومـن ثــم نؤكــد ع�ــ� أن الإطــار النظـرى هــو الأســاس الــذى يب�ــى عليـھ البحــث

�ـــى لهـــا صـــلة بالمشـــ�لة البحثيـــة طـــورت ونميـــت ووضـــعت وخطـــط لهـــا مـــن العلاقـــات بـــ�ن المتغ�ـــ�ات ال

 خلال مراحل سابقة من الملاحظة والمقابلات وت�خيص الدراسات السابقة.
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 و�تضمن الإطار النظرى:

 تحديد و�سمية المتغ��ات ذات العلاقة بالبحث بدقة. -

 علاقات المتغ��ات ا�ختلفة �عضها ببعض. -

 انت سلبية أم إيجابية.توضيح طبيعة هذه العلاقات إن �  -

 شرح وا�ح لأسباب توقع وجود هذه العلاقات. -

 .، ما أمكنرسم توضي�� لهذا الإطار النظرى  -

ونوجــھ باحثينــا إ�ــ� مســألة مهمــة تتعلــق بالمــادة العلميــة ال�ــى اعتقــد الباحــث ا��ــا ســتفيده ثــم 

ذلـك �ـ� الإطـار  اكتشف عدم علاق��ا بالموضوع الذى يبحثھ، حيث يجنح �عض الباحث�ن إ�� إدراج

 مــ��م أن عــدم الاســتفادة م��ــا �عــد إهــدارا لــوق��م الــذى  قضــوه �ــ� جمعهــا، أو 
ً
النظــرى لبحــ��م ظنــا

 �ـ� هـذا الصـدد أو أن 
ً
  كب�ـ�ا

ً
 ع�� بـذلهم جهـدا

ً
لت�خيم الإطار نفسھ معتقدين أن ذلك �عد مؤشرا

لهــم ان إقحــام مثــل هــذه  فائــدة تضــمي��ا �ــ� الإطــار النظــرى �غلــب ع�ــ� فائــدة قــرارهم تركهــا، ونقــول 

 المادة العلمية دون م��ر ضمن الإطار النظرى لن يخدم الإطار أو البحث ك�ل بل سيمثل إساءة.

 المشــ�لة البحثيــة نصــب عينيــھ ومــن و 
ً
ننبــھ كــذلك إ�ــ� أهميــة وحيو�ــة أن يضــع الباحــث دائمــا

ثم يجب عليھ الر�ط والتحليل والتفسـ�� لمـا يجـده �ـ� الإطـار النظـرى ��ـذه المشـ�لة البحثيـة، وعـدم 

الانتباه لذلك يجعل عرض الإطـار النظـرى مجـرد عمليـة تجميـع لمـا قالـھ المفكـرون والمنظـرون حـول 

 لعــــرض الدراســــات الســــابقة   ،وع البحــــثموضــــ
ً
كمــــا أنــــھ يجعــــل �عــــض  ،ور�مــــا يصــــبح ذلــــك تكــــرارا

 الدراسات تتشابھ إ�� حد كب�� �� أطرها النظر�ة.

  الإطار المفاهي�ى

سبق أن أشرنا إ�� أن المفاهيم مصط�حات فنيـة ��ـدف إ�ـ� وجـود لغـة مشـ��كة بـ�ن البـاحث�ن 

 المعني�ن بقضية ذا��ا.

ات المركبــــــة يو�ــــــح المط�حــــــ -�ــــــ� �ــــــل بحــــــث -مــــــر تــــــوافر إطــــــار مفــــــاهي�ىومــــــن ثــــــم يتطلــــــب الأ 

.
ً
 والغامضة والملتبسة أساسا

بأنـھ نظـام متماسـك �شـتمل ع�ـ� مجموعـة م��ابطـة  ىو�� هذا السياق �عرف الإطـار المفـاهي�

 من المفاهيم ا�خاصة بأهداف وأساليب العلم المتصل بموضوع الرسالة أو الأطروحة.

 ويعت�� الإطار المف
ً
 ا ي��:لماهي�ى ضرور�ا

 هو أساس منطقى للتوصل إ�� مجموعة متسقة من الفروض والمبادىء والمعاي��. -

 لل��وض بالتطبيق العم�� من خلال تقديم المبـادىء والمعـاي�� المعمـول ��ـا  -
ً
 منطقيا

ً
�عت�� أساسا

 و�ستبعاد أى ممارسة غ�� منطقية، كما �ساهم �� تضييق شقة الاختلاف �ـ� الم
ً
مارسـات حاليا

 العملية.

 �ستجد �� المستقبل.عة لعدة قضايا فكر�ة أو تطبيقية قد المواجهة المنطقية والسري -
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و�ـــــ� قســـــمنا ( الإدارة العامـــــة) نتوقـــــع مـــــن باحثينـــــا طـــــرح إطـــــار نظـــــرى لدراســـــ��م �ـــــ� أطروحـــــة 

 الدكتوراه ونقبل �� رسائل الماجست�� الاكتفاء بتقديم إطار مفاهي�ى.

:
ً
 لنتائج والتوصياتا�خاتمة: ا  سا�عا

المقصــــود بالنتــــائج �ــــ� خاتمــــة الرســــالة أو الأطروحــــة هــــو مــــا يتوصــــل إليــــھ الباحــــث مــــن تحليــــل 

المعلومات والبيانات ال�ى حصل عل��ا من المصادر ا�ختلفـة لتحقيـق أهـداف بحثـھ. ومـن الضـرورى 

 .ل أو �ساؤ  بحيث تظهر نتائج �ل فرضوالتساؤلات البحثية أن ترتبط النتائج بالفروض 

الأشـ�ال و  و�قوم الباحث �عرض نتائجھ بطرق عديدة م��ا الطر�قة الوصفية وم��ـا ا�جـداول 

مــــع التأكيــــد ع�ــــ� عــــدم تكــــرار عــــرض النتيجــــة المعينــــة مــــع إســــتخدام ا�جــــداول  ،والرســــوم البيانيــــة

والأشــ�ال �لمــا أمكــن ذلــك، تلافيــا للملــل الــذى ينــتج عــن القــراءة الن��يــة المطولــة ممــا يفقــد البحــث 

 ءا من قيمتھ.جز

أمــــا المعلومــــات العامــــة، والبيانــــات ذات الطبيعــــة ا�خاصــــة، والإشــــارات لعلاقــــات ر�اضــــية أو 

غ��هــــا �أســــاس لــــبعض الأســــاليب التحليليــــة المســــتخدمة �ــــ� البحــــث، فهــــذه �لمــــا �عــــرض بطر�قــــة 

 وصفية و�فضل فصلها �� المرفقات إذا �انت مطولة أو بالهوامش إذا �انت مختصرة.

تخدم الأشـــ�ال ا�جدوليـــة �ــــ� عـــرض البيانـــات الكميـــة ا�خاصـــة بنتـــائج البحــــث وعـــادة مـــا �ســـ

 ومفهومـــا بـــدون أن يضـــطر القـــارىء لطـــرح كث�ـــ� 
ً
 ووا�ـــحا

ً
 مت�ـــاملا

ً
و�توقـــع أن �عـــرض ا�جـــدول بيانـــا

 من الاستفسارات  لإستيعابھ.

 ومــن الناحيــة المن�جيــة فــإن النتــائج �عــرض بأســلو��ن مت�ــامل�ن الأول هــو ت�خــيص نتــائج �ــل

، والهــدف مــن ذلــك هــو بلــورة مـا يتوصــل اليــھ الباحــث مــن نتــائج ��ايتـھفصـل مــن فصــول البحــث �ــ� 

م�خـــص عـــرض ضـــافة إ�ـــ� أن لإ با ،بطر�قـــة مرحليـــة عـــن �ـــل فصـــل �عرضـــھ �ـــ� رســـالتھ أو أطروحتـــھ

 وصــلة ر�ــط وتنســيق بالفصــل  أى نتــائج
ً
مباشــرة ممــا �ســاعد ع�ــ� تــرابط  التــا��فصــل �عت�ــ� تمهيــدا

 عـن أن ذلـك يتـيح إم�انيـة تقيـيم ا�جهـد البح�ـى عـن �ـل  ،التحليـلو   المتا�عة العرض وسهولة
ً
فضـلا

فصل ع�� حدة من خلال نتائج التحليل فيھ، أمـا الأسـلوب الثـا�ى �ـ� عـرض النتـائج فهـو إيرادهـا �ـ� 

و�لاحــظ أن  ،بطر�قــة شــاملة �غطــى نتــائج �ــل فصــل مــن فصــول البحــث أو الأطروحــة ��ايــة الرســالة

�ــــ� هــــذه ا�حالــــة لا ت�ــــون مجــــرد ســــرد مسلســــل لعــــدد النتــــائج كمــــا وردت �ــــ� ختــــام  طر�قــــة العــــرض

الفصل، و�نما �عرض �� إطار متـداخل  لتوضـيح المؤشـرات المسـتنتجة مـن هـذه النتـائج عنـد ر�طهـا 

�عضــــها بــــبعض كبحــــث مت�امــــل أو كموضــــوع واحــــد هــــو موضــــوع البحــــث. أى أن العــــرض �ــــ� هــــذه 

الفرعيـــة �عضــــها مـــع �عـــض و�بــــراز مـــا ينــــتج عـــن هــــذا الـــر�ط مــــن ا�حالـــة ي�ـــون نتيجــــة ر�ـــط النتــــائج 

. وأهم من ذلك الر�ط بـ�ن نتـائج الدراسـة النظر�ـة ومخرجـات 
ً
مؤشرات ع�� مستوى البحث إجمالا

 الدراسة الميدانية.

 
ً
و�صـفة عامـة نو�ـىى باحثينـا بالتـدقيق �ـ� كتابـة ا�خاتمـة فيمـا يتعلـق �عـدد الصـفحات وفقـا

وحــــة ومحتو�ا��ــــا بحيــــث لا ي�ــــون هنــــاك إطالــــة مملــــة ولا اختصــــار مخــــل، �حجــــم الرســــالة أو الأطر 
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قتصــار �ــ� مرحلــة مــا ع�ــ� قــراءة الإطــار العــام للدراســة ثــم ينتقلــون مباشــرة لإفر�مــا يفضــل القــراء ا

 بخلاصات الفصول.
ً
 مرورا

ً
 إ�� ا�خاتمة وأحيانا

والإنتقــاء والتــدقيق  .. أمــا عــن التوصــيات ف�ــى تحتــاج مــن باحثينــا إ�ــ� قــدر  أك�ــ� مــن ال��ك�ــ�

بــل ر�مــا �ســتفيد م��ــا  ،فليســت المســألة شــ�لية أو بنــدا مــن بنــود الدراســة يجــب اســتيفائھ فحســب

 عـــن البـــاحث�ن الـــزملاء الـــذين قـــد يجـــدون �ـــ� �عـــض 
ً
 للقـــرار ، فضـــلا

ً
القـــارىء خاصـــة لـــو �ــاـن صـــا�عا

 ل�حصول ع�� مش�لة بحثية �عا�جو��ا �� رسائلهم أو أطروحا
ً
 ��م المق��حة.التوصيات مجالا

وع�ــــ� الباحــــث هنــــا أن يتأكــــد مــــن أن التوصــــيات �غطــــى العناصــــر الأساســــية �ــــ� بحثــــھ، كمــــا 

يتأكـــد مـــن أن �ـــل توصـــيھ لهـــا مـــا ي��رهـــا أو يـــدعمها مـــن المنطـــق، و�ن كنـــا نو�ـــىى �عـــدم الإســـهاب �ـــ� 

شــرح الم�ــ�رات �ــ� عـــرض التوصــيات حيــث ي�ــون قـــد ســبق للباحــث ذلــك �ـــ� فصــول دراســتھ، وع�ـــ� 

 ث أن �سأل نفسھ عدة أسئلة للتأكد من سلامة توصياتھ:الباح

هــــل هنــــاك عــــدد �ـــاـف وجيــــد مــــن الم�ــــ�رات ل�ــــل توصــــية ؟ هــــل التوصــــيات عامــــة ع�ــــ� ضــــوء 

 ؟ الم��رات المتاحة؟ وهل يجب تحديدها أو ر�طها �� حدود تطبيقات معينة

 
ً
 هــل وهــل تــم إســقاط أى م�ــ�ر ضــعيف مــن شــأنھ إضــعاف التوصــية �ــ� حالــة وجــوده؟ وأخ�ــ�ا

 متاحة و�ش�ل ملموس أم لا ؟
ً
 إم�انيات تطبيق التوصيات عمليا

شــ�ل  التوصــيات �ــ� -وطموحــا��م قــدر طاقــا��م -بمع�ــى آخــر نتم�ــى ع�ــ� باحثينــا أن يقــدموا 

خطــــط عمــــل، بمع�ــــى صــــياغة منطــــوق التوصــــية وكيفيــــة تنفيــــذها ونقلهــــا إ�ــــ� ح�ــــ� الواقــــع، وأن لا 

و�نب�ــ� ومــن المهــم توجيــھ الإهتمــام إ�ــ� كــذا وكــذا ومــا يقتصــر العــرض ع�ــ� نصــائح مــن قبيــل: يجــب 

 شابھ.

كـــذلك مـــن الممكـــن للباحـــث أن ي�ـــ�ز �عـــض النقـــاط �ـــ� توصـــياتھ وال�ـــى تحتـــاج إ�ـــ� مز�ـــد مـــن 

 إ�� أن نطاق بحثـھ لا يمتـد ليشـمل تلـك النقـاط، إلا 
ً
البحث والدراسة، ع�� أن يب�ن هو ذلك مش��ا

 راسة. أنھ يرى  أ��ا �� حاجة إ�� البحث والد

هذا ولا يجب أن تتضمن التوصيات موضوعات جديدة لـم تكـن قـد طرحـت �ـ� البحـث ذاتـھ 

 ولا بد أن �عتمد التوصيات ع�� بيانات ومعلومات معروضة بال�امل داخل الم�ن.

ولا يجب أن يصل الباحث إ�� مستوى التوصل إ�� توصيات �غطى  ا�جانب النظرى �ـ� البحـث 

مجـرد عـرض للنظر�ـات الموجـودة �ـ� كث�ـ� مـن المراجـع وال�ـى �عت�ـ� فقـط إذا ما �ان هـذا ا�جانـب هـو 

أو أ��ـــــا ســـــوف تخضـــــع للتطبيـــــق العم�ـــــ�، و�ـــــ� هـــــذه ا�حالـــــة فـــــإن جهـــــد  ،كمـــــدخل تمهيـــــدى للبحـــــث

الباحــث      لا يتعـــدى ا�جهــد التجمي�ـــ� للكتابــات �ـــ� موضــوع بحثـــھ و�عــادة عرضـــها �شــ�ل م�خـــص 

 لاستخلاص نتائج و�صدار توصيات ع��ا �� البحث. ومن ثم ف�ى لا تمثل إضافة عملية صا�حة

 لــــذلك بــــالطبع بالنســــبة للبحــــوث النظر�ــــة أو البحــــوث المكتبيــــة حيــــث 
ً
وســــي�ون الأمــــر مخالفــــا

 والمتوقـــع مــــن الباحـــث التوصــــل إ�ـــ� نتــــائج وتوصــــيات 
ً
 نظر�ــــا

ً
 موضـــوعا

ً
ي�ـــون موضــــوع البحـــث أصــــلا

 محددة ضمن هذا الإطار النظرى.
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: التوثيق
ً
 ثامنا

 لــدعم ا�حقــائق الــوارده �ــ�  الهــدف
ً
 مر�حــا

ً
الأسا�ــىى مــن الهــوامش هــو إعطــاء القــارىء توثيقــا

ى عبارات المصدر الأص�� أو إذا رغـب �ـ� من أن  يتحد -إذا أراد –الصفحة ال�ى تظهر ف��ا، وُتمكنھ 

 قراءة متقدمة.

�ـ� هـذه  ��ـا لا يجـب أن ��ـجل المع�ـ�فوننبھ �� بداية ا�حـديث عـن الهـوامش إ�ـ� أن البيانـات 

 أو �شــك�اآالهــوامش، كــذلك ننبــھ إ�ــ� أن أى حقــائق أو بيانــات أو مقــولات أو نتــائج أو 
ً
    راء تث�ــ� جــدلا

 ل�خلاف لا بد وأن يذكر مصدرها �� الهوامش.
ً
 أو ت�ون محلا

 أن نن�ـح باحثينـا �عـدم الإفـراط �ـ� الكتابـة �ـ� الهـوامش ونؤكـد لهـم أن مثـل 
ً
ومن المهم أيضـا

 مـن ال��يـد أو اسـتعراض  هذا الإفراط لا
ً
 م��ة بل ر�ما العكس هـو ال�ـحيح إذ نـراه نوعـا

ً
�عد إطلاقا

 أن يتحول الهامش إ�� م�ن.
ً
 العضلات أو التظاهر، ونصر ع�� أنھ لا يجب إطلاقا

 ونفصل �عض ال�ىىء.

 مسئولية الباحث عن الهوامش. )١( 

هوامش �ـ� الأمانـة العلميـة، ن أول مسئولية ع�� الباحث �� إستخدام الإمانة العلمية: لأ ا  •

ســــواء �عــــدم إهمــــال الاشــــارة للمرجــــع الــــذى إســــتخدم �ــــ� كتاباتــــھ أو عــــن نقــــل حر�ــــ�  أو مــــع �عــــض 

الإشــــارة للمرجــــع �ــــ� جــــزء فقــــط ممــــا اســــتخدمھ وتجاهــــل بــــا�� بالتصــــرف �ــــ� ال�لمــــات المنقولــــة، أو 

ظ، ومخالفــــة الأمانــــة الأجــــزاء الأخــــرى المســــتخدمة ســــواء بالنقــــل ا�حر�ــــ� أو النقــــل مــــع �غي�ــــ� الألفــــا

العلمية �� هـذا الصـدد �ع�ـى ارت�ـاب جر�مـة سـرقة مـع سـبق الإصـرار وال��صـد والتـبجح. وقـد يصـل 

التـــبجح، إ�ـــ� مـــداه عنـــدما تقـــع الســـرقة علانيـــة ومـــن أحـــد الأســـاتذة أعضـــاء �جـــان فحـــص الرســـائل 

 !!!العلمية

ن هـــذا المرجـــع لأنـــھ إن إخفـــاء المرجـــع الأصـــ�� �ـــ� النصـــوص الـــواردة بالبحـــث لـــن تقلـــل مـــن شـــأ

 موجــود �ــ� تــار�خ
ً
أســبقيتھ �ــ� عــرض الأف�ــار المنقولــة منــھ، ومــن ســابق وثابــت بالــدليل المــادى  عمليــا

ناحية أخرى فإن إيضاح المرجع لا يقلل من شأن الباحث بـل ع�ـ� العكـس  مـن ذلـك فإنـھ ي�ـون قـد 

اقشـــــة آراء الآخـــــر�ن مـــــن را�ـــــ� الأصـــــول الأخلاقيـــــة �ـــــ� الأمانـــــة العلميـــــة �ـــــ�  البحـــــث وأثـــــرى بحثـــــھ بمن

 �ــــ� البحـــث والاطــــلاع 
ً
 كب�ـــ�ا

ً
المشـــهود لهـــم بالكفــــاءة �ـــ� موضــــوع البحـــث، وأو�ــــح أنـــھ قــــد بـــذل جهــــدا

 فـإن الإخـلال بالأمانـة العلميـة �ـ� هـذا الصــدد 
ً
بقـراءة العديـد مـن المراجـع الهامـة �ـ� البحـث. وعمومــا

 حث والأمانة �� العرض.�ش�� إ�� أن الباحث ليس لديھ ما يقدمھ و�عوزه القدرة ع�� الب

مناقشـــة  النصــــوص والآراء: �عتقــــد �عــــض البـــاحث�ن خطــــأ أن  مســــئولي��م البحثيــــة تنت�ــــى   •

بمجـــــرد الإشـــــارة  إ�ـــــ� صـــــاحب الـــــنص المنقـــــول أو الـــــرأى المســـــتخلص، ففـــــى ذلـــــك اســـــتيفاء ل�جانـــــب 

رة شــــــالإ إلا أن مســــــئولية الباحــــــث تتعــــــدى مجــــــرد النقــــــل أو ا ،الشــــــك�� وا�خــــــاص بالأمانــــــة العلميــــــة

مكــن، و�جــب أللمرجــع إ�ــ� مناقشــة ذلــك الــنص و�بــداء رأيــھ فيــھ ومقارنتــھ بــالآراء الأخــرى المغــايرة إن 

أن يفهــــم الباحــــث أن نقــــل أحــــد النصــــوص مــــن مرجــــع معــــ�ن مثــــل �عر�ــــف �ــــىىء مــــا أو خلافــــھ دون 
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�عقيـــب عليـــھ مـــن جانبـــھ لا �عفيـــھ مـــن مســـئولية الـــدفاع عـــن هـــذا الـــنص عنـــد ســـؤالھ أو مناقشـــتھ 

�جنـــة ا�حكــــم، لأن عـــدم التعقيــــب ع�ـــ� الـــنص المنقــــول ســـواء بــــالرفض أو القبـــول ســــوف بواســـطھ 

الإشــارة  والوقــوف عنــد حــديفســر ع�ــ� أنــھ قبــول بــدليل عــدم اع�ــ�اض الباحــث عليــھ ومناقشــتھ لــھ 

  ،إليـــھ �ــــ� البحـــث
ُ
 عــــن الـــنص المنقــــول �أنـــھ هــــو �خصــــيا

ً
بمع�ــــى أن الباحـــث ســــوف يصــــبح مســـئولا

 عل��ا.وسي�ون مطلو�ا منھ  ھصاحب
ً
 الدفاع عنھ باعتباره موافقا

 حــــــ�نويســــــتتبع ذلــــــك بالضــــــرورة فهــــــم النصــــــوص والآراء المنقولــــــة مــــــن المراجــــــع لأن الباحــــــث 

 إ أشــاربالضـرورة معناهــا ومفهومهــا و�لا مــا �اـن  يــدركاستشـهد ��ــا 
ً
 و�ـاـملا

ً
 حرفيــا

ً
 ل��ــا بــل ينقلهـا نقــلا

 معادلــة ر�اضــية �ســتخدم
ً
�ــ� مجــال معــ�ن مــن ا�جــالات لا بــد أن  �ــ� بحثــھ، فــإذا نقــل الباحــث مــثلا

 لهــــا ولم�ونا��ــــا ولا بــــد أن يظهــــر ذلــــك مــــن خــــلال مناقشــــتھ ف��ــــا، ومــــرة أخــــرى لا يمكــــن 
ً
ي�ــــون فاهمــــا

للباحـــث هنـــا أن  يحيـــل مســـئولية هـــذه المعادلـــة ع�ـــ� صـــاحب المرجـــع الـــذى نقلـــت منـــھ المعادلـــة إذا 

 أو غ�ــــ� �املــــة أو غ�ــــ� ذلــــإ
ً
 أ��ــــا خاطئــــة علميــــا

ً
ك، إلا إذا �ـــاـن البحــــث قــــد درس المعادلــــة ت�ــــح مــــثلا

 ووجدها معيبة وأشار �� ذلك �� بحثھ كنوع من النقد لصاحب هذه المعادلة.

ضــمن إطـــار  quotationالنقــل ا�حر�ــ� مــن المراجـــع: يجــب أن ي�ــون النقــل ا�حر�ـــ� للنصــوص   •

ضـيع معناهـا محدد لا بديل فيھ عن ذلك كنقـل القـوان�ن والمعـادلات والتعر�فـات والنصـوص ال�ـى ي

.
ً
 إذا لم تنقل حرفيا

 كمـــا ورد �ـــ� المرجـــع  ع�ـــ� و�ـــ� حالـــة النقـــل ا�حر�ـــ� فـــإن
ً
الباحـــث أن يتقيـــد بنقـــل الـــنص تمامـــا

الأصــــ��، بمــــا فيــــھ مــــن إشــــارات وعلامــــات ومســــافات وفواصــــل وأحجــــام ا�حــــروف ووضــــع ا�خطــــوط 

خطــأ �ــ� الــنص  تحــت  ال�لمــات والأقــواس وغ��هــا، دون اج��ــاد مــن الباحــث، وح�ــى �ــ� حالــة وجــود

 ينقلھ كما هو ع�� أن يتبع ال�لمة ا�خطأ بتعب�� (كما وردت).
ً
 المنقول أصلا

 كتابة الهوامش) ٢( 

: حالة الهوامش باللغة العر�ية
ً
 أولا

إذا �انـــت الإحالـــة إ�ـــ� كتـــاب يـــتم مـــا ي�ـــ� �ـــ� الهـــامش تحـــت ا�خـــط غ�ـــ� ال�امـــل الـــذى يرســـم مـــن  -

ان الكتاب(بولــــد)، م�ــــان النشــــر: دار النشــــر، رقــــم (رقــــم الإحالــــة)، اســــم المؤلــــف، عنــــو  :اليمــــ�ن

 (إن وجدت)، تار�خ النشر، الصفحة أو الصفحات المستخدمة. الطبعة

 مثال:

 .١٧-١٣أو ص ص  .١٥، ص ١٩٩٦، القاهرة:دار ال��ضة العر�ية، الإصلاح الإدارى د.أحمد رشيد،  

ل مــرة يــذكر ف��ــا تكتــب إذا اســتعان الباحــث بــأك�� مــن كتــاب للــدكتور أحمــد رشــيد فإنــھ �ــ� أو   -

البيانـات �املـة أمـا �عـد ذلــك فيكتفـى بالاسـم، العنـوان ثــم، مرجـع سـبق ذكـره، ص كــذا  أو ص 

 .كذا  (مرجع سبق ذكره ت�ون بولد)إ�� ص كذا 

      :المرجع الســـابقإذا اســـتفاد الباحـــث مـــن نفـــس المرجـــع �ـــ� الإحالـــة الثانيـــة مباشـــرة نكتـــب هكـــذا -

 ).والمرجع السابق تكتب بولد( ص كذا أو ص ص كذا إ�� كذا،
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لــو الإحالــة �عـــد إحــالات أخــرى فاصـــلة يكتــب، د. أحمـــد رشــيد، مرجــع ســـبق ذكــره، ص كـــذا أو  -

ص ص كذا وكذا،  ولو تكررت مراجعھ يكتب  �ـ� �ـل مـرة الاسـم، بدايـة عنـوان الكتـاب، مرجـع 

 كما اتفقنا)سبق ذكره
ً
 .(ت�ون بولد طبعا

 ت) أى دون تار�خ.إذا لم يوجد تار�خ للنشر تكتب (د. -

 إذا لم يوجد بيان الناشر نكتب (د.ن) أى دون ناشر. -

إذا �انت الإحالة لكتاب ألفھ إثنان يكتـب الإسـمان ثـم عنـوان الكتـاب و�ـا�� البيانـات كمـا سـبق  -

 ..... مقدمة ��وقلنا، وهكذا د. أحمد رشيد، د. عطية حس�ن أفندى، 

 للموجــود ع�ــ� الغــلاف ونتبعــھ ب�لمــة إذا �ـاـن المؤلفــون أك�ــ� مــن إثنــ�ن نكتــب الإســم ا -
ً
لأول وفقــا

 وآخرون. مثال: د. أحمد رشيد وآخرون، الإدارة العامة...

إذا �ـــاـن المرجــــع محــــررا نكتــــب بــــ�ن قوســــ�ن(محرر) �عــــد الأســــم هكــــذا: مثــــال: د. أحمــــد رشــــيد 

 ... إعادة اخ��اع ا�حكومة(محرر)، 

د، د. عطيــة حســ�ن أفنــدى(محرران)، يو�طبيعــة ا�حــال إذا �ـاـن هنــاك محــرران نكتب:د.أحمــد رشــ  

... 

ونفــــــس ا�حالــــــة لــــــو أك�ــــــ� مــــــن أثنــــــ�ن: د. أحمــــــد رشــــــيد وآخرون(محــــــررون)، الإدارة العامــــــة مـــــــن   

 منظور...

 التنسيق مهم للغاية فع�ـ� سـبيل المثـال لا ي�ـح أن ينت�ـى السـطر  ص فقـط أو ص ص  ثـم ط  -
ً
بعا

 .بيانات المرجع بدون وضع نقطة تفيد الإن��اء تأ�ى الأرقام �� بداية السطر الثا�ى، أو أن تنت�ى

يما  يتعلق بالإحالة إ��  مقال �� دور�ة فإنـھ �عـد اسـم ال�اتـب يكتـب عنـوان المقـال أو البحـث ثـم ف  -

اســـــــــم الدور�ـــــــــة (بولـــــــــد) ورقـــــــــم ا�جـــــــــزء والعـــــــــدد والتـــــــــار�خ، ثـــــــــم رقـــــــــم الصـــــــــفحة أو الصـــــــــفحات 

 كتب صفحات المقال كما ورد بالدور�ة.ن المراجعالمستخدمة، و�ش�� هنا إ�� أنھ �� قائمة 

:
ً
 باللغة الإنجل��ية شالهوام حالة  ثانيا

 Peter F. Druckerمثال:           اسم المؤلف يكتب بالطر�قة العادية.                               .١

 عنوان الكتاب (بولد) .٢

     عنوان المقالة ب�ن قوس�ن.                                          .٣

 PAR    (Public Administration Review)اسم ا�جلة (بولد) مثال:   .٤

 أى المرجع السابق باللاتينية. {Ibidem}و�� اختصار ل�لمة  {,.Ibid}المرجع السابق  .٥

 تكتب   {Idem}المرجع السابق نفس الصفحة  .٦
ً
 {Id}وأيضا

 بمع�ى مرجع سبق ذكره. { Oper Citato}و�� إختصار لل�لمة اللاتينية   { Op.cit}مرجع سبق ذكره   .٧

 ومعناها نفس الم�ان. { Loco Citato}و�� اختصار لل�لمة اللاتينية  {.Ioc.cit}مرجع سبق ذكره نفس الصفحة .٨

٩. {P. }  و{PP.3-9 }  و{PP.3 and 6 } 

 الأرقام من اليم�ن مثل المراجع باللغة العر�ية. .١٠
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 وليس العلامة الدالة ع�� ذلك. and(و)  تكتب  .١١

١٢. Ioc.cit., Op.cit.,  Ibid., .لها بولد� 

 �� حالة وجود أثن�ن من المؤلف�ن يكتب اسماهما هكذا ع�� سبيل المثال: .١٣
Charles F. Bonser and James Garner, public Policy,….. 

 el al�� حالة �عدد المؤلف�ن وز�اد��م عن أثن�ن يكتب اسم الأول و�عده  .١٤

  Charles F.Bonser et al., Public ..…,                                           :ع�� سبيل المثال

 Chales F. Bonser and Others  ..…,                                                               أو         

 Charles F. Bonser(ed.)                          ي�ون                          لو محرر للكتاب  .١٥

 Charles F.Bonser and James Garner (eds.)  ..…,                                  أك�� من محرر 

 أك�� من أثن�ن
ً
   وطبعا

ً
 ,(eds) أيضا

 

 عنوان البحث كما عنوان الكتاب .١٦

أمـــا بـــا��  and, inفيمـــا عـــدا  Capital lettersيكتـــب أول حـــرف �ـــ� �ـــل �لمـــة مـــن العنـــوان بحـــروف كب�ـــ�ة 

 . Small lettersروف ال�لمات فتكتب ح

 ) التوثيق : قائمة الكتب٣( 

طلــع عل��ــا لأغــراض البحــث مرتبــة ا�عــد الباحــث �ــ� ��ايــة بحثــھ قائمــة بمختلــف المراجــع ال�ــى 

البـــدء  :والقاعـــدة �ـــ� التسلســـل ا�خـــاص بـــالمراجع باللغـــة الأجنبيـــة ،ع�ـــ� حســـب التسلســـل الأبجـــدى

، و�ــــذلك فــــإن التسلســــل الأبجــــدى ســــي�ون باســــم العائلــــة أو ا�جــــد ولــــيس اســــم ا
ً
لباحــــث �خصــــيا

. أمـــــا بالنســـــبة للمراجـــــع باللغـــــة العر�يـــــة فـــــإن الـــــبعض قـــــد درج ع�ـــــ� 
ً
 باســـــم العائلـــــة أساســـــا

ً
مرتبطـــــا

  الذى �سلسلها بإستخدام نفس الأسلوب
ً
لأن الوضع �� بلادنـا العر�يـة يختلـف  لا نتفق معھ إطلاقا

نا ذاتيــة �ــ� العــادة ومــن هنــا فــلا مع�ــى لتسلســل المراجــع عــن الــدول الأجنبيــة، فطر�قــة التســمية لــدي

العر�يـــة حســـب اســـم العائلـــة، خاصـــة وأن الأمـــر لا ��ـــم ا�جتمـــع الأجن�ـــى �ـــ� �ـــىىء فـــلا مجـــال  باللغـــة

 مهــــذا ويســــتخدســــماء. لأ خل ااالمرجــــع و�واجــــھ أى نــــوع مــــن اللــــبس �ــــ� تــــدهــــذا لقــــارىء أجن�ــــى ليقــــرأ 

� الهـــوامش أمـــا �ـــ� قائمـــة المراجـــع �ـــالاســـم ال�خ�ـــىى  -ل��يـــة�ـــ� حالـــة المراجـــع باللغـــة الإنج -الباحـــث

 إيلزم أن ترتب ع�� أساس من 
ً
ن أراجـع لا بـد و ن �سلسـل عـرض المأسم العائلـة. ومـن المفهـوم طبعـا

غــة العر�يــة �ــ� قائمــة مســتقلة عــن قائمــة المراجــع باللغــة الأجنبيــة و�ــ� ا�حــالت�ن ليفصــل المراجــع بال

 للطبيعة ع�� النحو التا��:لا بد أن يف المراجعفإن عرض 
ً
 صل بي��ا وفقا
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 قائمة المراجع:
 : باللغة العر�ية

ً
 : باللغة الإنجل��ية   أولا

ً
 ثانيا

 الكتب )أ(

 

)١( 

)٢( 

)٣( 

)٤( 

 A. Books 

 الدور�ات  )ب(

 

)١( 

)٢( 

)٣( 

   )٤( 

 B. Periodicals 

 )١( العلمية والأطروحات (ج) الرسائل

)٢( 

)٣( 

)٤( 

 C. Theses and 

Dissertations  

 

D. Researches  

and Studies 

 .Others E   (د) الأبحاث  والندوات والمؤتمرات

    (هـ) المواقع ع�� شبكة الأن��نت

    (و) أخرى 

�ـ� أول  فإ��ـا توضـعإذا �انـت هنـاك وثـائق مهمـة يصـعب ا�حصـول عل��ـا وتمكـن الباحـث مـن ذلـك  •

 بند من بنود قائمة المراجع وقبل الكتب.

نقطــة هامــة و�ــ� أن كث�ــ� مــن البــاحث�ن �عمــد إ�ــ� حصــر أك�ــ� حشــد مــن  شــ�� إ�ــ��وهنــا يجــب أن  •

أى ال�ــــى قرأهــــا الباحــــث  البحــــثل��ــــا داخــــل إشــــر ائمــــة المراجــــع ح�ــــى تلــــك ال�ــــى  لــــم �المراجــــع �ــــ� ق

كمـا هـو ا�حـال  ،المـ�ن أو الهـامششارة ال��ا �شـ�ل أو آخـر �ـ� لإ لأغراض البحث ولكنھ لم يضطر ل

بـــالاطلاع ع�ـــ� ا�خلفيـــة  وال�ـــى ��ـــتم ف��ـــابالنســـبة لمرحلـــة القـــراءة الســـابقة لكتابـــة البحـــث خاصـــة 

 النظر�ة ا�خاصة بالموضوع.

 -لاثبا��ــا -و�صــفة عامــة فإنــھ لــيس هنــاك مــا يمنــع الباحــث مــن حصــر جميــع مــا يطلــع عليــھ

أن ذلــــك  أو لــــم �شــــر باعتبــــار البحــــثشــــار إل��ــــا داخــــل أســــواء ال�ــــى  الدراســــةمــــن  مراجــــع لأغــــراض 

بالموضــــــوع وفروعــــــھ �ــــــ� تحديــــــد مختلــــــف المراجــــــع ال�ــــــى تتنــــــاول الموضــــــوع  مهــــــتم�ســــــاعد أى قــــــارىء 

والفروع، فهذه واحدة من مساهمات الباحث ومسئولياتھ تجاه غ��ه من البـاحث�ن ، هـذا خـلاف أن 

ا�حصـــر الشـــامل يحفـــظ  حقـــھ �ـــ� إثبـــات حجـــم القـــراءات ال�ـــى قـــام ��ـــا لأغـــراض البحـــث وهـــو أمـــر 

 وأسا�ىى �� تقييم البحث. مطلوب

ال�ـى يطلـع عل��ـا تلـك ال�ـى لهـا  المراجـعولكن من جهة أخرى فإن الباحث يجب أن يم�� و�ختار من  •

، و�ـــــ� مســـــألة تقدير�ـــــة كـــــذلكوزن وقيمـــــة ملموســـــة، فلـــــيس �ـــــل مـــــا يطلـــــع عليـــــھ الباحـــــث ي�ـــــون 

اليـھ قائمـة المراجـع ن��ـت إأن �علم أنـھ �ـ� ��ايـة الأمـر و�صـرف النظـر عمـا  وعليھ ،وكة للباحث��م

 عــن إيضــاح �ــل مــا قــرأه �ــ� �ــل مرجــع �عــد فإنــھ 
ً
 عــن �ــل مرجــع ورد ��ــا، وســي�ون مســئولا

ً
مســئولا

�ــ� �ــل مرجــع لضــمان جديــة  اطلعــوا عل��ــاو�مكـن مطالبــة البــاحث�ن بكتابــة أرقــام الصــفحات ال�ــى 

 الباحث�ن �� حصر المراجع.
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 من الأقدم إ�� الأحدث.إذا �عددت المراجع بالنسبة لمؤلف واحد منفرد فإ� •
ً
 �ا تثبت وترتب زمنيا

  –الة السابقة �� ا�ح –سم المؤلف انكتب  •
ً
 ت المرجع، �� المرجـع التـا�� نضـعبا�� بيانا و�عده�املا

 تدل ع�� أن المؤلف هو نفسھ �� المرجع السابق مباشرة �� القائمة. ---

نـــوان  المـــؤتمر أو النـــدوة، رســـالة ســـم ا�جلـــة أو الدور�ـــة، عانكـــرر قاعـــدة كتابـــة عنـــوان الكتـــاب،  •

ماجســت�� غ�ــ� منشــورة ، أطروحــة دكتــوراه غ�ــ� منشــورة، �لهــا بولــد ولــيس اســم المؤلــف أو عنــوان 

 المقال أو عنوان الرسالة أو الأطروحة أو الورقة البحثية... إ�خ

ها المراجــع ال�ــى اســتخدمعــدد تــرقيم المراجــع مهــم للغايــة لأنــھ �عطــى القــارىء فكــرة  وا�ــحة عــن  •

 عنـد رقـم  ، و�ل تصنيف لھ ال��قيم ا�خاصالباحث واستفاد م��ا
ً
  )١٥(بھ بدءًا بالكتـب تنت�ـى مـثلا

 فيمــــا يتعلــــق بالرســــائل و ت ابحــــاث �ــــ� المــــؤتمرات والنــــدو أوهكــــذا  )١(وتبــــدأ بالــــدور�ات رقــــم 
ً
أيضــــا

العلميــــة ... ا�ـــــخ، �ـــــل تصـــــنيف لــــھ ترقيمـــــھ ا�خـــــاص بـــــھ يبـــــدأ بــــأول مصـــــدر �ـــــ� التصـــــنيف و�نت�ـــــى 

 .هابآخر 

لمراجـــع باللغـــة الأجنبيـــة ســـواء مـــن حيـــث (البولـــد) أو بالنســـبة ل -بطبيعـــة ا�حـــال  –ونفـــس الأمـــر  •

 سماء مؤالف�ن لهم أك�� من مرجع.أال��قيم أو كتابة 

و�كتـب بالطر�قـة المتعـارف عل��ـا مـع ز�ـادة (محـرر) أو  ،الكتاب ا�حـرر يـدخل ضـمن قائمـة الكتـب •

لدراســــات المنشــــورة ضــــمن كتــــاب محــــرر و�ســــتخدمها الباحــــث (محــــررون)، المهــــم هنــــا تأكيــــد أن ا

تكتـب �ــ� الهــوامش و��ــون عنــوان الكتــاب ا�حــرر (بولـد) ولــيس الدراســة ، �ــ� قائمــة المراجــع يــدرج 

�ع�ــى الإحالـة للدراســة أو الدراســات فقــط ولـيس الدراســات المســتخدمة منـھ، بمــا الكتـاب ا�حــرر 

فقـــــط وعيـــــب كب�ـــــ� بـــــل مخالفـــــة لـــــو ذكـــــر الباحـــــث �ـــــ� الهـــــامش  لكـــــن �ـــــ� القائمـــــة يـــــذكر الكتـــــاب 

 الدراسات �� قائمة المراجع �� أى م�ان لز�ادة العدد أو الاستعراض.

:
ً
 (من�ج) دراسة ا�حالة تاسعا

 أو .. 
ً
�ع�ـــــى (مـــــن�ج) دراســـــة ا�حالـــــة بدراســـــة وحـــــدة واحـــــدة (ســـــواء �انـــــت هـــــذه الوحـــــدة فـــــردا

 بأكملــھ)
ً
 سياســيا

ً
 أو نظامــا

ً
 محليــا

ً
خــلال ف�ــ�ة معينــة (ســواء �انــت مرحلــة معينــة  منظمــة أو مجتمعــا

مـــن تـــار�خ الوحـــدة أو �انـــت جميـــع المراحـــل ال�ـــى مـــرت ��ـــا هـــذه الوحـــدة أو ا�حالـــة) دراســـة متعمقـــة 

�ليـــة مستفيضــــة �غيـــة الوصــــول إ�ــــ� فهـــم أعمــــق لهــــا وعمـــل نــــوع مــــن التعميمـــات بالنســــبة للوحــــدة 

 المدروسة والوحدات المشا��ة لها.

 و�نمــا وســيلھ، ونــرى أ��ــا مــن�ج إذ و�ــرى الــبعض أن درا.. 
ً
ن دراســة أســة ا�حالــة ليســت من�جــا

ا�حالـــة طر�ـــق معينـــة تـــؤدى إ�ـــ� الكشـــف عـــن ا�حقيقـــة و��ـــ� الكيفيـــة ال�ـــى تـــتم ��ـــا الدراســـة �غـــض 

 إ��ا من�ج . ،النظر عن كيفية جمع البيانات

ات وت�ــــــ�ز أهميــــــة هــــــذا المــــــن�ج �شــــــ�ل خــــــاص باعتبــــــاره �ســــــاعد �ــــــ� ا�حصــــــول ع�ــــــ� المعلومــــــ.. 

سـتفادة م��ـا �ـ� تخطــيط الدراسـات الرئيسـية �ـ� العلـوم الإجتماعيـة وذلــك لإ الأساسـية ال�ـى يمكـن ا
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لأنــــــھ يــــــوفر البيانــــــات والمعلومــــــات المتعمقــــــة المطلو�ــــــة، و�بــــــ�ن المتغ�ــــــ�ات والتفــــــاعلات ال�ــــــى يتطلــــــب 

البحــث  دراســ��ا، كمــا أن تــوافر مثــل هــذه المعلومــات يقــود �ــ� معظــم الأحــوال إ�ــ� التوســع �ــ� مجــال

 والتطرق لبحوث جديدة وت�و�ن فرضيات لدراسات أخرى �� المستقبل.

والمنطــــق الــــذى يقــــوم عليــــھ مــــن�ج دراســــة ا�حالــــة هــــو مراعــــاة الاحتفــــاظ بالطــــا�ع الم�ـــــ�ابط .. 

 و الظواهر ال�ى يتناولها الباحث.أالمت�امل لأى من الموضوعات 

 الية:إستخدام من�ج دراسة ا�حالة إتباع ا�خطوات الت�تطلب و 

 اختيار ا�حالة أو ا�حالات موضع الدراسة. -

جمــــع �افــــة البيانـــــات والمعلومــــات المتعلقــــة ب�افـــــة الظــــواهر والأ�عــــاد المتعلقـــــة ��ــــذه ا�حالـــــة أو  -

 ا�حالات.

الت�خيص الأو�� للمشـ�لة وأسـبا��ا ووضـع الفرضـيات ال�ـى تقـود �حـل هـذه المشـ�لة أو تفسـ��  -

 الظاهرة.

 لمش�لة وتقييمها واختيار أفضلها.اق��اح ا�حلول ا�خاصة لهذه ا -

 تنفيذ ا�حل المق��ح مع مراعاة المتا�عة المستمرة لھ وتقييمھ و�دخال التعديلات اللازمة. -

 و�تسم من�ج دراسة ا�حالة بمجموعة من السمات الأساسية من أهمها:..  

o  ال��ك�ـ� ع�ـ� وحــدة واحـدة، و�ن شـملت الدراســة عـدد 
ً
�ـا ع�ــ� مـن الوحــدات فإ��ـا تـدرس �ــل م� ا

 إنفراد.

o  الوحـــدة الصـــغ��ة، وال�ـــى قـــد �عت�ـــ� حالـــة قائمــــة بـــذا��ا �ـــ� إحـــدى الدراســـات، يمكـــن أن ت�ــــون

 جزءا من حالة �� دراسة أخرى.

o  عت�ــــــ� مــــــن�ج دراســــــة ا�حالــــــة من�جــــــا ديناميكيــــــا �عتمــــــد ع�ــــــ� تتبــــــع الظــــــاهرة أو ا�حالــــــة موضــــــع�

 الدراسة ع�� الزمن.

o لدراسة ومختلف العوامل والمتغ��ات ال�ى تؤثر فيھ.الإهتمام بالموقف الك�� ل�حالة موضع ا 

o  ســ�� مــن�ج دراســة ا�حالــة إ�ــ� ت�امــل  المعرفــة وذلــك لأنــھ �عتمــد ع�ــ� أك�ــ� مــن أداة  مــن أدوات�

 البحث العل�ى.

o .عت�� من�ج دراسة ا�حالة طر�قة مناسبة للتحليل الكيفى للظواهر وا�حالات ا�ختلفة� 

 ا�حالات الآتية: ويستخدم من�ج دراسة ا�حالة ��..

دراســة الموقــف أو المواقــف ا�ختلفــة دراســة تفصــيلية متعمقــة �ــ� مجالهــا الإجتمــا�� ومحيطهــا  •

 الثقا��.

 التار�خ التطورى لظاهرة أو موقف لوحدة سلوك معينة. دراسة •

     قتصـــــادية، الإجتماعيـــــة، الإدار�ــــــة           لإمـــــن�ج دراســـــة ا�حالـــــة وســـــيلة فعالـــــة لدراســـــة المشـــــكلات ا •

 والسياسية... ا�خ.
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مــن�ج دراســة ا�حالــة طر�قــة تحليليــة استكشــافية للعوامــل المتداخلــة والمتشــابكة ال�ــى تــؤثر �ــ�  •

 الموضوع.

التعمــــــق �ـــــــ�  دراســـــــة الظـــــــاهرة وعـــــــدم الإكتفــــــاء بالوصـــــــف ا�خـــــــار�� أو الظـــــــاهرى للموقـــــــف أو  •

 .الظاهرة

ال�ــــل الــــذى يحتو��ــــا ع�ــــ� إ�ــــ� ا�جزئيــــات مــــن حيــــث علاق��ــــا ب والنظــــربــــالموقف الك�ــــ�  الاهتمـــام  •

 .أساس أن ا�جزئيات لا �عدو أن ت�ون مجرد جانب أو مظهر من مظاهر ا�حقيقة ال�لية

 للفرضــيات ال�ــى  •
ً
مــن�ج دراســة ا�حالــة أحــد أســاليب البحــث الوصــفى ومــن ثــم فإنــھ �عــد مصــدرا

 �ستد�� التحقق والاختبار عن طر�ق المز�د من المساهدة والملاحظة.

 من المثالب �� شأن إستخدام من�ج دراسة ا�حالة، أهمها:و�ذكر المتخصصون ع
ً
 ددا

عـــدم إم�انيـــة �عمـــيم النتـــائج ال�ـــى يصـــل إل��ـــا الباحـــث عـــن طر�ـــق دراســـة ا�حالـــة إلا إذا تكـــررت  -

 الدراسة ع�� حالات مختلفة وأمكن ان ت�ون عينة الدراسة ممثلة �جتمع البحث.

راسـة ا�حالـة �عطـى فرصـة أك�ـ� للتح�ـ� و�قحـام التشكيك �� ثقة البيانات ودق��ا إذ أن مـن�ج  د -

المعتقــــدات ال�خصــــية للباحــــث ســــواء عنــــد إختيــــار العينة(وحــــدات الدراســــة) أو عنــــد تحليــــل 

 البيانات وتفس�� النتائج ال�ى يتم ا�حصول عل��ا.

 وجود �عض ا�حالات الشاذة ال�ى لا يمكن �عميمها لأ��ا لا تمثل ا�جتمع ك�ل. -

 لية إجراء المقابلات و�ستيفاء البيانات.الت�اليف الباهظة لعم -
 

:
ً
 النموذج التحلي�� عاشرا

داخــــل إطـــــار الدراســــات التجر�بيــــة ع�ـــــ�  Modelســــاعدت فكــــرة إســــتخدام النمـــــوذج التحلي�ــــ� 

تحديد بؤرة الاهتمام  البح�ى �ش�ل �ساعده إ�� حد كب�� ع�� إستبعاد العناصر غ�ـ� المهمـة داخـل 

 إطار المش�لة البحثية.

 ع�ــــــ� تحديــــــد كيفيــــــة مخاطبــــــة الظــــــاهرة موضــــــع الدراســــــة مــــــن جانــــــب كمــــــا ســــــا
ً
عدت أيضــــــا

 الباحث�ن واكتشاف الإسراتيجيات  الكفيلة بتحقيق الأهداف الأساسية للبحث.

يحتـــــوى ع�ـــــ� مجموعـــــة مـــــن  Structureو�مكـــــن �عر�ـــــف النمـــــوذج التحلي�ـــــ� بأنـــــھ بنيـــــة أو هي�ـــــل 

، تماثــل المتغ�ــ�ات القائمــة �ــ� ا�حيــاة الواقعيــة المتغ�ــ�ات بي��ــا مجموعــة مــن العلاقــات  ا�حــددة لهــا

ال�ـــى  �شـــ��  إل��ـــا النمـــوذج، ومـــن ثـــم يمكـــن إســـتخدامھ كمرشـــد لدراســـة تلـــك ا�حيـــاة و�ــأـداة لفهـــم 

أحــــدا��ا وتفســــ�� ســــ��ها وانتظامهــــا و�التــــا�� التنبــــؤ بالأحــــداث قبــــل وقوعهــــا �ــــ� إطــــار مجموعــــة مــــن 

، و�ـ� مــع بقـاء الأمــور 
ً
بمع�ـى آخــر �ع�ـى النمــوذج  ،الأخـرى ع�ـ� مــا �ـ� عليــھالشـروط ا�حـددة ضــمنيا

 
ً
وضـــع تصـــميم مبســـط مؤهـــل لتفســـ�� واقـــع مـــا، وهـــو �عطـــى صـــورة تجر�ديـــة لهـــذا الواقـــع مو�ـــحا

 طبيعة المعطيات والتفاعلات.
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�ساق مـن خلالهـا تصـو�رها �ـ� لأوتتمثل الفلسفة الأساسية لعمل النمذجة �� محا�اة عمل ا

 لها وتب�ن خصائصها الرئيسة.نماذج تجر�دية �عكس آلية عم

ــــــــــ� نمــــــــــاذج ماديــــــــــة وأخــــــــــرى صــــــــــور�ة، تتشــــــــــ�ل  و�قســــــــــم �عــــــــــض الكتــــــــــاب هــــــــــذه النمــــــــــاذج  إ�

الأو�ـــــ� مـــــن خـــــلال شـــــ�ل مشـــــابھ مـــــع أبنيـــــة معروفـــــة موجـــــودة �ـــــ� الواقـــــع، و�م�ـــــ� الـــــبعض �ـــــ� هـــــذه 

جتماعيـــــــــــــــة بآليــــــــــــــــة لإ النمـــــــــــــــاذج الماديــــــــــــــــة بـــــــــــــــ�ن النمــــــــــــــــاذج المي�انيكيـــــــــــــــة وفيــــــــــــــــھ �شـــــــــــــــبھ العمليــــــــــــــــة ا

 يمكـــــــــــن إســـــــــــتخدام الشـــــــــــ�ل الهرمـــــــــــي ل�حـــــــــــديث عـــــــــــن التـــــــــــدرج الإجتمـــــــــــا�� أو مي�انيكيـــــــــــة، 
ً
فمـــــــــــثلا

وجــــــــــــود طبقــــــــــــات، والنمــــــــــــاذج العضــــــــــــو�ة ال�ــــــــــــى �شــــــــــــبھ كيفيــــــــــــة أداء ا�جتمــــــــــــع لوظائفــــــــــــھ بال�ــــــــــــائن 

د و "الاعتمــــــــاد المتبــــــــادل" بــــــــ�ن الأفــــــــرا          ال�ــــــــ�، وهــــــــو يؤكــــــــد ع�ــــــــ� فكــــــــرة  " التســــــــاند العضــــــــوى"

 والمنظمات وا�جماعات .....ا�خ.

 –النمــــــاذج الصــــــور�ة فــــــلا ي�جــــــأ ف��ــــــا مقــــــدموها إ�ــــــ� التمثيــــــل والمقارنــــــة بــــــالواقع، لك��ــــــا  أمــــــا

 لهــــــــذا الواقــــــــع وتقــــــــيم علاقــــــــات رقميــــــــة ويع�ــــــــ�  –مثــــــــل النمــــــــاذج الر�اضــــــــية 
ً
 عــــــــدديا

ً
تقــــــــدم تمثــــــــيلا

 ع��ا بدوال ر�اضية.

ن إبرازهــا �ــ� و�ــتم بنــاء النمــوذج المــادى مــن الواقــع الــذى يمثلــھ مــن خــلال عــدة خطــوات أو مراحــل يمكــ   

 خمس:

 مرحلة ملاحظة الواقع وجمع البيانات والمعلومات عن الظاهرة المراد عمل النموذج لها. .١

إســتخدام البيانــات والمعلومــات ال�ــى تــم جمعهــا عــن الظــاهرة �ــ� عمــل نمــوذج أو�ــ� لهــا ع�ــ� ضــوء  .٢

 تلك البيانات والمعلومات.

 قائمة �� الواقع.التحقق من �حة ذلك النموذج الأول بتطبيقھ ع�� حالات  .٣

ثبتــھ تطبيــق النمــوذج ع�ــ� أإعــادة صــياغة النمــوذج و�دخــال التعــديلات اللازمــة عليــھ �ــ� ضــوء مــا  .٤

 ا�حالات الموجودة �� الواقع.

 س��شاد بھ وتفس�� الواقع أو التنبؤ بأحداثھ.لإ إستخدام النموذج �� ا .٥

 للواقـــــع ومـــــع مـــــرور الـــــزمن تـــــدخل �عـــــديلات ع�ـــــ� النمـــــوذج بمـــــا يجعلـــــھ أك�ـــــ� فائـــــدة و 
ً
تمثـــــيلا

 ا�جديد.

وتقيــيم النمـــاذج �عتمــد بصـــفة أساســية ع�ـــ� مســألت�ن: الأو�ـــ� �ــ� قدرتـــھ ع�ــ� دراســـة الواقـــع 

 وتفس��ه ومن ثم التنبؤ، والثانية �� التماثل ب�ن النموذج والواقع الذى يمثلھ .

 كما �عتقد البعض وذلك لعدة أسباب: سهلةوحقيقة موضوع التماثل هذا ليس مسألة 

ع الإدارى ( وارتباطـــھ الشـــديد بـــالواقع الاجتمـــا�� والسيا�ـــىى) ع�ـــ� درجـــة عاليـــة مـــن التعقيـــد الواقـــ -

والتــداخل، ومــن هنــا فــإن عمــل نمــوذج لتمثيــل ذلــك الواقــع بتعقيــده و�شــابكھ مــن الأمــور الصــعبة 

 إلا �عد عمل نوع من التبسيط لذلك الواقع.



 - ۳۸- 

 �ــ�  إدراك هــذا الواقــع لــيس عمليــة آليــة و�نمــا عمليــة ذاتيــة أ -
ً
ى تتعلــق برؤ�ــة الباحــث ا�خاصــة متــأثرا

ذلـــك بمصـــا�حھ وقيمـــھ ومعتقداتـــھ.. ومــــن ثـــم تـــؤثر  عمليـــة الإدراك هــــذه ع�ـــ� النمـــوذج الـــذى يــــتم 

 حث لآخر.ابناؤه مما يجعلھ يختلف من ب

يب�ى النموذج ع�� أساس إطار مرج�� مع�ن يتبناه  الباحث و�ـؤثر ذلـك  بـالطبع ع�ـ� نقـاط ال��ك�ـ�  -

 عن الواقع. �� النموذج
ً
 مما قد يجعلھ �عيدا

ســـتحلفك بـــا� وأســـالك هـــل مـــا تقـــوم بـــھ أنـــت وزمـــلاؤك مـــن أ�عـــد �ـــل ذلـــك عز�ـــزى الباحـــث 

إقحام فكرة (�لمة) النموذج التحلي�� �� دراساتكم أمر ص�� و�حيح ؟ وهـل قمـت بمراجعـة مثـل 

الدرجــة لزميــل هــذا (النمــوذج) الــذى ي�ــون قــد أقحــم بتشــو�ھ وتحر�ــف �ــ� رســالة نوقشــت ومنحــت 

 لك أو زميلة.

 أعزائى الباحث�ن

، كمــا قــدمت �ــ�  صــدر هــذه الصــفحات لتصــبح أك�ــ� رصــانةنحــن �ســ�� إ�ــ� تطــو�ر  أبحــاثكم 

��ييـف بمـا لا �سـتقيم ولنبتعد عن ا�حشـر أو الـدي�ور أو الفلن�كن إ�� الم��اجيبة العلمية السليمة، 

 ولا يتسق ولا يفيد.

 طروحة حادى عشر: حجم الرسالة أو الأ 

 أنــــــــھ لا يوجــــــــد تحديــــــــد نمــــــــوذ�� لعــــــــدد فصــــــــول الرســــــــالة أو الأطروحــــــــة 
ً
مــــــــن المعلــــــــوم طبعــــــــا

�عـــــــاد مـــــــن إطـــــــار عـــــــام ثـــــــم مقـــــــدمات الفصـــــــول وتمهيـــــــدات المباحـــــــث الأعناصـــــــر و اللتغطيـــــــة �افـــــــة 

نـــــــــــھ لا يوجـــــــــــد  أومـــــــــــ�ن الفصـــــــــــول والمباحـــــــــــث ذا��ـــــــــــا وا�خاتمـــــــــــة وقائمـــــــــــة المراجـــــــــــع والملاحـــــــــــق، كمـــــــــــا 

 فحات �ل عنصر ف��ا ومن ثم إجما�� عدد الصفحات.تحديد نمطى نموذ�� لعدد ص

 لظــــــــاهرة باتــــــــت واســــــــعة الانتشــــــــار لدرجــــــــة 
ً
 مقنعــــــــا

ً
ع�ــــــــ� أن ذلــــــــك لا يمكــــــــن أن �عــــــــده م�ــــــــ�را

�ــــــ� حجــــــم الرســــــالة أو الأطروحــــــة وهــــــو أمــــــر يتنــــــا�� مــــــع أصــــــول  ســــــباقتأخــــــذ شــــــ�ل أصــــــبحت أ��ــــــا 

، فليســـــــــــت الع�ـــــــــــ�ة بـــــــــــالكم و�نمـــــــــــا بـــــــــــالكيف،إالبحـــــــــــث العل�ـــــــــــي 
ً
 وتمامـــــــــــا

ً
لا �شـــــــــــغل�ى قـــــــــــدر  بتـــــــــــدءا

المعلومــــــات وحشــــــوها و��ــــــجيلها بقـــــــدر مــــــا أع�ــــــى بتحليــــــل الباحـــــــث و�بــــــداء وجهــــــة نظــــــره وموقفـــــــھ 

 أن المقيـــــــــــاس هـــــــــــو توظيـــــــــــف المـــــــــــادة العلميـــــــــــة وا
ً
ســـــــــــتفادة م��ـــــــــــا ولـــــــــــيس لإ العل�ـــــــــــى، ونؤكـــــــــــد دائمـــــــــــا

 رصدها وجمعها وت�خيم الم�ن ��ا.

العيــــــــــب وذلــــــــــك أن هــــــــــذا  –مــــــــــن واقــــــــــع التجر�ــــــــــة ال�خصــــــــــية والمعا�شــــــــــة  –وا�حــــــــــق أقــــــــــول 

إذ هنــــــــاك جانــــــــب مــــــــن المســــــــئولية يجــــــــب أن يوضــــــــع  لــــــــب لا يحمــــــــل مســــــــؤوليتھ الباحــــــــث وحــــــــدهالمث

يقــــــع ع�ــــــ� عــــــائق �عــــــض الــــــزملاء المشــــــرف�ن ع�ــــــ�  –بصــــــراحة �اشــــــفة  –�ــــــ� م�انــــــھ ال�ــــــحيح وهــــــو 

  –خطـــــــــأ  –هـــــــــذه الرســـــــــائل والأطروحـــــــــات أنفســـــــــهم إذ يـــــــــرون 
ً
أن ك�ـــــــــ� ا�حجـــــــــم هنـــــــــا �عـــــــــد مؤشـــــــــرا

ل مــــــــــن الباحــــــــــث ومــــــــــن ثــــــــــم ا�جهــــــــــد المبــــــــــذول �ــــــــــ� الإشــــــــــراف، ومــــــــــ��م ع�ــــــــــ� مقــــــــــدار ا�جهــــــــــد المبــــــــــذو 

مشــــــرف رســــــالة أو أطروحــــــة لتخــــــرج �ــــــ� أســــــتاذ انتقلــــــت هــــــذه الفكــــــرة إ�ــــــ� البــــــاحث�ن و�لا مــــــا أجــــــاز 

 
ً
، ومــــــا أك�ــــــ� مــــــا أج�ــــــ� مــــــن رســــــائل أو أطروحــــــات لهــــــا حجــــــم يفــــــوق أضــــــعافا

ً
حجــــــم لا يــــــراه مناســــــبا
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ـــــــــاـن  ط ال�ـــــــــــي يمارســـــــــــها �عــــــــــــض أن ي�ـــــــــــون عليـــــــــــھ، ناهيـــــــــــك عــــــــــــن الضـــــــــــغو  يجــــــــــــبمضـــــــــــاعفة مـــــــــــا �ـ

 مــــــن تقــــــدير الوقــــــت 
ً
 ع�ــــــ� الأســــــاتذة المشــــــرف�ن بقبــــــول تلــــــك الأحجــــــام إنطلاقــــــا

ً
البــــــاحث�ن عاطفيــــــا

وأنــــــــــھ خســــــــــارة ألا تــــــــــدمج �لهــــــــــا، وأن عمليــــــــــة    وا�جهــــــــــد الــــــــــذي بــــــــــذل �ــــــــــ� الإعــــــــــداد وتجميــــــــــع المــــــــــادة

ـــــــ� ذلـــــــك مـــــــن م�ـــــــ�رات   وهنـــــــاك قيـــــــد ع�ـــــــ� ف�ـــــــ�ة الت�ـــــــجيل ، ومـــــــا إ�
ً
إعـــــــادة الهي�لـــــــة ستضـــــــيع وقتـــــــا

 مـــــــن مثلهـــــــا أو  ،�شـــــــاهدها و�عا�شـــــــها تصـــــــل إ�ـــــــ� حـــــــد الاســـــــتعطاف
ً
د�ـــــــ� أولا أعفـــــــى نفـــــــس إطلاقـــــــا

 الكمال.

 ١٥٠- ١٢٠هــــــــــذا وقــــــــــد حــــــــــددت إدارة �ليتنــــــــــا العز�ــــــــــزة حجــــــــــم رســــــــــالة الماجســــــــــت�� لي�ــــــــــ�اوح بــــــــــ�ن 

 ٢٥٠صـــــــــفحة مـــــــــن القطـــــــــع المتوســـــــــط، بواقـــــــــع  ٢٠٠- ١٥٠صـــــــــفحة، وحجـــــــــم أطروحـــــــــة الـــــــــدكتوراه مـــــــــن 

 بما �� ذلك الهوامش وا�حوا�ىي.�لمة �� الصفحة الواحدة 

 عــــــــن 
ً
صــــــــفحة (وهــــــــو رقــــــــم   ١٠٠كمــــــــا حــــــــددت حجــــــــم صــــــــفحات الملاحــــــــق بمــــــــا لا يز�ــــــــد إطلاقــــــــا

 ) فــــــإن زادت يخصــــــص لهــــــا مجلــــــد مســــــتقل عــــــن مــــــ�ن الرســــــالة 
ً
 يجــــــب النــــــ�ول بــــــھ كث�ــــــ�ا

ً
أراه هــــــائلا

 أو الأطروحة، بذات المواصفات المتعلقة بالم�ن.

 ثا�ى عشر: دليل موجز للباحث الذ�ى

عتقــــــــد أعزائــــــــى البــــــــاحث�ن أنكــــــــم توافقــــــــون�ي ع�ــــــــ� أن الشــــــــعار الواجــــــــب رفعــــــــھ الآن هــــــــو أن أ

 . work harderلا �شقاء أك��    work smarter�عمل بذ�اء أك�� 

 �ـــــــــاـن موضــــــــــوع 
ً
ومـــــــــن هنــــــــــا أقــــــــــدم لكــــــــــم �عــــــــــض المواصــــــــــفات العامـــــــــة للباحــــــــــث الــــــــــذ�ى، أيــــــــــا

 مــــــــــــن المواصــــــــــــفات لتتوقــــــــــــف ع�ــــــــــــ� طبيعــــــــــــة مجــــــــــــال ال
ً
بحــــــــــــث وظروفــــــــــــھ دراســــــــــــتھ، ون�ــــــــــــ�ك �عضــــــــــــا

 ومتطلباتھ.

 المواصفات العامة )١

 مــــــن  •
ً
 ي�ــــــون مطلو�ــــــا

ً
فيمــــــا يتعلــــــق بــــــالقراءة و�ــــــ� مــــــن المتطلبــــــات ا�جوهر�ــــــة �ــــــ� البحــــــث عمومــــــا

 الباحث:

الرغبــــــــــة �ــــــــــ� القــــــــــراءة لتغطيــــــــــة �ــــــــــل احتياجــــــــــات الإطــــــــــلاع اللازمــــــــــة للبحــــــــــث لف�ــــــــــ�ات زمنيــــــــــة  -

 طو�لة دون �لل أو ملل تنت�ي مع الإن��اء من إعداد هذا البحث.

القــــــدرة ع�ــــــ� القــــــراءة، والقــــــدرة هنــــــا تتمثــــــل �ــــــ� الســــــرعة �ــــــ� القــــــراءة الواعيــــــة، كمــــــا تتمثــــــل  -

ســــــــــتخلاص الأف�ــــــــــار مــــــــــن المــــــــــادة المقــــــــــروءة، كمــــــــــا تتمثــــــــــل �ــــــــــ� مهــــــــــارة تحصــــــــــيل إ�ــــــــــ� كفــــــــــاءة 

 تضــــــــــم هــــــــــذه القــــــــــدرة كــــــــــذلك 
ً
الأف�ــــــــــار بــــــــــدون ا�حاجــــــــــة إ�ــــــــــ� القــــــــــراءة التفصــــــــــيلية ، وأخ�ــــــــــ�ا

ء المهمـــــــة المفيـــــــدة لبحثـــــــھ ال�ـــــــي يجـــــــب التعمـــــــق حاســـــــة الباحـــــــث �ـــــــ� التمي�ـــــــ� وتحديـــــــد الأجـــــــزا

 ف��ا وتلك غ�� المهمة أو غ�� المفيدة بدرجة �افية فلا يضيع وقتھ ف��ا.

الدرايـــــــــــــة بمصــــــــــــــادر المعلومــــــــــــــات والفهــــــــــــــارس المكتبيــــــــــــــة وكيفيــــــــــــــة قراء��ــــــــــــــا والتعــــــــــــــرف ع�ــــــــــــــ�  -

المراجـــــــــع ومواقـــــــــع الشـــــــــبكة العنكبوتيـــــــــة المفيـــــــــدة والمتصـــــــــلھ بمجـــــــــال بحثـــــــــھ، و�ع�ـــــــــى بـــــــــذلك 

 أ
ً
د�ــــــــى مــــــــن المعرفــــــــة ��ــــــــذه الأمــــــــور �ســــــــمح للباحــــــــث �ســــــــرعة ا�حركــــــــة وعــــــــدم الاعتمــــــــاد حــــــــدا
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 بـــــــ�ن  ،الك�ـــــــ� ع�ـــــــ� أمنـــــــاء المكتبـــــــات �ـــــــ� هـــــــذا الشـــــــأن
ً
 طـــــــو�لا

ً
فالباحـــــــث المتم�ـــــــ� يق�ـــــــىي وقتـــــــا

صــــــــــــفحات المراجــــــــــــع وداخــــــــــــل المكتبــــــــــــات فلــــــــــــيس أقــــــــــــل مــــــــــــن أن �عــــــــــــرف أصــــــــــــول وم�ونــــــــــــات 

 ا�حركة بداخلها.

تضـــــــــم مجموعـــــــــة مـــــــــن  –العلـــــــــوم السياســـــــــية و  الإقتصـــــــــاد -وأشـــــــــهد هنـــــــــا أن مكتبـــــــــة �ليتنـــــــــا

الشــــــــابات والشـــــــــبان الأمنــــــــاء المثقفـــــــــ�ن ا�جـــــــــادين ا�خلصــــــــ�ن �ـــــــــ� أداء أعمــــــــالهم والـــــــــذين يقـــــــــدمون 

ســـــــواء قســـــــم الكتـــــــب  ،مســـــــاعدا��م ب�ـــــــل ترحـــــــاب وســـــــعة صـــــــدر وكفـــــــاءة للم�ـــــــ�ددين ع�ـــــــ� المكتبـــــــة

 التقدير.أو مكتبة الدراسات العليا والدور�ات، ويسعد�ي أن أقدم لهم هنا التحية و 

 فيما يتعلق بالكتابة 

و�ـــــــ� مشـــــــ�لة المشـــــــا�ل بالنســـــــبة لكث�ـــــــ� مـــــــن البـــــــاحث�ن، ح�ـــــــى العلمـــــــاء مـــــــ��م فالعمـــــــل �ـــــــىيء 

 مـــــــــا نقـــــــــرأ لعلمـــــــــاء كتبـــــــــا غ�ـــــــــ� مفهومـــــــــة لـــــــــيس �ســـــــــبب 
ً
والقـــــــــدرة ع�ـــــــــ� الكتابـــــــــة �ـــــــــىيء آخـــــــــر  وكث�ـــــــــ�ا

و�نمــــــــــا لفشــــــــــل ال�اتــــــــــب �ــــــــــ� الكتابــــــــــة بطر�قــــــــــة  –فالقــــــــــارئ عــــــــــالم زميــــــــــل  –صــــــــــعو�ة العلــــــــــم ذاتــــــــــھ 

ن ال�اتـــــــب النـــــــاجح هـــــــو الـــــــذي يكتـــــــب إلســـــــلة ومرتبـــــــة ومنظمـــــــة ومنمقـــــــة وم��ابطـــــــة ووا�ـــــــحة. مس

ليقـــــــــرأ الآخـــــــــرون (مـــــــــن مســـــــــتوى معـــــــــ�ن موجـــــــــھ إليـــــــــھ الكتـــــــــاب ) والقـــــــــدرة ع�ـــــــــ� الكتابـــــــــة لا تتـــــــــوافر 

ل�ــــــل باحــــــث، و�صــــــرف النظــــــر عمــــــا إذا �انــــــت هــــــذه القــــــدرة فطر�ــــــة أم تــــــأ�ي بــــــالتعلم، فــــــإن المهـــــــم 

حــــــــث ل�ــــــــي �ســــــــتطيع أن ينقــــــــل أف�ــــــــاره ونتــــــــائج أبحاثــــــــھ بطر�قــــــــة �ــــــــ� البا ىهــــــــو  أ��ــــــــا شــــــــرط أسا�ــــــــى

ســـــــهلة و�لا فـــــــلا قيمـــــــة لبحثـــــــھ، و�ـــــــرتبط بالقـــــــدرة ع�ـــــــ� الكتابـــــــة القـــــــدرة ع�ـــــــ� الت�خـــــــيص إذ ي�ـــــــون 

ع�ـــــــ� الباحـــــــث صـــــــياغة مـــــــا يقـــــــرؤه �ـــــــ� صـــــــفحات عديـــــــدة ور�مـــــــا �ـــــــ� كتـــــــاب أو عـــــــدة كتـــــــب �ـــــــ� عـــــــدد 

 معينــــــــ
ً
ة وقواعــــــــد تحكــــــــم خطــــــــوات قليــــــــل مــــــــن الســــــــطور. وا�حقيقــــــــة أنــــــــھ بــــــــرغم أن هنــــــــاك أصــــــــولا

البحــــــــث العل�ــــــــي ومراحلــــــــھ ال�ــــــــي يجــــــــب أن يل�ــــــــ�م ��ــــــــا الباحــــــــث وكــــــــذلك الأدوات والأســــــــاليب ال�ــــــــي 

يجـــــــــــــــب إتباعهـــــــــــــــا �ـــــــــــــــ� حـــــــــــــــالات معينـــــــــــــــة �ـــــــــــــــ� تنفيـــــــــــــــذ البحـــــــــــــــث (مثـــــــــــــــل أنـــــــــــــــواع وحجـــــــــــــــم العينـــــــــــــــات 

واســــــــــــتخدامات الاستقصــــــــــــاءات أو إجــــــــــــراء المقــــــــــــابلات ال�خصـــــــــــــية ا�ــــــــــــخ ...) و�ــــــــــــ� �لهــــــــــــا أصـــــــــــــول 

 يلـــــــــزم كتبـــــــــت ف��ـــــــــا كتـــــــــب كث�ـــــــــ� 
ً
ة و�مكـــــــــن ل�ـــــــــل باحـــــــــث عل�ـــــــــي الإطـــــــــلاع عل��ـــــــــا ودراســـــــــ��ا، وأحيانـــــــــا

متحــــــــان البــــــــاحث�ن ف��ــــــــا بنجــــــــاح، إلا أننــــــــا �عتقــــــــد أن الإلمــــــــام بطــــــــرق البحــــــــث وأصــــــــولھ، والنجــــــــاح إ

 مـــــــن الضـــــــمان لإم�انيـــــــة اعتبـــــــار الباحـــــــث مـــــــا ي
ً
كـــــــن أن م�ـــــــ� الاختبـــــــارات ا�خاصـــــــة بـــــــھ لا �عـــــــد نوعـــــــا

 مــــــن الدرجــــــة الأو�ــــــ� ن
ً
، طلــــــق عليــــــھ باحثــــــا

ً
 ممتــــــازا

ً
نر�ــــــد الــــــدخول هنــــــا �ــــــ� جــــــدل حــــــول  ولاأو باحثــــــا

ــــــاـن يمكــــــــن القــــــــول أن الباحــــــــث العــــــــادي هــــــــو الباحــــــــث الملــــــــم با�حــــــــد  ،تصــــــــنيفات البــــــــاحث�ن و�ن �ـ

الأد�ـــــــى مـــــــن القواعـــــــد والأصـــــــول العلميـــــــة اللازمـــــــة لإجـــــــراء البحـــــــث وكتابتـــــــھ، أمـــــــا الباحـــــــث الممتـــــــاز 

ب�ـــــــل قواعـــــــد وأصـــــــول البحـــــــث العل�ـــــــي،  همـــــــا إلمامـــــــھ ال�امـــــــللا �ن أو تأساســـــــي �ســـــــمت�نفهـــــــو يمتـــــــاز 

�مـــــــا تـــــــوافر عنصـــــــر "موهبـــــــة البحـــــــث " أو الموهبـــــــة البحثيـــــــة أو ا�حـــــــس البح�ـــــــي فيـــــــھ. فـــــــنحن �وثاني

 مــــــــن القــــــــدرة ع�ــــــــ� البحــــــــث 
ً
وال�ــــــــي �شــــــــمل جميــــــــع مراحــــــــل وأســــــــاليب البحــــــــث  –�عتقــــــــد أن جــــــــزءا

وها �ـــــــ� ينبـــــــع مـــــــن موهبـــــــة البحـــــــث، وهـــــــذه لا يتعلمهـــــــا البـــــــاحثون ولـــــــن يجـــــــد –وكتابتـــــــھ ومناقشـــــــتھ 



 - ٤۱- 

ولا يمكــــــــن تدريســــــــها لهــــــــم مــــــــا لــــــــم يكــــــــن لــــــــد��م مــــــــن الأصــــــــل الاســــــــتعداد الــــــــذي ، الكتــــــــب والمراجــــــــع

يـــــــتم تنميتـــــــھ مـــــــن خـــــــلال الـــــــتعلم والتوجيـــــــھ وال��شـــــــيد ممـــــــن تتـــــــوافر فـــــــ��م هـــــــذه الموهبـــــــة. و�ـــــــرغم 

 مــــــــن إختيــــــــار 
ً
أن عنصــــــــر الموهبــــــــة �ــــــــ� البحــــــــث يظهــــــــر �ــــــــ� �ــــــــل مرحلــــــــة مــــــــن مراحــــــــل إعــــــــداده بــــــــدءا

 �ـــــــ� مرحلـــــــة كتابـــــــة وعـــــــرض الموضـــــــوع، إلا أننـــــــا �
ً
 ھمناقشـــــــة البحـــــــث لأنـــــــو عتقـــــــد أنـــــــھ يظهـــــــر أساســـــــا

�ـــــــــ� هــــــــــذه المرحلـــــــــة، بخــــــــــلاف المراحـــــــــل الســــــــــابقة ال�ــــــــــي يمكـــــــــن أن ��تــــــــــدي ف��ـــــــــا الباحــــــــــث بقواعــــــــــد 

وأدوات علميـــــــــــة متاحـــــــــــة ومعروفـــــــــــة، ســـــــــــيجد نفســـــــــــھ أمـــــــــــام تحـــــــــــد صـــــــــــعب واختبـــــــــــار أصـــــــــــعب �ـــــــــــ� 

دة بـــــــــذا��ا بحيـــــــــث يختـــــــــار كيفيـــــــــة الكتابـــــــــة وأســـــــــلوب العـــــــــرض والمناقشـــــــــة دون مـــــــــا قواعـــــــــد محـــــــــد

الباحـــــــث واحــــــــدة م��ــــــــا لاســــــــتخدامها. والباحــــــــث �ـــــــ� مرحلــــــــة الكتابــــــــة �عــــــــرض �خصــــــــيتھ بالدرجــــــــة 

 الأو��، و�� ذلك أحد أهم مقاييس اختبار قدرة الباحث وتقييمھ.

وا�حقيقـــــــــة أن �خصـــــــــية الباحـــــــــث يمكـــــــــن أن تتكشـــــــــف ولابـــــــــد أن تتكشـــــــــف وتـــــــــنعكس �ـــــــــ� 

لميـــــــــة المعروفـــــــــة وال�ـــــــــي تحكـــــــــم مراحـــــــــل وأدوات البحـــــــــث ح�ـــــــــى �ـــــــــ� ا�جـــــــــزء ا�خـــــــــاص بالقواعـــــــــد الع

إجــــــــراء البحـــــــــث وذلـــــــــك لأن هنـــــــــاك عـــــــــدد مـــــــــن ا�جوانـــــــــب ال�ـــــــــي و�ن �انـــــــــت قـــــــــد خضـــــــــعت للتحليـــــــــل 

عــــــــــدم بمــــــــــا �ع�ــــــــــى الآراء،  �شــــــــــأ��اق البحــــــــــث، إلا أنــــــــــھ تتعــــــــــدد ئــــــــــاوالكتابــــــــــة بواســــــــــطة أســــــــــاتذة طر 

 لكن ليست متناقضة بطبيعة ا�حال.تفاق وظهور اتجاهات مختلفة لإا

 ق باللغة فيما يتعل •

 مـــــــن العنصـــــــر�ن الســـــــابق�ن ذلـــــــك أن الـــــــتمكن مـــــــن اللغـــــــة 
ً
�ـــــــ� عنصـــــــر فر�ـــــــ� ينبثـــــــق جزئيـــــــا

�ســــــــهل عمليـــــــــة القـــــــــراءة ع�ــــــــ� الباحـــــــــث ( بـــــــــاللغت�ن العر�يــــــــة والأجنبيـــــــــة) كمـــــــــا أنــــــــھ �ســـــــــاعده ع�ـــــــــ� 

الكتابــــــــة �شــــــــ�ل ســــــــليم ومقبــــــــول.  و�قــــــــدر مــــــــا تمتــــــــع اللغــــــــة الســــــــليمة ا�جيــــــــدة القــــــــارئ بقــــــــدر مــــــــا 

يمة أو غ�ــــــــ� ا�جيـــــــــدة. و�النســـــــــبة للباحـــــــــث باللغــــــــة الأجنبيـــــــــة ت�ـــــــــون هـــــــــذه تث�ــــــــ�ه اللغـــــــــة غ�ـــــــــ� الســـــــــل

 فيــــــــھ أمــــــــا الباحــــــــث باللغــــــــة العر�يــــــــة فت�ــــــــون اللغــــــــة العر�يــــــــة 
ً
 أساســــــــيا

ً
�ــــــــ� المطلــــــــب اللغــــــــة مطلبــــــــا

جادتـــــــــــــھ أو إلمامــــــــــــھ باللغـــــــــــــة الأجنبيـــــــــــــة فهــــــــــــذا يتوقـــــــــــــف ع�ـــــــــــــ� متطلبـــــــــــــات لإ و�النســـــــــــــبة  ا�جــــــــــــوهرى،

أو اتصـــــــــــالھ بجهـــــــــــات أجنبيـــــــــــة، و�ن �انـــــــــــت      بيـــــــــــةالأجن المكتو�ـــــــــــة باللغـــــــــــة إطلاعـــــــــــھ ع�ـــــــــــ� المراجـــــــــــع

المســـــــتجدات قـــــــد أصـــــــبحت تفـــــــرض تمتـــــــع الباحـــــــث بمســـــــتوى عـــــــال مـــــــن إجـــــــادة اللغـــــــة الإنجل��يـــــــة 

 ع�� الأقل.

 

 فيما يتعلق بالمناقشة والنقد •

طلـــــــــوب �ـــــــــ� الباحـــــــــث ا�جيـــــــــد أن ي�ـــــــــون ع�ـــــــــ� اســـــــــتعداد للمناقشـــــــــة مـــــــــع غ�ـــــــــ�ه مـــــــــن الم مـــــــــن 

�ـــــــــــ� الموضـــــــــــوعات المرتبطـــــــــــة ببحثـــــــــــھ، وأن يتقبـــــــــــل النقـــــــــــد الـــــــــــزملاء والأســـــــــــاتذة وا�خ�ـــــــــــ�اء وغ�ـــــــــــ�هم 

دون تزمـــــــــــت �ــــــــــيـ �ســـــــــــتفيد مـــــــــــن �ـــــــــــل الآراء �ـــــــــــ� ت�ـــــــــــحيح مســـــــــــار بحثـــــــــــھ إذا تطلـــــــــــب الأمـــــــــــر ذلـــــــــــك. 

فالمناقشـــــــــة والنقـــــــــد مصـــــــــدران مـــــــــن مصـــــــــادر ا�حصـــــــــول ع�ـــــــــ� المعلومـــــــــات مثلهمـــــــــا �ـــــــــ� ذلـــــــــك مثـــــــــل 



 - ٤۲- 

 ممكنـــــــــا مـــــــــن مصـــــــــ
ً
ادر الكتـــــــــب والمراجـــــــــع ا�ختلفـــــــــة فكيـــــــــف ير�ـــــــــىى الباحـــــــــث بـــــــــأن يفقـــــــــد مصـــــــــدرا

 !!المعلومات 

 فيما يتعلق بالتعامل مع الغ��  •

�ــــــــ� بحثـــــــھ ســـــــواء بالمكتبـــــــة أو بالمعمــــــــل  آخـــــــر�نمـــــــا مـــــــن باحـــــــث إلا وسيضــــــــطر للتعامـــــــل مـــــــع 

أو با�جهــــــــات ال�ــــــــي يجــــــــري ف��ــــــــا دراســــــــتھ الميدانيــــــــة وغ��هــــــــا، و�ذا �ـــــــاـن الباحــــــــث صــــــــاحب مصــــــــ�حة 

ت عامـــــــــة جيـــــــــدة مـــــــــع �ـــــــــ� إ��ـــــــــاء بحثـــــــــھ فإنـــــــــھ يجـــــــــب أن تتـــــــــوافر فيـــــــــھ القـــــــــدرة ع�ـــــــــ� ت�ـــــــــو�ن علاقـــــــــا

والقــــــدرة ع�ــــــ� التعامــــــل معهــــــا بمــــــا يحقــــــق مصــــــ�حتھ  ،البحــــــثهــــــذا الأطــــــراف ال�ــــــي ��مــــــھ �ــــــ� إجــــــراء 

�ـــــــ� ال��ايـــــــة. وأ�ســـــــط مؤشـــــــر للتـــــــدليل ع�ـــــــ� ذلـــــــك مـــــــا يواجهـــــــھ البـــــــاحثون مـــــــن صـــــــعو�ات �ـــــــ� جمـــــــع 

البيانـــــــــــــات ح�ـــــــــــــى بإتبـــــــــــــاع الإجـــــــــــــراءات الرســـــــــــــمية المعتـــــــــــــادة والمؤ�ـــــــــــــدة ل�حصـــــــــــــول ع�ـــــــــــــ� البيانـــــــــــــات 

عو�ات �ــــــ� الإقنــــــاع و�ــــــ� التعامــــــل مــــــع الغ�ــــــ� و�ــــــ� طر�قــــــة ا�حــــــديث معهــــــم والالتقــــــاء المطلو�ــــــة لصــــــ

 مــــــا يــــــتمكن البــــــاحثون الذيــــــ
ً
 – ر فــــــ��م مزايــــــا القــــــدرة ع�ــــــ� التعامــــــل مــــــع الغ�ــــــ�ـن تتوافـــــــ��ــــــم، وكث�ــــــ�ا

مــــــــن ا�حصــــــــول ع�ــــــــ� مــــــــا يفــــــــيض عــــــــن حــــــــاج��م مــــــــن المعلومــــــــات  –�ــــــــل ع�ــــــــ� حســــــــب �خصــــــــيتھ 

 ي الضروري معهم.ح�ى بدون ا�حاجة لسلوك الطر�ق الرس�

هــــــــذا و�مكــــــــن قيــــــــاس القــــــــدرات الســــــــابقة الإشــــــــارة إل��ــــــــا �ــــــــ� البــــــــاحث�ن عــــــــن طر�ــــــــق تنظــــــــيم 

 مقابلات واختبارات شفو�ة أو تحر�ر�ة لهم سابقة لإجازة قيامهم بالبحث العل�ي.

 متطلبات البحث  )٢

بالإضـــــــــافة لتلـــــــــك الشـــــــــروط العامـــــــــة فـــــــــإن هنـــــــــاك متطلبـــــــــات جوهر�ـــــــــة يجـــــــــب أن تتـــــــــوافر 

 س هام لأدائھ الوظيفة البحثية بنجاح ومن أهم تلك المتطلبات :�� الباحث �أسا

الـــــــــدافع للبحـــــــــث : يجـــــــــب أن ي�ـــــــــون لـــــــــدى الباحـــــــــث دافـــــــــع قـــــــــوي للبحـــــــــث و�لا فإنـــــــــھ لا جـــــــــدوى مـــــــــن    -

�ونــــــــھ هــــــــو بالطبيعــــــــة باحــــــــث ممتــــــــاز إذا لــــــــم يكــــــــن لديــــــــھ دافــــــــع قــــــــوي لإجــــــــراء البحــــــــث واســــــــتغلال 

 قدراتـــــــــھ البحثيـــــــــة فيـــــــــھ، و�ختلـــــــــف الـــــــــدافع ع�ـــــــــ� حســـــــــب ا�
ً
حالـــــــــة، فقـــــــــد ي�ـــــــــون الـــــــــدافع معنو�ـــــــــا

 �ــــــــ� الوقـــــــــت نفســــــــھ و�صـــــــــرف النظــــــــر عـــــــــن 
ً
 وماديـــــــــا

ً
 (بحــــــــث بمقابـــــــــل) أو معنو�ــــــــا

ً
(ترقيــــــــة) أو ماديـــــــــا

 التفاصيل، فالقاعدة العامة �� ضرورة توافر دافع للبحث لديھ.

 أن يقتنـــــــع الباحــــــث بموضـــــــوع البحــــــث الـــــــذي يقـــــــوم    -
ً
الاقتنــــــاع بالبحـــــــث ذاتــــــھ : مـــــــن الضــــــروري أيضـــــــا

 بصــــــــــــرف النظــــــــــــر عــــــــــــن جــــــــــــودة القــــــــــــدرات البحثيــــــــــــة  هبإعــــــــــــداد
ً
و�لا فــــــــــــإن البحــــــــــــث ســــــــــــيأ�ي هــــــــــــز�لا

 للباحث ووجود دافع قوي للبحث لديھ.

 الإلمـــــــــــام بمجـــــــــــال البحـــــــــــث : مـــــــــــن الطبي�ـــــــــــ� ألا يختـــــــــــار الباحـــــــــــث    -
ً
�ـــــــــــ� مجـــــــــــال �عيـــــــــــد عـــــــــــن  موضـــــــــــوعا

تخصصـــــــــــھ أو درايتـــــــــــھ أو إلمامـــــــــــھ. و�تـــــــــــدرج الأمـــــــــــر هنـــــــــــا مـــــــــــن التخصـــــــــــص العـــــــــــام إ�ـــــــــــ� التخصـــــــــــص 

 �ســــــــــــ��و�ھ  ،�ــــــــــــ� التخصــــــــــــص الــــــــــــدقيقالفر�ــــــــــــ� إ
ً
ومــــــــــــن المفــــــــــــروض أن يختــــــــــــار الباحــــــــــــث موضــــــــــــوعا

 والدراية ترتبط بالتخصص. ،و�قدر عليھ، والقدرة هنا ترتبط بالدراية

 تقييم الرسائل والأطروحات ومفهوم الإضافة العلمية  ثالث عشر:
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طر�قـــة ا�حقيقـــة ال�ـــى لا بـــد وأن �ع�ـــ�ف ��ـــا  دون خشـــية أو خجـــل أن هنـــاك مشـــا�ل تتعلـــق ب

 –منح الدرجات العلمية للباحث�ن لتعلقها وخضـوعها لتـأث�� السـلوك  البيئـى والإجتمـا�� بالإضـافة 

 مـــنح درجــات �ـــ� غ�ـــ� موقعهـــا أو بـــدون  إ�ـــ� المســـائل -بطبيعــة ا�حـــال
ً
العلميـــة، بمع�ــى أنـــھ يـــتم أحيانـــا

لة أو كفــــــاءة المشــــــرف ع�ــــــ� الرســــــا مســــــتوى و�ــــــأ�ى ذلــــــك �ســــــبب  ،اســــــتحقاق أو بتقــــــدير مبــــــالغ فيــــــھ

تجاهـــل تطبيـــق المعـــاي�� المتعـــارف  وأإدراكـــھ ل�جوانـــب الســـلبية �ـــ� البحـــث  ومـــدىالأطروحـــة نفســـھ، 

 عـن تـأث�� ، العناية بقراءة الرسالة أو الأطروحة قبل �شكيل �جنـة ا�حكـم عل��ـا قلةعل��ا، أو 
ً
فضـلا

ا�جـــاملات �ـــ� العوامـــل والاعتبـــارات الاجتماعيـــة والعلاقـــات ال�خصـــية ال�ـــى قـــد تـــؤدى إ�ـــ� نـــوع مـــن 

 منح الدرجات العلمية.

يد إ�ـ� حـد كب�ـ� العـودة إ�ـ� نظـام مـنح الـدرجات العلميـة �ان من المف -وغ��ها -ولهذه الأسباب

التقـدير بـ�ن الـدرجات ال�ـى يحصـل   أن يجمـع ذلـك -�ـ� رأينـا المتواضـع –بالتقدير و�ان أك�ـ� عدالـة 

والدرجــة ا�خاصـــة بتقـــدير  ،فصـــل�ن دراســـي�ن ال�ــى تـــوزع ع�ــ� ،عل��ــا الباحـــث �ــ� المقـــررات الدراســـية

 أو الأطروحـــــة، الرســـــالة 
ً
عـــــن مســـــتوى   –إ�ـــــ� حـــــد م�حـــــوظ –ذا��ـــــا و�صـــــبح التقـــــدير ال��ـــــائى مع�ـــــ�ا

 الباحث و�قلل من التدخلات والتح��ات ال�ى قد تقع.

ور�مــــا  يناســــب هنــــا ا�حــــديث عــــن بنــــد هــــام مــــن بنــــود تقيــــيم الأطروحــــة العلميــــة وهــــو مفهــــوم 

 لمية"."الإضافة الع

بدايــة أقــرر أنــھ مــن أشــق وأصــعب الأمــور ا�حــديث عــن الإضــافة العلميــة والإنجــاز الــذى قــام 

بــھ الباحــث، لأن مفهــوم الإضــافة العلميــة لا يتمتــع بالوضــوح أوالتحديــد أو ســهولة القيــاس �شــ�ل 

موضــــو�� وك�ــــى، كمــــا أن هــــذا المفهــــوم ســــيختلف بــــاختلاف أهــــداف الدراســــة ونوعهــــا والإم�انيــــات 

حــــــة وف�ــــــ�ة إعــــــدادها ومــــــدى صــــــعو�ة الموضــــــوع وحداثتــــــھ أو تكرار�تــــــھ، ومــــــدى وفــــــرة الكتابــــــات المتا

 عـــن   العلميـــة المســـاعدة للباحـــث
ً
خـــتلاف وجهـــات نظـــر الأســـاتذة والعلمـــاء المتخصصـــ�ن �ـــ� إفضـــلا

 مع�ى ومفهوم الإضافة العلمية.

و جــــزء مــــن ونؤكــــد �ــــ� هــــذا الســــياق أن تقيــــيم ( الإضــــافة العلميــــة) �ــــ�  الأطروحــــة بالــــذات هــــ

 التقييم الشامل وليس �ل  التقييم.

كمـــا أنـــھ مـــن المفيـــد أن نو�ـــح هنـــا أن هنـــاك فـــرق وا�ـــح بـــ�ن تحقيـــق البحـــث للأهـــداف ال�ـــى 

حددها و��ن حجم الإضافة العلمية ال�ى قدمها، ذلك لأن أهداف البحث لا تخضع لقيـود تقدير�ـة 

 دراسـة أسـباب أو محددات �خصية حيث اتفق عل��ا منذ بداية الت�ـجيل �أـن 
ً
ي�ـون الهـدف مـثلا

أنتشار ظـاهرة مـا مثـل (ال��ا�ـ� الإدارى) �ـ� منظمـة مـا وأن يحقـق الباحـث هـذا الهـدف، و�ـ�ن تقيـيم 

 ا�جهد �� هذا السبيل و�عتبار نتيجة البحث بمثابة إضافة علمية .

، و�ــــــ� مســــــألة تقدير�ــــــة مــــــن وجهــــــة نظرنــــــا، تواجهنــــــا وعنــــــد ا�حــــــديث عــــــن الإضــــــافة العلميــــــة

ضــــافة لإ والثانيــــة تتعلــــق بتقيــــيم حجــــم ا ،الأو�ــــ� تتعلــــق بتقيــــيم جــــودة الإضــــافة العلميــــة  انمشــــ�لت

تقيــيم وذلــك بالأخــذ �ــ� الاعتبــار ف�ــ�ة البحــث الالعلميــة ول�ــل مــن هــذين العنصــر�ن أهميــة كب�ــ�ة �ــ� 
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و�ـرتبط عنصـر ا�جـودة �عمـق الإضـافة وأهمي��ـا �ـ� حـ�ن يـرتبط ا�حجـم   والإم�انيات ا�خصصة لـھ

 ية الإضافة ا�حققة .بكفا

إن مع�ى �لمة (إضافة) هو استكمال نقص �ـ� موضـوع مـا أو تحـديث إضـافة سـابقة فيـھ أو  

 أن تلـك الإضـافة 
ً
علاج مش�لة لا حل لهـا ضـمن الكيـان العل�ـى المتـاح  قبـل البحـث. والمف�ـ�ض طبعـا

ل��ـا  بـدون البحـث مـا �اـن يمكـن التوصـل إأنـھ �ساوى ما بذل ف��ا من وقت وجهد وت�لفة وخلافھ، و 

 
ً
 أن تلـــك ا  أصـــلا

ً
 ضـــافة تـــم اختبارهـــا ومرفقـــة بالأدلـــة وال�ـــ�اه�ن المســـاندة والمؤ�ـــدة لإ والمف�ـــ�ض أيضـــا

 لها وطر�قة التوصل إل��ا (أسلوب البحث).

لســبب�ن أولهمــا  وذلــك إضــافة علميــة مــن بحــث آخــر تناقضــهاولا �عيــب الإضــافة العلميــة أن 

 لاخـــــتلاف الظـــــروف ا�حيطـــــة  لعـــــدم وجـــــود الإضـــــافة ا�جديـــــدة عنـــــد
ً
تحقيـــــق الإضـــــافة الأو�ـــــ� وثانيـــــا

�ـــ� تطـــو�ر وســـتفادة مـــن التطـــور الـــذى يحـــدث �ـــ� العلـــم وفروعـــھ لإ بالبحـــث والإم�انيـــات المتاحـــة وا

أساليب البحث بصفة عامة. وكما سبقت الإشارة فإن جـودة وحجـم الإضـافة �ـ� �ـ� ال��ايـة مسـألة 

لفــرع الواحــد مــن العلــوم الإجتماعيــة الــذى يقــع البحــث �ــ� تقدير�ـة ح�ــى فيمــا بــ�ن المتخصصــ�ن �ــ� ا

 نطاقھ.

 طروحة دكتوراه).أ –عشر :مواصفات البحث العل�ى الرص�ن (رسالة ماجست��  را�ع

 هذه المواصفات  نبدأ �عرض
ً
 :نفصل �� أهمهاثم إجمالا

 الإجمال

 ��.عتماد ع�� النفس �� الكتابة وعدم الإفراط �� الاقتباس أو النقل ا�حرلإ ا •

 الأمانة العلمية. •

 الموضوعية �� الكتابة. •

 إستخدام المراجع والمصادر ا�حديثة. •

 التسلسل �� الأف�ار وحسن ر�ط ا�جمل. •

 من تلك الطو�لة.ال��ك�� ع��  •
ً
 تركيب ا�جمل القص��ة بدلا

 الإل��ام بقواعد التوثيق �� الهوامش أو ا�حاشية. •

 ة المتعارف عل��ا.كتابة قائمة المراجع (الببليوجرافيا) بالطر�ق •

 بتعاد عن المغالاة �� الإقتباس من إنتاج الأستاذ المشرف.لإ ا •

 التوازن(وليس التساوى) ب�ن الفصول والمباحث و�عطاء �ل م��ا حقھ.  •

  الرئي�ــــــــىى والعنــــــــاو�ن الفرعيــــــــة �ــــــــ� قائمــــــــة ا�حتو�ــــــــات مــــــــع الــــــــواردة بــــــــا�حتوى  تطــــــــابق العنــــــــوان •

 وكذلك الصفحات.

ت، المســــــــــــــــافات، العنــــــــــــــــاو�ن ا�جانبيــــــــــــــــة، ترتيــــــــــــــــب الصــــــــــــــــفحات التنســــــــــــــــيق مهــــــــــــــــم �ــــــــــــــــ� الفونتــــــــــــــــا •

 والفواصل.

 وليس بحث�ن أو موضوع�ن. •
ً
 واحدا

ً
 ا�حرص ع�� وحدة البحث بحيث يظل موضوعا
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 التفصيل 

 الموضوعية وال��تيب المنطقى والتناسب والوحدة. {1}

 من المهم مراعاة ما ي��:    

 بدقــة عمــا يــتم مناقشــتھ �ــ -
ً
� مــ�ن البحــث وألا ي�ــون مضــللا، وأن يتضــمن أن ي�ــون العنــوان مع�ــ�ا

 والمعيـار هنـا هـو أن أى 
ً
، وألا ي�ـون طـو�لا

ً
 أو فضفاضـا

ً
محددات أو متغ��ات ح�ى لا ي�ـون مطاطـا

، �عد لفظـا أو �لمـة زائـدة لا م�ـ�ر
ً
 ومفهوما

ً
 لفظ أو �لمة �� العنوان تحذفها و�ظل العنوان مع��ا

 لها.

 تتبع الدراسة إ�� ��اي��ا.  تحديد ووضوح أهداف البحث بحيث يمكن -

ارتبـــاط النتـــائج ال�ـــى يتوصـــل إل��ـــا الباحـــث تمـــام الارتبـــاط بالمقـــدمات والـــدلائل ال�ـــى قــــدمت دون  -

 تح��.. دون ترك معلومات مهمة...دون أخذ نصف ا�حقائق وترك النصف الآخر...

 ع�� �ل ما كتب عن الموضوع محل البحث والدراسة -
ً
 .وهذا يتطلب  السيطرة إبتداءا

مراعـــاة ال��تيـــب المنطقـــى �ـــ� الفصـــول والمباحـــث والنقـــاط الفرعيـــة والفقـــرات وا�جمـــل. بمع�ـــى أن  -

 �شـــ�ل منطقــى
ً
مـــن فصــل إ�ـــ�  -ســـتخدام �لمــات ر�ـــط عارضــةولـــيس مجــرد إ -ي�ــون النقـــل ممهــدا

فصـل ومــن مبحــث إ�ــ� آخــر ومــن فكــرة إ�ــ� فكـرة ومــن جملــة إ�ــ� أخــرى، و�تطلــب ذلــك عــدم حشــو 

وم لــــــھ، إن ال��تيــــــب يجــــــب أن يحكمــــــھ التصــــــاعد الــــــدرامى للأف�ــــــار إبتــــــداء مــــــن المــــــ�ن بكــــــلام لا لــــــز 

 اف��اضات البحث ح�ى الوصول إ�� النتائج.

 مــن فصــل   -
ً
تحقيــق التناســب �ــ� حجــم الفصــول والمباحــث بحيــث لا ي�ــون هنــاك فصــل أك�ــ� ك�ــ�ا

 يمكـــــن ت  آخـــــر
ً
جزئ��ـــــا. لأن مع�ـــــى ذلـــــك أن الفصـــــل الكب�ـــــ� أو ح�ـــــى المبحـــــث الكب�ـــــ� يحـــــوى أف�ـــــارا

فالمعتــاد أن ت�ــون الفصــول الأو�ــ� كب�ــ�ة حيــث يجمــع الباحــث بيانــات أك�ــ� مــن الــلازم حيــث ي�ــون 

، �ــــ� حــــ�ن يــــتم تجميــــع بيانــــات أقــــل مــــن �ــــ� ��ايــــة البحــــث أو ��ايــــة الفصــــل، بــــالرغم مــــن 
ً
متحمســــا

 ضرورة إعطاء اهتمام ملائم ل�ل جزء.

أك�ــ� موضــوع�ن مــع �عضــهما. وممــا أن ي�ــون البحــث �ــ� مجموعــھ وحــدة واحــدة ولــيس بحثــ�ن أو  -

 �ساعد ع�� ذلك واستمرايتھ ال��تيب المنطقى  بطبيعة ا�حال.

 الأمانة العلمية{2}  

 هنا يجب أن يتصف البحث بما ي��:
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بمع�ـــــى ضــــرورة الإشــــارة إ�ـــــ�  ، عــــدم ذكــــر أف�ــــار الغ�ـــــ� دون الإع�ــــ�اف بحــــق صـــــاحب هــــذه الأف�ــــار -

و�� الهامش. فأخذ أف�ار الغ�� دون الإشارة إل��ـا لـيس صاحب أى فكرة أو أى رأى �� م�ن البحث 

 من الأمانة العلمية،  إذ هو سرقة علمية علنية.

ذكر أسلوب الغ�� �� م�ن البحث ع�� أنھ أسلوب  الباحث نفسھ دون الإشـارة لهـذا الغ�ـ� ... �عـد   -

 كذلك مخالفة صر�حة للأمانة العلمية.

ارة �ش�ل ما إ�� أن هذا النقل نقـل حر�ـ� �عـد جر�مـة نقل أسلوب الغ�� بالنص ا�حر�� دون الإش -

 و�ـــ�ن إعـــادة صـــياغة الأف�ـــار، وأى خلـــط بي��مــــا  ،علميـــة
ً
فهنـــاك فـــرق بـــ�ن نقـــل النصـــوص حرفيــــا

ل�ــــ�ام بالتفرقــــة الدقيقــــة بــــ�ن النقــــل لإيوقــــع الفاعــــل �ــــ� إ��ــــام "ســــرقة علميــــة" وع�ــــ� هــــذا يجــــب ا

 باحث نفسھ.ا�حر�� و��ن إعادة صياغة أف�ار الغ�� بأسلوب ال

مراعــة الدقــة �ــ� كتابــة الهــوامش بحيــث يمكــن التعــرف ع�ــ� المصــدر والتوصــل إليــھ، التوصــل إ�ــ�  -

اســـــم المؤلـــــف وعنـــــوان الكتـــــاب وم�ـــــان النشـــــر واســـــم الناشـــــر وســـــنة النشـــــر ورقـــــم الصـــــفحة أو 

 الصفحات.

أو  نـد النقـل ا�حر�ــ�ع -واء بقصـد أو بـدون قصـدسـ –عـدم "ب�ـ� النصـوص أو الأف�ـار" أو التح�ـ�  -

ذى ـعند نقل الأف�ار، وذلك عنـد نقـل الأف�ـار أو إعـادة صـياغ��ا بأسـلوب الباحـث، فال�ـخص الـ

ول"و�ل للمصل�ن" ع�� أ��ا منقولة بالنص من القرآن الكر�م �خص غ�� أمـ�ن لأنـھ ب�ـ� الآيـة، ـيق

 عنــــد فصــــل الفكــــرة مــــن مجــــال 
ً
أى أنــــھ لــــم �ســــتكملها �لهــــا. وتظهــــر أهميــــة الأمانــــة العلميــــة أيضــــا

 ذكرها وأخذها �ش�ل مطلق دون معرفة الظروف أو الملا�سات أو التحفظات ال�ى وردت معها.

مــــن غ�ــــ� المرغــــوب الاعتمــــاد ع�ــــ� مجموعــــة  معينــــة مــــن المــــؤلف�ن الــــذين لــــد��م ميــــول خاصــــة أو  -

مؤلف�ن مشهور�ن �عدم دق��م وأمان��م العلمية وكتاب��م ال�ى تتصـف بالدعائيـة فـإن ذلـك معنـاه 

 رغم من أنھ يأخذ ش�ل الدراسة الموضوعية.التح�� بال

مطلوب عدم الإعتماد ع�� مراجع قديمة إلا إذا �انـت مراجـع كلاسـيكية مهمـة أو مقـالات �شـرت  -

�ــ� ظــروف معينــة، أو الاعتمــاد ع�ــ� تصــر�حات حز�يــة أو مقــالات �ــ� ا�جرائــد مكتو�ــة "للاســ��لاك 

 ا�ح��".

 ذكـــر مرجـــع �ـــ� قائمـــة المراجـــع  -
ً
ســـتعانة بـــھ �ـــ� البحـــث، حيـــث يجـــب أن لإ لـــم يـــتم الا يجـــب إطلاقـــا

تحــــــوى القائمــــــة تلــــــك المراجــــــع ال�ــــــى وردت �ــــــ� الهــــــوامش فقــــــط، لأن وضــــــع تلــــــك المراجــــــع ال�ــــــى لــــــم 

 للقـارىء
ً
، وهنـاك اخـتلاف وا�ـح بـ�ن البـاحث�ن �ستخدم �� البحث �� قائمـة المراجـع فيـھ تضـليلا

 .�� هذا الشأن ول�ل وجهة نظره ال�ى تح��م

 اللغة والقواعدالش�ل و  {3}

 :مراعاة ما ي���� هذا الشأن يجب 

الشـــــ�ل العـــــام للصـــــفحات نمطـــــى مـــــن حيـــــث المســـــافات أع�ـــــ� وأســـــفل و�مـــــ�ن وشـــــمال الصـــــفحة  -

الواحــــدة، ومــــن حيــــث شــــ�ل عنــــوان صــــفحة البحــــث وأو�ــــ� صــــفحات الفصــــول، وطر�قــــة إدخــــال 
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ترتيــب الصــفحات النصــوص ا�حرفيــة، وطر�قــة  الإشــارة �ــ� الهــامش وتــرقيم ا�جــداول والأشــ�ال و 

 ...إ�خ.

 الدقة �� إختيار الألفاظ بحيث �ع�� عن المع�ى المقصود فقط دون ��و�ل أو ��و�ن. -

البلاغــــــة وحســــــن الصــــــياغة �ــــــ�  ال��اكيــــــب اللغو�ــــــة ســــــواء �ــــــ� مــــــ�ن الرســــــالة ذا��ــــــا أو �ــــــ� عنــــــاو�ن  -

ن مثـــل والفصـــول والمباحـــث والعنـــاو�ن ا�جانبيـــة، (فـــإن تركيـــب أى مـــن العنـــاو�ن لا يمكـــن أن ي�ـــو 

 الكتابة العاديھ).

يو�ــىى الــبعض �عــدم إســتخدام الضــمائر ال�خصــية للباحــث مثــل( أنــا ونحــن) لأن ذلــك يجعــل   -

، والم�ـــان الوحيـــد المصـــرح فيـــھ بإســـتخدام ضـــم�� 
ً
البحـــث وجهـــة نظـــر �خصـــية ولـــيس موضـــوعيا

 الباحث هو صفحة الشكر والتقدير فقط.

 إلقـاء عدم وجود أخطاء لغو�ة.. أخطاء �� اللغة والقواع
ً
د وال��اكيب اللغو�ة، ولـيس مقبـولا

اللـــوم ع�ـــ� مكتـــب الطباعـــة، ولا بـــد مـــن الاســـتعانة بمراجـــع لغـــوى يضـــبط صـــياغة البحـــث و�حقـــق 

 قواعد اللغة و�حسن الأساليب المستخدمة.

 عشر: متفرقات  خامس

 نورد فيما ي�� �عض الملاحظات أو الإرشادات �شأن عدة مسائل متفرقة :

دمـة البحـث �ـ� الإطـار العـام مختصـرة مباشـرة �ع�ـ� عـن الموضـوع الـذي ينـوى نفضل أن ت�ون مق -

الباحث التعامل معھ وتمهد لبقية عناصر هذا الإطار مثـل المشـ�لة البحثيـة، الأهميـة والأهـداف 

 .......ا�خ.

 و�حصـــــــاءات إلا لضـــــــرورة التقـــــــديم و�شـــــــرط إثبـــــــات 
ً
 قيميـــــــھ أو أرقامـــــــا

ً
وألا تتضـــــــمن أح�امـــــــا

 ش.المصادر �� الهام

وأن ت�ـــــون الصـــــياغة جيـــــدة وا�ـــــحة وســـــهلة وا�جمـــــل �ـــــحيحة ال��كيـــــب، وألا تتضـــــمن أيـــــة 

صـياغات أو أف�ــار أو جمـل م�ا��ــا �ــ� العناصـر التاليــة مـن الإطــار العــام مثـل "�ســ�� الدراســة".... 

 وسيستخدم الباحث، فهذا م�انھ الأهداف، والم��اجية ع�� سبيل المثال.

ولا  ـمــع إع��اضــنا عل��ــا  ـولا صــفحة  الأهــداء  ـبطبيعــة ا�حــال  ـلا تــرقم  صــفحة الغــلاف الأبــيض  -

 صفحة الشكر والتقدير أو �جنة ا�حكم فوجود العنوان �� الصفحة يل�� وظيفة ال��قيم.

-  
ً
أن قائمة ا�حتو�ات وقائمة ا�جـداول وقائمـة الأشـ�ال تأخـذ ا�حـروف أ  ـولكن نؤكد  ـمعلوم طبعا

 .)١(م للدراسة بصفحة رقم ب ج د ..... و�بدأ الإطار العا

- .
ً
 والأقدم �سارا

ً
 �� حالة �عدد الإشراف يكتب اسم عضو هيئة التدريس الأحدث يمينا

م الدراســة أو تقســيم الدراســة" لابــد وأن ت�ــون الصــياغة ي�ــ� البنــد الأخ�ــ� مــن الإطــار العــام "تنظــ -

للعنـاو�ن الموجــودة مع�ـ�ة عـن م�ــ�رات تب�ـي الباحــث لهـذا التقســيم دون غ�ـ�ه، ولــيس مجـرد تكــرار 

 �� قائمة ا�حتو�ات.
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يجــــب أن �عكــــس التســــاؤلات البحثيــــة تقســــيم البحــــث والعكــــس، بحيــــث �ع�ــــ� أجــــزاء الرســــالة أو  -

 الأطروحة عن التساؤلات البحثية المثارة.

توضـيح  مجتمـع الدراسـة والعينـة وكيفيـة اختيارهـا  –خاصة �� رسالة الماجست��  –التأكيد ع��  -

 الأساليب الإحصائية ا�ختلفة دون غ��ها. وأسباب ال�جوء إ��

وهنا ننبـھ باحثينـا إ�ـ� ضـرورة أن ي�ونـوا ع�ـ� و�ـ� ��ـذه الأسـاليب و�ختـاروا م��ـا مـا يناسـب البحـث  -

 من حيث  الطبيعة والأهداف، وع�� منفذ التحليل الك�ي الإستجابة وليس العكس.

ب الأجن�ـــي باللغــة  العر�يـــة و�عـــده نحبــذ أن يـــذكر باحثونــا �ـــ� مـــ�ن الدراســة اســـم المؤلــف أو ال�اتـــ -

 Thomasاســمھ بال�امــل باللغــة الانجل��يــة (أو غ��هــا إن وجــدت). مثــال: يــري فيلســوف العلم"�ــون"

S.kuhn".......... أن " 

كما أن�ح باحثينا بضرورة متا�عة إدارة الدراسات العليا للوقوف ع�ـ� الموضـوعات ال�ـى �ـجلت  -

 ومراجعة  مكتبة الدراسات ا
ً
لعليا بال�لية، وقبل ذلك و�عده ا�حرص ع�� حضور حلقـات حديثا

�ــ� لــيس  الــدكتوراه  ســيمنار الرســائل العلميــة بالقســم ومناقشــات رســائل الماجســت�� وأطروحــات 

 و�ـــ� االمرتبطـــة  الإدارة العامـــة بـــل و�ـــ� غ��هـــا مـــن تخصصـــات ال�ليـــة
ً
 وثيقـــا

ً
 -قتصـــاد لإبنـــا ارتباطـــا

 حصاء.لإ او  -العلوم السياسية

 أن تراجـع رسـالتك أو أطروحتـك بـل وح�ـى خطـة البحـث ال�ـى من الم -
ً
تقـدم ��ـا للت�ـجيل تفيد جدا

إ�ــ� نــت عملــك لــن تصــل أمــن قبــل زميــل لــك ور�مــا ســابق عليــك �ــ� هــذا المضــمار، فمهمــا راجعــت 

 الأخطاء والمثالب مثلما سيفعل هو .

ســليمها إ�ــ� منســق (الأطروحــة) فعليــك قبــل � إذا قمــت أنــت بطباعــة خطتــك البحثيــة أو الرســالة  -

وتتوجــــھ إ�ــــ� مكتــــب طباعــــة مح�ــــ�ف ليضــــبط  (CD)الســــيمنار أو الأســــتاذ المشــــرف أن تحملهــــا ع�ــــ� 

 �ساق و�وفر التنسيق، فكما قلنا الش�ل مهم.لإالطباعة و�حقق ا

  ـونن�ــــح  -
ً
 مـــــن تـــــار�خ ســـــينار الرســـــائل بت�ـــــجيل  ـأخ�ـــــ�ا

ً
�افـــــة التـــــوار�خ المتعلقــــة بالت�ـــــجيل بـــــدءا

، عقاد مجلس القسم الـذى أجـاز ا�خطـة البحثيـة ، تـار�خ موافقـة مجلـس ال�ليـةتار�خ إ�  العلمية

 وموافقة إدارة الدراسات العليا با�جامعة.



 - ٤۹- 

 �لمة ختامية
 

 أعزائى الباحث�ن

 أن هنــــاك كث�ــــ� لــــم لأهــــذا مــــا وفق�ــــى الله إليــــھ 
ً
ورده فالكمــــال � أقدمــــھ لكــــم، وأعــــرف تمامــــا

وهـم يراجعـون  ،لائـى الأفاضـل مـن أعضـاء هيئـة التـدريسوحده لكن مـا يطمئن�ـى هـو ثق�ـى �ـ� أن زم

 بحاثكم سيستكملون ما قد فات�ى.أ

 للتطبيـــــــق �ـــــــ� مجـــــــال إعـــــــداد البحـــــــوث و 
ً
 للأخـــــــذ بـــــــھ ومناســـــــبا

ً
�ذا �ــــــاـن �ـــــــل مـــــــا تقـــــــدم صـــــــا�حا

العلميــــــــــة �ــــــــــ� �ــــــــــل العلــــــــــوم الإ�ســــــــــانية والإجتماعيــــــــــة، فــــــــــإن�ى أتوجــــــــــھ �ــــــــــ� هــــــــــذه ا�خاتمــــــــــة  ب�لمــــــــــة 

إذا كنـــــــــا نـــــــــردد باســـــــــتمرار أن الإدارة  لعامـــــــــة، حيـــــــــث أؤكـــــــــد ع�ـــــــــ� أنـــــــــھللبـــــــــاحث�ن �ـــــــــ� حقـــــــــل الإدارة ا

العامــــــــة حقــــــــل بي�ــــــــي يفيــــــــد ويســــــــتفيد مــــــــن مختلــــــــف العلــــــــوم الإجتماعيــــــــة، وأننــــــــا �ــــــــ� ��ايــــــــة الأمــــــــر 

نأخــــــــذ بــــــــالتعر�ف الــــــــذي طرحــــــــھ الأســــــــتاذ الــــــــدكتور أحمــــــــد رشــــــــيد (يرحمــــــــھ الله)، مؤســــــــس قســــــــم 

ارة العامــــــــــــــة كنشــــــــــــــاط إداري �ــــــــــــــ� الإدارة العامــــــــــــــة الــــــــــــــذي �شــــــــــــــرف بالعمــــــــــــــل فيــــــــــــــھ، وهــــــــــــــو أن الإد

العمليـــــــــــــــة الإدار�ـــــــــــــــة ال�ـــــــــــــــى تقـــــــــــــــوم ��ــــــــــــــــا المؤسســـــــــــــــات والمنظمـــــــــــــــات الم�لفـــــــــــــــة بالتنفيـــــــــــــــذ المباشــــــــــــــــر 

للسياســــــــات العامــــــــة، وأ��ــــــــا كعلــــــــم ا�حقــــــــل الــــــــذى يبحــــــــث �ــــــــ� وســــــــائل التنفيــــــــذ الكــــــــفء والفعــــــــال 

فـــــــإن هـــــــذا التعر�ـــــــف يلقـــــــى بظلالـــــــھ وآثـــــــاره    لهـــــــذه السياســـــــات العامـــــــة �ـــــــ� ظـــــــل مســـــــاءلة مســـــــتمرة

 � الأبحاث العلمية �� مجال الإدارة العامة:ع�

 الإدارة العامة عملية إدار�ة. -

 �� عملية ديناميكية. -

 تتم �� منظمات ا�جهاز الإدارى للدولة. -

تتــــــــوافر  ف��ــــــــا ســــــــمات وطبيعــــــــة العلــــــــم إذ �عتمــــــــد ع�ــــــــ� أســــــــس علميــــــــة وفــــــــق مــــــــن�ج محــــــــدد  -

 عــــــــن المصــــــــاد
ً
امــــــــة لا تخضــــــــع عأو النوايــــــــا الفرديــــــــة، وتحكمهــــــــا أســــــــس وقــــــــوان�ن  اتف�عيــــــــدا

 �ــــــــ� للقــــــــيم غ�ــــــــ� الموضــــــــوعية، 
ً
وأن جانــــــــب المهــــــــارات والقــــــــدرات ال�خصــــــــية يكمــــــــن أساســــــــا

 الدقة �� تحقيق المبادىء العلمية.

فــــــإذا �ـــــاـن الأمــــــر كــــــذلك فبمــــــاذا نطالــــــب باحثينــــــا �ــــــ� حقــــــل الإدارة العامــــــة ؟ لــــــن نقــــــول هنــــــا أك�ــــــ� 

، فنطــــــــال��م بــــــــأن يحرصــــــــوا إذا � 
ً
انــــــــت الرســــــــالة أو الأطروحــــــــة مــــــــن التأكيــــــــد ع�ــــــــ� مــــــــا نــــــــردده دائمــــــــا

�ـــــــــــ� نظـــــــــــرهم معزوفـــــــــــة قو�ـــــــــــة متناغمـــــــــــة متوافقـــــــــــة ع�ـــــــــــ� أن ت�ـــــــــــون النغمـــــــــــة الســـــــــــائدة �ـــــــــــ� هـــــــــــذه 

المعزوفــــــــة �ــــــــ� �غمــــــــة الإدارة العامــــــــة، و�ذا نظــــــــروا للرســـــــــالة أو الأطروحــــــــة ع�ــــــــ� أ��ــــــــا لوحــــــــة فنيـــــــــة 

بد�عـــــــة �ســـــــر النـــــــاظر�ن وتث�ـــــــ� إ�جـــــــا��م رســـــــم��ا يـــــــد باحـــــــث فنـــــــان درس و�علـــــــم وفهـــــــم وأبـــــــدع �ـــــــ� 

 لم��اجية العلمية، أن ي�ون اللون الغالب ع�� هذه اللوحة هو لون الإدارة العامة.ا

 والله و�� التوفيق.
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